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البحث العلمي 
الفصل الأول 

تعريف البحت الحلمي: 

البحث العلمي يعني ببساطة البحث عن الحقائق Facts‏ . والاجابة على الأسئلة 
لظاهرة غير واضحة. انه يوصح الحقائق المشوهة والمشكوك بها ويص حح الحقائق 
المخطوءة. 

ان البحث العلمي هو اسلوب منظم منطقي»› موضوعي» دفيق يتوصل الى النتائج eLo‏ 
على أسس وأدلة. 

ويعرف كيرلنجر (Kerlinger , 1973, P11)‏ البحث على انه منظم؛: مضبوط Con-‏ 
trolled‏ وامبريقي Empirial‏ ؛ وهده هي خصائص البحث العلمى واستقصاء HBL‏ 
لفرضيات تتعلق يظاهرة طبيعية. وهذه الخصائص فيها اختلاف اذ ليس بالضرورة Ol‏ 
يستقصي البحث فرضيات: إذ يمكن ان يكتشف فرضيات كما انه يمكن أن يصمم لجمع 
معلومات وصفية حول ظاهرة معينة )1999 (Krishna swami‏ . 
كي ينزودنا بمعلومات لحل المشكلة. ويعرف يونج البحث العلمي (Young, 1977, p30)‏ 
على انه الفهم المنظم sly‏ يهدف الى اكتشاف حقائق جديدة او توضيح ومفحص 
حقائق قديمة, وتحليل العلافات بينها واسيايهاء وتطوير ادوات ومفاهيم ونظريات 
جديدة والتي من شأنها تسهيل دراسة السلوك الانساني. 
الملاحظات التي تقوم على التصميم., والأساس النظري والتنبؤ والضبط للحوادث. 
والبحث عن الحقائق ويمكن أن يكون اعتباطي او غير علمي (Un scientific method)‏ 


او ان يكون اسلوبا علمياً. اما الاسلوب الاعتباطي او غير العلمي arbitary or un-‏ 
17 


الفصل الأول 
scientific‏ فهو ببحث عن اجوبة لأسئلة؛ تتكون من الاراء opinions‏ و التخيلات Imag-‏ 
0 والاتطباعات والمتعقدات العمياء blind belief‏ على سبيل JEN‏ الاعتقاد بأن 
الأرض مسطحة. أو أن أفعى كبيرة ابتعلت الشمس او القمر وحصل الكسوف. ويعاني 
هذا الاسلوب اي الاعتباطي من الضعف والذاتية ويعتمد على الانطباع والتخيل. ويمتاز 
بالغموض وعدم الدفة. وبالمقابل فان النهج العلمى منظم وموضوعي ودقيق؛ ويصل الى 
نتائج مبنية على ادلة علمية. لذا فان البحث يجب ان يعتمد على المنهجية العلمية وليس 
العكس. 
ويعرف تكمان )1999 (Tuckman.‏ البحث التربوي على انه محاولة منظمة للاجابة 
الاساسية؛ او اجابات محددة كما هو الحال في البحوث التطبيقية. 
لذا يمكننا القول ان اساسيات البحث العلمي ترتكز على ما يلي:- 
- اعتماد النتائج على الأدلة والبراهين. فالجواب على السؤال لا يعتمد على التخمينات 
والحدس» كما ان المعلومات تجمع من خلال الملااحظة والتحرية: وصدق وثبات 
البيانات بعدما يتم التأكد منها بعناية. ويتم تحليل البيانات فى ضوء الطرق 
الاحصائية المناسبة؛ كما أن التفسير يبنى على نتائج التحليل. 
- استخدام المفاهيم use of concepts‏ اننا نتعامل مع الحقائق ونخبرها من خلال 
حواستا. ومن احل ان تتعامل معها فاننا دستخدم المفاهيم concepts‏ . والمفهوم عبارة 
عن بناء منطقي logical construct‏ يتولد من خلال انطباعناء وادراكنا وخيرتنا. 
قالمفاهيم رموز تمثل المعنى الذي نتمسك به. ونستخدم هده المفاهيم في تفكيرنا وفي 
اتصالاتنا حتى نتمكن من توضيح الافكار والفهم الجيد. 
- الالتزام بالموضوعية commitment to objectivity‏ فالموضوعية هي ركيزة البحث 
العلمي. وهذا يعني الحكم على الحقائق دون تحيز او التأثر بانطباعات شخصية. 


— .مراعاة الجوائن الأخلاقية ethics‏ 


البحث العلمي 

- التعميم generalization‏ فالعلم لا يهتم بالحوادث المعزولة بل مجموعة من الحوادث. 
ومن هنا gb‏ اهمية التعميم للنتائج. 

- القدرة على التوضيح verifiability‏ فالنتيجة التي يتوصل اليها الباحث يجب ان تكون 
واضحة. وعليه ان يطلع الآخرين على كيفية توصله للنتائج في ضوء تحليله للبيانات 
التي استخدمها في بحثه. 

- استخدام العمليات والمحاكمات المنطقية logical reasoning process‏ يتضمن 
الاسلوب العلمي المحاكمة المنطقية التي تقود الى النتيجة. 

The nature of educational طبيعة البحث التريوي‎ 


البحث هو نشاط ومجموعة من المعلوماتء ونستطيع القول أنه: 
- امبريقي research is empirical‏ والامبريقية Empiricism‏ تتضمن اكتساب المعرفة 
من خلال الملاحظة؛ اي ان نتعرف على الأشياء والظواهر من خلال تجريتنا وذلك 
بواسطة حواسنا. فبالنسبة للامبريقية لا يكفي ان نتعرف على الأشياء والظواهر 
ونفهمها من خلال الفكر فقط بل ان نختبر العالم ايضأ من خلال الحواس فشعار 
الامبريقي هو "أنا لا أومن بذلك إلا حينما أرى ذلك". 
إلا أن الامبريقية لوحدها لا تكفي للتوصل إلى المعرفة الحقيقية ولا بد من أساليب 
متطوره للملاحظة والقياس. (المجذوب. 2003 . ص 18( والبحث العلمي يعتمد على 
الاين الأميريقية والمقلافية القطفية: 
- ويفترض ان يكون منظما research should be systematic‏ 
- كما يفترض أن يكون صادقا research should be valid‏ 
- وكذلك يفترض ان يكون ثابتا research should be reliable‏ 
- بالاضاقة الى ذلك فانه يمكن ان يأخذ عدة اشكال research can take on a va-‏ 
riety of forms.‏ 
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ان هذه الخصائص مجتمعة هي التي تصف طبيعة البحث العلمي. 

ويرى ويرسما (Wiersma, 1995, p4)‏ ان الخطوات المنظمة للبحث تشتمل ما يلي: 

تحديد المشكلة -»مراجعة الادب التربوي -> جمع البيانات -> تحليل البيانات > 
استخراج النتائج 
صدق البحث التريوي The validity of educational research‏ 

إن المقصود بصدق البحث هو إن يعمد على حقائق وآدلة. 

ويتمثل الصدق في جانيين هما: الصدق الداخلى internal validity‏ 

والصدق الخارجي external validity‏ والمقصود بالصدق الداخلي هو الي اي am‏ 
يمكن تفسير نتيجة الدراسة بدقة وثقة. اما الصدق الخارجي فهو الى اي حد نستطيع 
تصميم نتائج الدراسة. 

والصدق الداخلي هو متطلب سابق للصدق الخارجي» بمعنى انه اذا لم نتمكن من 
تفسير النتائج فإنه من الصعب تصميمها. 

Lal‏ الثبات فيشير الى استقرار البحث؛ والى اي حد تكون فيه جمع البيانات. 
وتحليلها وتفسيرها ثابتة. 1318 استخدمنا بيانات تم جمعها من Gl‏ فإن الثبات يشير 
الى درجة الاتفاق بينهما. أو درجة GYI‏ بين ملاحظين لسلوك معين داخل الصف. 

اما الثبات الخارجي فيشير الى اي درجة يستطيع الباحثون المستقلون نشر 
الدراسات في المواقف نفسها. والصدق والثبات مكملات لبعضهما بعضا. وسيتم 
الحديث في الصدق والثيات في فصل لاحق. 
خصائص البحث العلمي Characteristics of Research‏ : 

اذن نستطيع تلخيص خصائص البحث العلمي بشكل عام على الوجه التالى: 


- أنه منظم يهدف لاستقصاء ظاهرة معينة. 
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- أنه استقصاء هادف. يفسر ويوضح الظاهرة المدروسة. 

- أنه منطقي وموضوعي. 

- يعتمد على الخبرة والملاحظة او الادلة الامبريقية. 

- يوجه للاجابة على اسئلة معينة وحل المشكلات. 

- ان البحث لا يهدف للوصول الى اجوبة تسر الباحث؛ بل للوصول الى الحقيقة. 
فالبحث هو عملية نحاول من خلالها الحصول بشكل منظم على بيانات معينة 
للإجابة على سؤال أو حل مشكلة او فهما اعمق لظاهرة معينة. ولهذا فإن البحث من 
وجهة نظر لييدي )1997 (Leedy,‏ له خصائص معينة أهمها: 

ale SN أو‎ Meal ميق‎ E AS 

اظ ريطا و اشا Ys‏ هة اف 

- يقسم المشكلة الرئيسية الى مشكلات فرعية يمكن التحكم بها وادراكها. 

- يتم توجيه البحث بواسطة مشكلة بحثية محددة, او من خلال سؤال او فرضية. 

Berard Oe يكل :افقو‎ 

- يتطلب جمع وتفسير بيانات في محاولة لحل المشكلة. 

محددات النهج العلمي في العلوم الإنسانية 
بالرغم من استخدام النهج العلمي في التريية والعلوم الإنسانية. إلا انها لا تصل إلى 

المستوى المستخدم في العلوم الطبيعية. فالتعميمات في العلوم الإنسانية لا تساوي 

التعميمات في العلوم الطبيعية. ومن المحددات التي تحد من استخدام النهج العلمي 

Scientific approach‏ في العلوم الإنسانية هي: 

1- التعقيدات في الموضوعات المطروقة Complexity of subject matter‏ فعلماء 


الإنسانيات يتعاملون مع موضوعات تتعلق بالإنسان. سلوك هذا الإنسان وتطوره. 
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المعقد. 

2- صعوبات الملاحظة Difficulties in observation‏ فالملاحظة في العلوم الاجتماعية 
أكثر صعوبة وأقل موضوعية. قالتفسيرات في غالب الأحيان تعتمد على الجزء 
لسلوك الآخرين. قالدوافع: والقيم والاتجاهات لا تخضع للفحص. فالملاحظون هم 
ودوافعهم تؤثر في تمييمهم ونتائج دراساتهم. 

3-صعوبة sabe!‏ التجربة Difficulties in Replication‏ يستطيع عالم الكيمياء أن یری 
وبالامكان إعادة التجرية اما في العلوم الإنسانية فإنه من الصعب اعادة الظروف 
التي تجرى فيها الدراسة وبنفس الدقة. 

4- صعوبة الضبط Difficulties in Control‏ عملية الضبط فى العلوم الإنسانية اكثر 
ote‏ ويعمل فى ظروف أفل دقة. 

SASi -5‏ القياس Problems of measurement‏ تعد المقاييس في العلوم الإنسانية 
أقل كفاءة ودقة من المقاييس في العلوم الطبيعية. وكما أشير سابقاً فإن المتغيرات 
المتعلقة بالسلوك الإنسانى معقدة نظراً للمتغيرات الكثيرة. 

Characteristies of educational research : مميزات البحث التريوي‎ 


2 - يتضمن البحث التربوي جمع بيانات جديدة من مصدر اصلى؛ أو ان يستحخدم 


Bui  نطاوغأل‎ saath البيانات‎ 
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3 - يرتكز البحث التريوي على خبرات الملاحظة والبراهين العملية. 

a‏ طت اليس سماححظلة ووسيف دفن 

5 - يستخدم البحث تصميمات واجراءات وتحليلات دقيقة. 

6 - يركز البحث على التصميم» وأسس النظريات التي تساعد في الفهم والتنبؤ 
ubasi‏ 

7- يتطلب البحث متخصصين. لديهم معرفة بالبحث ومنهجيته. 

8 - يمتاز البحث بالتأني وعدم السرعة ويعمل على توضيح المشكلة. 

9 - تتم كتابة البحث للأشخاص الذين لديهم اهتمام بالمشكلة ويريدون ايجاد حلا لها 
(Gary, 1990, p 6)‏ . 

أهداف اواغراض Objectives of Research Goud!‏ : 
- يهدف البحث الى توسيع المعرفة الانسانية في الجوانب المختلفة من اجتماعية وبيئية 
والاجابة على اسئلة من مثل cans)‏ ولماذاء واين» ومتى) والتي تتعلق بالظاهرة 

ال 
- يمكننا البحث من معرفة معلومات جديدة لم نكن نعرفها من قبل. 
- يوضح البحث ويكتشف الحقائق الموجودة وكذلك النظريات وهذا بدوره يساعدنا على 
تحسين معرقتنا على كيفية التعامل مع الأحداث والمواقف. 
- يهدف البحث الى تحليل العلاقات بين المتغيرات ويوضح oll‏ ويعمل على زيادة 
معرفتنا للعالم الذى نعيش فيه. 
فالبحث هو عملية يريد الشخص من خلالها معرفة شيء معين يتعلق بمشكلة معينة 
او العمل على زيادة الحضارة البشرية. وناتج العملية البحثية هي المعرفة. واذا لم تجب 


على السؤال ماذا علي ان اعرف What do I want to know‏ فإنك غير pole‏ لتيداً 
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بحثك. وإذا اردت ان تبدأ بحثك فلا بد ان تبدأه بفكرة وعليك ان تأخذ الفكرة التي 
تثير اهتمامك اكثر من غيرها. لأن اهتمامك هو الذي يقودك حتى النهاية دون ان تغير 
موضوعك أو ان تضيع وقتك. وبدون هذا الاهتمام ستجد نفسك مدفوعاً لكتابة البحث 
الذى لا ترغبه. والفكرة هي اي شيء يأتي اليك كالأطفال الموهوبين Wis‏ او المدمن على 
المخدرات او بطيى التعلم وغيرها. وعندما تتعرف على الفكرة؛ تتولد لديك الثقة لأنه 
جب أن تاق :ينفسك Wy Vol‏ كان الآخرين ليسوا على استعداد rad‏ المساهدة لك إذا 
لم تساعد انت نفسك بمعنى آخر فإنك لا تريد ان تنسخ افكار الناس وكتاباتهم. وهذا 
(Hussin, 1995, p4)‏ 
الأسس التي يرتكز عليها البحث العلمي Basis of Scientific Method‏ 

يرتكز البحث العلمى على الأسس التالية: 
- يعول على الدليل الاميريقي Empirical‏ 
- يستخدم المفاهيم ذات العلاقة. 
- يلتزم بالموضوعية. 
Leb -‏ الى التعميم Generalization‏ 
- يلتزم بالجوانب الاخلافية. 
- يحاكم الامور من الجوانب العملية والمنطقية. 

أما Lasa‏ يتعلق بالنقطة الأولى والمتعلقة ull‏ فكما هو معروف فإن الحقيقة 
تؤسس على الدليلء كما اننا نقبل النتائج عندما تكون مبنية على دليل ايضاً . فالأسلوب 
العلمي يتضمن العمليات المنظمةء والجواب لا يتقرر بالتخيل. والمعلومات ذات الصلة يتم 
جمعها من خلال الملاحظة والتجرية. ويتم ايجاد الصدق والثبات بدقة وكذلك تحليل 
المعلومات باستخدام اساليب احصائية ملائمة. ويتم التوصل الى النتائج على اساس 
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أما النقطة الثانية والمتعلقة باستخدام المفاهيم» فنحن فى حياتنا اليومية نعيش 

حقائق وخبرات كثيرة. نخبرها بواسطة حواسنا. ونستخدمها بمعاني محددة. والمفاهيم 

عبارة عن ابنية منطقية (logical constructs)‏ او اشياء مطلقة تعلمناها عن طريق 
el Oe ep go‏ واوراكاها وتا 


أما الالتزام بالموضوعية:؛ فإن الموضوعية تعد من الأمور الهامة التي تميز الاسلوب 
العلمي. وهي سمة البحث العلمي إذ أنها تعني الحكم على الحقائق دون التحيز بناء 
على الانطباعات الشخصية: فهي الرغبة والقدرة على فحص الأدلة بموضوعية. واما 
فيما يتعلق بالجانب الاخلاقي فإن العلم لا يحكم على الأشياء من منظور جيد وسيء 
وانما يحكم على الأشياء من حيث صحتها وصدقها في تحقيق اهدافها. أما في جانب 
التعميم فان العلم لا يتعامل مع حوادث معزولة بل مع مجموعة من الحوادث. 
ماهو المقصود بالاستقراء Induction‏ ? 

الملمصود بالاستقراء هو تتبع الجزئيات للتوصل الى حكم كلي. وهو اسلوب من 
اساليب الحكم المنطقي. ويتشكل بفضل قراءة عدة حالات ومن ثم التعميم. ويستخدم 
هذا الاسلوب عندما تتم دراسة حقائق جديدة او يتم اكتشافها. لذا فإن التعميم يتم 
على هذا الاساس. مثال على ذلك: إذا اخذنا عينة من مزارع كعينة تجريبيةء واخرى 
Allis‏ مع مراعاة ان تكون جميع الشروط الاخرى متشابهة الى حد كا كنوع البذور, 
والري وما شابه ذلك. وبعد ذلك قارنا الانتاج بالمتوسط لكل هكتار من المينتين 
المذكورتين. التجريبية والضابطة. ففي مثل هذه الحالة فإننا نستخدم الاسلوب 
الاستقرائي Inductive‏ 

وهناك اريع حالات ضرورية علينا ان نأخذها بعين الاعتبار عند استخدام الاسلوب 
الاستقرائي وهي: 
1- يجب ان تكون الملاحظة 42195 ومسجلة. وكذلك الحال بالنسبة للبيانات المجمعة . 
2- يجب ان تغطى الملا حظات الحالات الممثلة لمجتمع الدراسة. 
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3- يشترط في الملاحظات أن تغطي العدد الكافي من الحالات. 
4- يجب ان تبنى النتائج وتعمم على الحالات المدروسة. 
ماهو المقصود بالاستتباط أو الاستدلال Deductions‏ 
الاستنباط عملية عقلية تمثل تطبيق العام على الخاص. وهذا الانتقال من العام الى 
الخاص جيداً في حل USA‏ ولكنه ليس مفيداً في الوصول لحقائق جديدة. 


ويستطيع الاسلوب الاستمرائى ان يتقلب على هذه الجوانب. Es Yl e! iY g‏ امل Y‏ 
ثن فين شراعأة ا نوا اد 


1ن "أن تكون Sica‏ العامة Clee) eS‏ صحية. 
2- أن gules‏ القاعدة العامة على الحالات المدروسة فقط: 

ا 

الغاعدة الغافة كل Soil‏ سيمر دوت 

القاعدة الفرعية sal.‏ رجحل 

النتيجة احمد سيموت. 

galgi 
. اقل في ممارسة الانشطة التي يتقنونها‎ bas يقضى الناس‎ - | 
. اكثر في ممارسة الانشطة التي يتقنونها‎ bids يقضي الناس‎ - 2 

فمن المثال الأول يستطيع الباحث ان يبدأ من الخاص الى العام كأن يقول: ان السبب 
وراء ان الناس يقضون Lady‏ اقل في ممارسة الانشطة يعزى الى انهم يؤدونها بكفاءة 
وبالتالي لا تحتاج وقتاً اطول. اما في المثال الثاني فإن الباحث يمكن ان يرى ان سبب 
قضاء الوقت الاطول في الانشطة يعزى الى استماع الناس فيها ورغبتهم Ag!‏ 

وزيادة فى التفصيل اتكلم عن المنطق الاستدلالي والمنطق الاستقرائي. 
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المنطق الاستد لا لي Dedutive Reasoning‏ 


يعد الفلاسفة اليونان هم من أوائل من ساهم في تطوير الأسلوب المنظم للحصول 
على المعرفة. وكان ارسطو وأتباعه من شجعوا على اتباع المنطق الاستدلالي؛ والذي 
يمكن وصفه بأنه عملية تفكير من العام إلى الخاص من خلال جدل منطقي. ويتكون 
الجدل من عدد من العبارات تقف إلى جانب بعضها البعض. والعبارة الأخيرة هي 
النتيجة والبقية يطلق عليهم مقدمات Premises‏ تعطى براهين داعمة. والنوع الرئيس 
في المنطق الاستدلالي يطلق عليه القياس Syllogism‏ ويتكون القياس من مقدمة 
رئيسية ومقدمة فرعية يتبعها نتيجة. مثال. 

كل الرجال سيموتون (مقدمة رئيسية). الرئيس رجل (مقدمة فرعية) إذن الرئيس 
سيموت (نتيجة). فإذا كانت المقدمات صحيحة فإن النتائج تكون صحيحة أيضاً. 

والمنطق الاستدلالي يستطيع الاجابة على السؤال "كيف بامكان الطالب ان يجيب 
على عشرين سؤالاً وكل سؤال يتضمن خمس فقرات» بطريق الصدفة؟ 

فإذا كانت المقدمة تقول ان %20 ان تكون الاجابة صحيحة على السؤال الواحد 
صدفة؛ وان %80 خطأ بالصدفة. وان هذه الصدف صحيحة لكل فقرة من فقرات ola‏ 
الاحتمالية نتائج ثلاث فقرات موضحة في شكل (1). 
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فإذا Gae‏ الى الشكل )1( فإن احتمالية ان يحصل الطالب على %60 (اي اجابة 12 
سؤال) ols‏ هناك Aasi NE‏ واحدة لكل 10,000 . واحتمالية ان يحصل اتان على 
paa 20‏ 3 فى الاختبار احاية صحيحة شی صدقة واحدة في المليون. 

ومع ان للمنطق الاستدلالى محدداته, إل أنه مفيد فى ريط النظرية بالملاحظة. 
والاستدلال من النظرية يساعدنا في eli‏ الفرضيات Gilly‏ تعد جزءاً حيوياً للأسئلة 


العلمية. . 
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البحث العلمي 

Inductive Reasoning المنطق الاستقرائي‎ 

رأينا فيما سبق ان المنطق الاستدلالي يعد صحيحاً اذا كانت المقدمات التي يعتمد 
عليها صحيحة أيضاً. ولكن كيف نعرف ان المقدمات صحيحة؟ كان الناس في العصور 
الوسطى يتجادلون في صحة هذه المقدمات ولم يتوصلوا لنتائج صحيحة:؛ الى ان جاء 
فرانس بيكون (1561-1626) Francis Bacon‏ الذي ele‏ بنهج جديد للمعرفة. حيث قال 
على المفكرين ان لا يكونوا عبيداً بتقبلهم لمقدمات وضعت من قبل سلطات على انها 
حقيقة مطلقة. واعتقد ان الباحثين يجب ان يضعوا نتائج عامة على قاعدة جمع 
معلومات بالملاحظة المباشرة. وهو ينصح الباحثين عن الحقيقة ان يلاحظوا الطبيعة 
مباشرة وان يخلصوا أفكارهم من الكبرياء ومن الأفكار المتخيلة التي سماها زائفة 
(idols)‏ . 

فمن وجهة نظره ان على الباحث ان يلاحظ الطبيعة duii‏ يجمع بعض الحقائق 
ويعمم من خلال هذه الاشياء. من هنا OS‏ بيكون يركز على الملاحظة. فالملاحظ ينظر 
الى الأجزاء التى يراها في الصف ويضعها في صورة كلية عن الصف. اي ينطلق من 
الجر الى Site. ISH‏ 

الاستقراء: كل ارنب تمت ملاحظته له رئتان 

إذن كل ارنب في الكون له رثتان 
الاستدلال: كل حيوان تبون mammal‏ له رئتان 
اذن كل الحيوانات اللبونة لها رئتان 

والذي يجدر ملاحظته هو انه في المنطق الاستدلالي لابد من معرفة المقدمات قبل 
الوصول الى النتيجة. ولكن في الاستقرائي فانك تصل الى النتيجة بملاحظة الامثلة 
والتعميم من الامثلة الى كل الصف. ولكي تكون متأكداً من نتائج الاستقراء فإن على 
الباحث ان يلاحظ كل الامثلة. وهذا ما يعرف بالاستقراء الكامل Perfect Induction‏ . 


إذ يتطلب ذلك ان يفحص الباحث كل مثال من الامثلة. وفي JEU‏ السابق الذي يقول ان 
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الفصل الأول 
لكل الارانب رئتان يتطلب ان تلاحظ كل الارانب التي تعيش في الحاضر والمستقبل 
وهذا أمر صعبء ولذا لابد ان نعتمد على الاستقراء غير Imperfect Induction folSM!‏ 
والذي يعتمد على ملاحظة عينة من المجموعة وتعميم ذلك عليها . 
متطليات git)‏ العلمي الجيد 

يتميز المنهج العلمي الجيد بما يلي: 
- التحليل المنطقي للمشكلة وصياغة الفرضيات 
- التعريف الجيد للمفاهيم والمقاييس المستخدمة. 
- جمع البيانات المتعلقة بمشكلة الدراسة. 
— تصنيف البيانات. 
- التعبير عن المتغيرات بشكل كمي كلما كان ذلك ممكنا. 
“اطق فن clude pall jam’‏ 

ويلخص جرين )1999( Grippin‏ الاسلوب العلمي مقتبساً ذلك من ريتشارد فينمان 
Richard Fenman‏ والذي يعد من أشهر علماء الفيزياء في القرن العشرين» على النحو 
التالي: | 

-BUESS التخمسن‎ - 

- جمع النتائج المتعلقة بالتخمينات. 

- نقارن النتائج نتائج الجمع بالطبيعة (التجارب او الخبرات). 

- المقارنة مباشرة مع الملاحظة. كي نرى كيف تعمل. 


- اذا لم تتفق مع التجربة فهي خاطئة. 
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البحث العلمي 
مكونات البحث: 
يتكون البحث من : 


1- المقدمة Introduction‏ وفيها تظهر اهمية الموضوع المراد tices‏ وتتضمن المقدمة 
eels Lal‏ اة :و a Yipee yall‏ البحثية: وتحريف الفيظلحات وحدود 


الدراسة: 
2- الدراسات السابقة Review at related literature‏ 
3~ منهجية الدراسة Method‏ 
4- النتائج Findings or results‏ 
5- تفسير النتائج conclusions & discussion‏ 

ويرى البعض ان Gb Ss‏ البحث تتألف من جانبين هما: 

J‏ - الجانب الاجرائي Procedural component‏ : ويشمل الخطوات التالية: 
| - تعريف المشكلة 
2- وضع الفرضيات 
3 - جمع البيانات 
4 - تحليل البيانات من Jol‏ فحص الفرضيات وتعميم النتائج. 


sieht‏ مجتسماكمن od al‏ وهو اة هخ التمانت الراك وحمل 
اتجاهات اليااحث» وتخيلاته في lives al eLo‏ ومصادره: وصیره؛ ونزاهته وروح 
الاستقلالية والاصالة لديه. 


ولتوضيح مكونات البحث بشكل مفصل سنشرحها على الشكل الآتي: 
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الفصل الأول 
أ-المقدمة Introduction‏ 
والخياناً giles‏ عليها الفصل الأول وفيها تذكن dros!‏ الدزاشة»«وتعضهن المقدفة 

AW الحوانت‎ Glo 
Ja” واحياناً يطلق عليها "المشكلة‎ Statement of the problem صياغة المشكلة‎ - 

'تهدف هذه الدراسة الى استقصاء العلاقة بين مفهوم الذات والتحصيل" 
والفرضيات عدة انواع منها: 

1 - الفرضيات المتجهة directional‏ مثال: الطلبة الذين مفهومهم عن ذواتهم pile‏ 
اعلى تحصيلاً من اولئك الذين مفهومهم عن ذواتهم متدني Wis‏ 

2 - الفرضيات غير المتجهة JE nondirectional‏ "هناك فروق دالة في التحصيل بين 
الطلبة الذين مفهومهم عن ذواتهم عال واولئك الذين مفهومهم عن ذواتهم متدني". 

3 - الفرضيات الصفرية Null hypothesis‏ مثال Y‏ يوجد هناك اختلاف في التحصيل 
بين الطلبة الذين مفهومهم عن ذواتهم عال واولئك الذين مفهومهم عن ذواتهم 
ويمكن ان نستخدم kiul‏ البحث Research questions‏ بدلا من الفرضيات وغالباً 

ما بكون هناك اسئلة رئيسية تتبعها اسئلة فرعية Sub questions‏ . 
كما يمكن أن تتضمن المقدمة تعريف المصطلحات Le Definition of Terms‏ فی 

ذلك التعريف الاجرائي للباحث. 
ويمكن ان يشار ايضاً في المقدمة الى محددت الدراسة Limitation & De-‏ 

limitations 
Review of Related Literature ب - الدراسات السايقة:‎ 
يشترط ان تكون الدراسات السابقة ذات صلة بمشكلة البحث المراد كتابته. ويستطيع‎ 

ااك أن gl Ls‏ الشيه ين alla‏ سات وما tS dec (heey‏ ا كنا أن 


32 


البحث العلمي 
الدراسات السابقة توجهه لمناقشة موضوعة. وعلى الباحث عند رجوعة للدراسات 
السابقة مراعاة ما يلي: 
1 - ان يبدأ بكتابة المعلومات العامة وينتهي بالمعلومات المحددة. 
2 - ان يبدأ بالدراسات القديمة وينتهي بالحديثة. 

ج - منهجية الدراسة او اجراءات الدراسة: Procedures or Methods‏ 

وتذكر في منهجية الدراسة الفرض من الدراسة: وكذلك وصف التصميم المستخدم 
في الدراسةء شاملاً بذلك فرضيات او اسئلة الدراسةء ومن هم الافراد المشمولين بهاء 
وادوات القياس» والاسلوب المتبع في تحليل البيانات. 

: Findings or Results د - نتائج الدراسات‎ 

في هذا الفصل تلخص المعلومات التي حصلت عليها. وفي الرسائل Bale‏ يعيد 
الباحث كتابة الفرضيات اواسئلة cue!‏ ثم يظهر النتائج المتعلقة بكل سؤال او فرضية. 

وتوضح النتائج عادة في جداول واشكال. 

: Conclusions or discussion ه - التوصيات‎ 

وهنا يستطيع الباحث ان يفسر النتائج التي توصل اليهاء وما مدى تطبيقها في 
المجال التريوي او اذا كان هناك اقتراحات لدراسات اخرى في نفس المجال. 

Title Page عنوان الصفحة‎ 

يفترض في العنوان ان يلخص الفكرة الأساسية للورقة او البحث الذي تريد كتابته 
قدر الامكان. وأن تحدد المتغيرات التي سيتم بحتها وعلاقتها مع بعضها البعض. 
تحاشي الكلمات التي لا تعطي غرضاً مفيداً لان ذلك سيزيد طول العنوان ويؤثر على 
عملية (Index) din gall‏ وينصح Gh‏ يتضمن العنوان ما بين 12-10 كلمة. 
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ماذا يحتوي الملخص في الدراسات الميدانية 
1- المشكلة التي يراد بحثها. يفضل ان لا تزيد عن جملة. 
2- المشاركين في (Subjects)aul yall‏ مع توضيح stall‏ والنوع؛ والعمر. 
3 منهجية البحث. ويتضمن جمع المعلومات والاجراءات» وأسماء الاختبارات. 
4- نتائج الدراسة (Findings)‏ بما في ذلك مستوى الدلالة. 
5- الختام Conclusions & application‏ 

مقدمة البحث Introduction‏ 

المقدمة هي افتتاحية البحث. وهي تمثل المشكلة المحددة التي ستدرس. وهي تصف 
استراتيجية البحث. وعند كتابة المقدمة يؤّخذ في الاعتبار ما يلي: 

- لماذا المشكلة هامة؟ 

-كيف ترتبط الفرضيات والتصميم التجريبي بالمشكلة؟ 

- ما هي التضمينات النظرية في الدراسة وكيف ترتبط الدراسة بدراسات سابقة. 

والمقدمة الجيدة تجيب على هذه الأسئلة بفقرتين أو أكثر. وتعطي القارئ ما تم فعله 
ولماذا؟ 

البحث في الأدب التريوي دون ان يتضمن ذلك يعد تاريخي شامل. فقد يكون القارئ 
يعرف هذه المعلومات وليس بحاجة لهذا التاريخ الطويل. فالمطلوب من الباحث هو ان 
يتكلم عن التاريخ المناسب ويضع أولويات معينه. ويعد التوثيق أمراً هاماً بالنسبة للباحث 
وضرورياً في نمو المعرفة المتراكمة. وان يتجنب الباحث التفاصيل غير الضرورية؛ وان 
sigs‏ المعلومات ذات الضلة ببحكة: وان تكون المشكلة واضحة ولا يكتتفها الفموض. وان 
يتم التعامل مع الدراسات المتهارضة JS‏ نزاهة. وان لا يكون هدف الباحث دعم نتائج 


بحثه بطرق غير نزيهة وعادلة. 
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البحث العلمي 
وضع هدف الدراسة 
نفك ان وت ال وخلفية PR E dail yale Sarees cdl yi‏ ا 
هي المتغيرات التي اريد ان اتعامل معهاة وما هي النتائج التي اتوقعها؟ والهدف من توقع 
النتائج هو توضيح الغرض من كل فرضية. 
المنهجية 
وهنا يتم بالتفصيل كيف بنيت الدراسة. وهنا يقيم الباحث gis Participants‏ ثبات 
وصدق النتائج. ويمكن تقسيم المنهجية إلى وصف المشاركين وأدوات الدراسة, 
والإجراءات. 
يجب وصف العينةء والتي يفترض ان تكون ممثلة. 
وفي اجراءات الدراسة يتم وصف الخطوات التي تتبع Les‏ في ذلك الادوات 
المستخدمة في الدراسة. 
النتيجه 
يتم في هذا الجزء من البحث تلخيص للبيانات والتحليلات المستخدمة. وكتابة 
النتائج المستخرجة. 
الاعتبارات الأولية لاختيار موضوعات البحث 
Preliminary Considerations in Selecting Topics‏ 
إذا cusyl‏ اث thes Le gue ge USS‏ ان ا خد Lae Wb‏ الشوانت الثالية: 
1 - ان تتوفر لديك الاهتمامات الشخصية بالموضوع الذي تختاره. فالموضوع الذي 
يتكرر وروده في ذهنك اعطه اهتماماً كبيراً. 
2 - من المفروض ان يكون الموضوع مهما ويضيف شيئًاً معيناً الى ما سبقه من دراسات. 


3 - ان يكون حديثاً 
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4 - اذا اخكرت موصدوها: فانتبه الى ما بحتاجه من وفت کی يتم انجازه. 
5 - انظر الى التكلفة المالية للموضوع الذي تريد بحثه. 
6 - يجب مراعاة الجوانب الاخلاقية Ethics‏ هي البحث. 
وعندما يتم اختيار الموضوع يترتب على الباحث ان يفحصه جيداً؛ OY‏ بعض 
الموضوعات قد تكون كبيرة جداً او صغيرة جداًء او يكتتفها الغموض, او ان تكون بالغة 
التعقيد. والشيء الآخر الذي يجب ملاحظته هو ان يكون الموضوع واضحاً وليس 
غامضاً. والشيء الأخير هو وضع الأسئلة او الفرضيات لأنها توجه البحث نحو المسار 
الصحيح. وعندما تتم عملية تنقيح الموضوع فإننا ننتقل من المسألة المراد استقصائها 
16 الى المشكلة ly Problem‏ يصحبها بالعادة اسئلة بحثية of‏ فرضيات. وتصاغ 
المشكلة Jais dale‏ المستقبل عند كتابة مقترح الدراسة Proposal‏ وبالفعل الماضي عند 
كتابة «tira!‏ )46 م ,1995 (Charles,‏ 
The Purpose of this study will be to develop.....‏ 
مثال على تقرير البحث: 
The Purpose of this study was to develop.....‏ 
عمليات التخطيط Planning Process‏ : 
وتشمل هذه العمليات الخطوات التالية: 
1 - اختيار مشكلة البحث Selection of a problem‏ وهذا يعني اختيار مشكلة من عدة 
مشكلات يرى الياحث أنه يريد ان يبحتها. 


2 - تعريف المشكلة وصياغتها ونحويلها الى اسئلة abla‏ للبحت (Researchable)‏ وهو 
ما يطلق Formulation of the Selected Problem ade‏ 
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3 - صياغة الفرضيات Formaulation of Hypotheses‏ 
4 - تعريف المصطلحات والمفاهيم (Conceptulization)‏ تعويماً Lola‏ ويجرى تصميم 

scout 
Research Plan or Design تصميم البحث‎ - 5 

Research and theory البحث والنظرية:‎ 

يرتبط البحث بالنظرية. والنظرية تزودنا بنموذج مفاهيمي للبحث. والنظرية هي 
علم وليست تخيلات» وهي مبنية على دراسات لحقائق تراكمية. ومن هنا يمكن تعريفها 
على انها مفاهيم وتعريفات منظمة تعمل على التتبؤ بالظاهرة وتحدد العلاقة السببية 
بين المتغيرات. وهي مجموعة من الفرضيات تشكل النظام الاستنباطي deductive sys-‏ 
tem‏ . 

ولتوضيح معنى النظرية نضرب المثال التالي: 

الشخص غير القادر او الخائف من ان يعبر عن عدوانه مباشرة تجاه الاحباط الذي 
واجهه؛ يمكن ان يحول عدوانه نحو الآخرين. فالنظرية تشرح ان المدير المحبط على 
سبيل المثال يوجه عدوانه الى العاملين معه بدلاً من رئيسه. 

criteria of theory معايير النظرية‎ 

fas‏ النظريات dale‏ من الافكار والمعايير التي تلتقي مع هذه الافكار هي: 
- يجب ان تكون هذها معايير منطفية وتايتة. 
- ان تكون هذه المعايير متداخلة مع بعضها بعضا. 
- ان يكون بالامكان فحصها من خلال البحث. 

Components of theoretical ideas مكونات الافكار النظرية‎ 


ان مكونات الافكار النظرية في العلوم الاجتماعية تشمل ما يلي: 
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1- الافتراضات والأفكار وتتكون من الجوانب غير المفحوصة من موضوعات مختارة من 
الحياة العامة. 
2- الاطار المرجعي ويقصد به التعرف على الجوانب الرئيسية للحياة الاجتماعية والذي 
سيخضع للفحص الامبريقي. 
النظرية والاصالة Theory & Originality‏ 
aisla‏ الباحث Glial‏ الشؤال المتعلق بالاضالة. لذا (Philips & 919 gucha gha‏ 
Pugh, 1994)‏ يريان ان البحث بمكن ان يكون اصيلاً في عدة طرق منها: 
1 - مدى اسهام البحث في النظرية 
2 - ان يسهم البحث في تطوير منهجية او اداة قياس جديدة. 
3 - أن يسهم في تقييم ابحاث موجودة؛ من خلال استخدام منهجية معينة في تحليل 
المعلومات. 
4 - ان يكون للبحث دوراً في تطوير عمل سابق. 
وباختصار يمكن القول ان الاصالة يمكن تحقيقها من خلال: 
- منهجيات جديدة new methodologies‏ 
- ادوات وتكنيكات معينة جديدة New tools and for techniques‏ 
- جوانب بحثية جديدة new Ayea of research‏ 
- جوانب معرفية ومخرجات جديدة Knowledge and for techniques‏ 
- استخدام بيانات Use of data‏ 
- تطوير نظرية موجودة 
- تطبيق النظرية في جوانب معرفية جديدة. 
- تركيب افكار synthesis of ideas‏ 


- بيانات تم الحصول عليها من عينات مختلفة وجديدة. 
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البحث العلمي 

1 - الاقفتراضات والافكار. وتتكون من الجوائب غير المفحوصة من موضوعات مختارة 
فى الخاة العامة 

2 - الاطار المرجعي. ويقصد به التعرف على الجوائب الرئيسية للحياة الاجتماعية 

دورالنظرية في role of theory in research Gon‏ 
يعرف كيرلنجر )1986 (Kerlinger,‏ النظرية على انها مجموعة من المفاهيم يوجد 

بينها علاقة. تعرض بطريقة منظمة لدراسة الظاهرة من خلال تحديد العلاقة بين 

المتغيرات بهدف التوضيح والتنبؤ بالظاهرة المدروسة. 
4s bills‏ هي مجموعة من التعميمات التي من خلالها نحاول تفسير الظاهرة 

Ais GN Rigel متها كن‎ Sel A ا‎ Say القطييضة‎ 

ااا و كما انها نشبا بالظواهن وشبديرها::واتنظرية الغلمية هی coll‏ 

يكون بالأمكان gl Layla cal‏ عبان تودى الى قرات خاضية يمتنا PESEL‏ 

امبريقيا. وتبعاً لذلك نبني النظريات من الملاحظة الامبريقية؛ ومن المنطق الاستقرائي 
وتخدم النظرية البحث في عدة مجالات متها: 

J‏ - تحديد الدراسة Delimitation of study‏ فالنظرية تقلص مدى الحقائق المدروسة. 
فھی تساعد في اختيار جوانب من الظاهرة المدروسة وهذه الجوائب تدرس من زوايا 
Evite‏ كز تينم E‏ على سسبيل L E‏ فد رتو ينين زواوا Pile SPCR‏ 
ا ا ر Pans‏ رن اف ی و العو E‏ متك اسابل 

2 - تزويد البحث بالنموذج المفاهيمي concept model‏ إذ ان النظرية تزودنا باطار 
مفاهيمي حول الظاهرة المدروسة. فكل علم یشکل حسم من الحمائق المنظمة. 
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الفصل الأول 
فالباحث يختار مجموعة من الحقائق من النظرية ويطور المفاهيم المرتبطة ببعضها. 

3 - التلخيص Summarization‏ ومن وظائف النظرية ايضاً ان تلخص ما تم معرفته 
حول اهداف الدراسة. 

4 د الوخد uniformity Lact ine‏ اذ ان النظرية Listes‏ افكاراً عامة يعن 
الملاحظة مباشرة. مثل ملاحظة الشخص سقوط التفاحة عن الشجرة ثم بعد ذلك 
ربطها بقانون الجاذبية. 

5 - التبۇ. إذ من الممكن استخدام التعميم النظري للننبؤ بالحقائق. واكتشاف غير 
المعلوم من المعلوم. 

6 - الفجؤات في المعرفة فالنظرية تدلنا على مناطق لم يتم اكتشافها بعد. فهذه 
الفراغات يمكن معرهتها من خلال الاسئلة التي تثار في النظرية. 

دور البحث في النظرية Contribution of research to theory‏ 
العلاقة التي تريط النظرية بالبحث هي علاقة تفاعلية. ومع ذلك قإن البحث يسهم 

في تطوير النظرية في الجوانب التالية: 

1 - يسهم البحث في بناء النظرية فنتائج البحث يمكن ان تقود الى تشكيل Ayla‏ 
فالتجارب العلمية قادت الى تطور الفيزياء والكيمياء وغيرها. وكذلك البحث في 
العلوم الاجتماعية ساهم في نظريات عدة مثل نظرية هيرزبرغ Hertzberg‏ في 
الدافعية. 

research tests an existing theory البحث يفحص النظرية الموجودة‎ - 2 

reformulation of an existing theory البحث يعيد صياغة النظرية‎ - 3 

4 - فإذا لم تتناسب النظرية مع نتائج البحث. فإنها ترفض ويعاد صياغتها. 

5 - البحث يعيد تركيز النظرية research refocuses theory‏ 


reseach clarifies theory البحث يوضح النظرية‎ - 6 
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البحث العلمي 
استخدام النظرية في use of theory in research Cond!‏ 


تستخدم النظرية في البحث في المجالات التالية: 


- اقتراح مشكلة للدراسة. 
- طرح فرضيات من أجل مناقشتها . 


- التزويد بنماذج مفاهيمية من اجل تحديد الدراسة. 
- المساعدة في اختيار المتغيرات والبيانات المراد جمعها. 


- تجعل النظرية نتائج البحث واضحة 


أغراض النظريات 


- تنظم النتائج الامبريقية وتشرح الظاهرة. 
-تتنياً بالظاهرة. 
- تحفز GLY‏ جديدة. 

فالعلم لا يتقدم إذا كانت الحقائق غير مترابطة. فالنظرية تنظم هذه الحقائق 
وتوضح Li‏ ما هي المتغيرات وعلاقاتها مع بعضها البعض. على سبيل المثال نظرية 
التعلم يمكن ان توضح العلافة بين السرعة والكفاءةء وكذلك متغيرات أخرى Aue BIAS‏ 
والتعزيز. والخبرة وهكذاء فالباحثون طوروا نظريات مفيدة لتوضيح Apa Bla!‏ والنمو 
المعرفي والخلقي والاجتماعي وغيرها. ومن هذه النظريات يتنبا العلماء ما يمكن أن 
يحصل في الوافع. فإذا دعمت هده aliai‏ بالعلم والاستقصاءء: فإن العلم يتجه تنجو 
عملية الضبط. فإذا النظريات تحدثت عن العلاقة بين الناموس والملاريا عند البشر. 
فالعلماء: 
1- يوضحوا لماذا الملاريا تنتشر فى مناطق دون غيرها (التفسير) „explain‏ 
2- كيف تحدث التغيرات المناخية التغيرات في الملاريا )!$23( .Predection‏ 
3- كيف نسيطر على الملاريا. بتغيير المناخ (السيطرة) Control‏ 
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الفصل الأول 
لذا فإن العلم يفسرء ويتتباًء ويسيطر. 

اهداف البحث في العلوم الااجتماعية Objectives of social science research‏ 
ان الهدف من البحث فى العلوم الااجتماعية هو اكتشاف حمائق جديدة او فحص 


حقائق قديمة وتوضيحها. وهو يحاول ان يدرس السلوك الانساني وتفاعله مع البيئة 
والمواقف الاجتماعية. 


كنا اول مرف الحلدقة i eee” VE‏ ات اا اة العو انين هة القن 
تحكمها وبالاضافة الى ذلك فإن من اهداف البحث فى العلوم الاجتماعية هو تطوير 
ادوات علمية ومفاهيم ونظريات والتي من شأنها ان تسهل صدق وثبات الدراسات 
المتعلقة بالسلوك الانسانى والحياة الاجتماعية. 
التخطيط للبحث: 

إن البحث هو عمل منظم. ويحتاج الى تخطيط جيد . والتخطيط يعني ان تقرر 
مسبقاً ما تريده. والتخطيط للبحث يعني ان تقرر السؤال او المسألة التي تريد دراستها. 
ومن ثم تضع اهداف الدراسة والوسائل التي تحققت بها هذه الاهداف. ان هذا العمل 
glx:‏ الى ذكاء. وفضول معرقي وتخيل ومعرفة منهجية للبحث. والتخطيط الجيد كما 
هو معلوم يبرسم اتجاه اليبحث. 

ويرى جى (Gay & Airasian, 2000) golula‏ ان خطة البحث يجب ان تتضمن ما 
et‏ 
I‏ - المعدمة مع صياغة المشكلة. والمرضيات او اسئلة الدراسة والدراسات السابقة 
سد توائل E‏ 
4 - تنظيم الوقفت. 
5 - الموازنة 


انظر الشكل (1) والذي يمثل ارشادات تخطيط البحث 
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الشكل )1( ارشادات تخطيط البحث 


ضع الخطوات المطلوب 
تنفيذها في الدراسة 








البحث الكمى Quantitative‏ 
- البيانات في الغالب عددية. 
- التحليل احصائي 
- الغرض هو الوصف والاختبار 





التحليل الاحصائي | 
مستوى الث 













لكك امك 
كاك T‏ 

اتس 
امح Cl‏ 
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والأسئلة والفرضيات 


تغرف على البيانات 
المطلوية ومصادرها 





حدد المنهجية والأدوات 
اللازمة لجمع البيانات 





اختار النمودج المناسب 
لشكل Format cise!‏ 





البحث النوعي Qualitative‏ 
- البيانات فى الغالب لفظية 
- التحليل منطقي واستتاجي 


Ria Wess | eer Bev ey agree | Ee 





التحليل منطقي ولفظي 
- تحديد الموضوعات | 
- تصنيف الموضوعات في مجموعات 
- وضع المجموعات على شكل blai‏ 
- تفسير الأنماط 
-استخدام التفسيرات للاجابة على 
الأسئلة البحثية 











الفصل الأول 
ويقتضي Lis‏ التخطيط للبحث ما يلي : 

1 - خطط للبحث الذي تريد ان تنفذه» إذ ان التخطيط للبحث يعد امراً Lele‏ عند 
الشروع في كتابته. ابدأ بمعرفة الجانب الذي تريد ان تبحث فيهء والمنهجية التي 
تريد ان تطبقها. ومع واين تريد ان تعمل البحث. ومن هي الجهة الممولة له ان 
وجدت. 

2 - المساهمة في البحث عن الثقافة والاصالة. 

contributing to research culture - originality 
وركز على تعريف البحث باختيار عنوان محدد واسأل نفسك لماذا هذا البحث مهم؟‎ 

وما هي اسهامات البحث في المعرفة والتغيير. 

3 - تطوير فرضيات الدراسة واسكلتها Developing hypotheses and questions‏ 
ومعرقة ما تريد ان تبحتهء وحدد مكان توفر المعلومات التي تريد ان تستخدمها في 
الدراسةء وحدد الزمن المطلوب؛ وابحث عن الجهة المشرفة والجهة التي يمكن ان 
تقدم لك المساعدة؛ ثم ابدا بالبحث عن المعلومات المتعلقة بالادب التربوي واقرا فيها 
ماهو متعلق بدراستك. 

4 - تزود بمهارات البحث العلمي Research skills‏ ومن امثلة هذه المهارات ما يلي : 
- التخطيط للمشروع Project planning‏ 
- ادارة الوقت time management‏ 

Knowledge management ås pall ادارة‎ - 
Analytical skills مهارات التحليل‎ - 


calculation skills المهارات الحسابية‎ - 
interpretation skills مهارات التفسير‎ - 


evaluative skills التفكير التقييمي‎ - 
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البحث العلمي 
- التفكير الابداعى Creative thinking‏ 
- القراءة لاغراض متعددة reading for different purposes‏ 
- القدرة على الكتابة لمستمعين مختلفين writing for different audiences‏ 
- القدرة على كتابة الرسائل والمقالات writing theses & articles‏ 
- ادارة النقاش managing discussion‏ 

الخطوات التي نشرع بها لعمل البحث التريوي: 
جميع البحوث في مجال التربية وغيرها تتبع الخطوات التالية: 

1 - هناك شيء اريد التعرف عليه؛ ان Ad GS!‏ او اطوره كباحث. ونحن نسمي ذلك 
المشكلة. ويمكن ان تكون سؤالء alial‏ حاجة. 

2 - عندما يتم توضيح المشكلة نبدأ في البحث عن المعلومات التي تدور حولها من 
jolie‏ متصددة وهن يتن هذه الماد cell‏ الاماكن: alge‏ مكتوية ناء وغيرها: 
والخطوات التي نتبعها في تنظيم المعلومات نطلق عليها الاجراءات Procedures‏ . 


3 - ننظم المعلومات التي نحصل عليها بطريقة منطقية واحياناً ننظمها في جداول 
اواشكال» واحياناً نعرضها بطريقة احصائية. وهذه المعلومات المنظمة هي نتائج 
البحث Findings‏ 


Jou - 4‏ على تفسير هذه النتائج ونخرج بنتائج التفسيرات Conclusions (Charles,‏ 
)1988 . 


العمليات التي تتم في البحث )9900 6 The process of educational research‏ 
كي ينفذ البحث التريوي ola‏ هناك خطوات اهمها : 

| يفترض ان يكون هناك اهتمام او حاجة او متطلبات معينة تظهر من فترة طويلة او 
احياناً غير متوقعة. 
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الفصل الأول 

2 - تتوضع معالم هذا الاهتمام ليصبح مشكلة بحثية research problem‏ 

3 - يوضع سؤال او اسئلة بحثية كي توجه الباحث نحو المشكلة المراد دراستها. ويمكن 
ان تصاغ فرضية او اكثر لكل مشكلة ويمكن ان يستخدم الباحث الاسئلة والفرضيات 
معا. والفرق بين الفرضية والسؤال ان الفرضية هى جملة او عبارة Statement‏ بمكن 
فحصها ir Wee‏ ولا تدل على ما يتوفع ان يجده الباحث فعليا. 

4 - عندما تصاغ الأسئلة البحثية او clio pall‏ يصار الى جمع المعلومات والمقصود بها 
الييانات data‏ من مصادرها المتعددة سبواء LSI‏ اشخاصا او سجلات.: أو din‏ 
اجتماعية؛ أو من الكتب أو المجلات وغيرها. 

5 - عندما تجمع البيانات يتم تلخيصها وتحليلها وتنظيمها وهذه العملية يطلق عليها 
اجراءات الدراسة procedures‏ وبعد تحليلها نستخرج النتائج findings‏ . 

6 - عندما تستخرج النتائج يحاول الباحث تفسيرها في اطار اسئلة البحث 
والفرضيات. ويطلق على عملية التفسير نتائج الدراسة conclusions‏ 

(Charles & Mertler, 2002, p 10) 


مجالات استخدام البحث التربوي uses of social science research‏ 
تتمثل استخدامات البحث التربوي في الجوانب التالية: 

1 اكتشاف الحقائق وتفسيرها. فالبحث يزودنا بأجوبة على اسئلة هي ماذاء واين 
ومتى وكيف5 

2 - تشخيص المشكلات وتحليلها Diagnosis of problems and their analysis‏ تعاني 
دول العالم الثالث من مشكلات كثيرة تتعلق بالفقر. والبطالة. وضعف الانتاجية. 
وتلعب البحوث الاجتماعية دوراً بارداً في هذا المجالء والعمل على تحليل المشكلات 
والذى بدوره يعود الى ايجاد العلاج اللازم. 

3 - تنظيم المعرفة Systematization of knowledge‏ إذ أن الحقائق التي تكتشف من 
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البحث العلمي 
خلال البحث هي منظمة: وان جسم المعرفة ينمو ويتطور. لذا فإن البحث يسهم في 
نمو العلوم الاجتاعية المختلفة وفي بناء النظرية. 

4 - ضبط الظاهرة الاجتماعية Control over social phenomena‏ يزودنا البحث في 
العلوم التريوية بالمعرفة حول تنظيم وعمل المجتمعات والمؤسسات. وهذه المعرفة 
تعطينا قوة كبيرة للسيطرة على الظاهرة الاجتماعية. 

5 - التنبؤ Prediction‏ يتنبا البحث فى الحقائق وعلاقتها السببية. وبالرغم من ان هذا 
التنبؤ غير كاملاً لوجود تحديدات كثيرة في العلوم الاجتماعية. إلا انه جيداً لعملية 
التخطيط والسيطرة. 

6 - تطوير التخطيط. يساعدنا البحث في تطوير التخطيط للجوانب الاقتصادية 
والاجتماعية. فالدراسات التقويمية تشير الى اثر الخطة. والسياسات والبرامج 
والاقتراحات للتطوير الصحيح. 

7- يساعدنا البحت في اتخاذ الاجراءات العلاجية اللازمة من اجل الاصلاح 
والتطوير. 

المقنرح او مشروع Research proposal Goud!‏ 
يتضمن مشروع البحث النقاط التالية: 

Statment of the problem صياغة المشكلة‎ - 1 

Significance of the problem اهمية المشكلة‎ - 2 

research questions or hypothesis -الأسئة البحثية أو الفرضيات‎ 3 

4 - التعريفات الاجرائية definitions‏ 

5 - حدود الدراسة limitations‏ 


survey of existing literature مسح الدراسة‎ - 6 
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الفصل الأول 
7 - منهجية الدراسة التي ستتبع procedure‏ 
8 - الوقت A time Calendar‏ 
9 - الموازنة A budget‏ 

صياغة المشكلة: توضح الهدف من الدراسة. (مثال) 

'تهدف هذه الدراسة الى التعرف على تأثير عمر الطفل عند ذخوله الروضة على 
تعلمه وسلوكه عند دخوله المدرسة" 

أهمية الدراسة: توضيح اهمية الدراسة (مثال) 

Gy‏ بعض المربين ان الاطفال الذين يدخلون الروضة في سن الرابعة غير ناضجين 
انفعالياً وعقلياً كالأطفال في سن الخامسة. لذا فهم يعتقدون ان ذلك pigs‏ على تعليمهم 
وسلوكهم مستقبلاً في المدرسة. لقد صممت هذه الدراسة لمعرفة اهمية العمر كي 
تعطينا الدليل الذي يثبت او ينفي اثره عند دخول الطفل المدرسة. 

محددات الدراسة :Limitations‏ 

وتشير الى الظروف الخارجية (خارجة عن سيطرة الباحث) والتي تؤثر على جمع 
البيانات. مثال: عدم التمكن من الحصول على السجلات التي تبين أعمال الأطفال عند 
دخولهم المدرسة. او الصعوبة في اختيار العينة. 

حدود الدراسة Delimitations‏ 

مثال: تحددت هذه الدراسة في مدارس محددة وقي اعمال محددة» وفي ضوء 
النضج الاجتماعي والتحصيل في القراءة للفئات المدروسة؛ وضي عدد افراد العينةء 
اوالصفوف, او المدارس المشمولة في الدراسة. 
مقترح الدراسة اوالبحث 
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ل تت لیخد ای 
1 - المشكلة The Problem & its setting‏ 
ب - صياغة المشكلة The Statement of problem‏ . 
ت - صياغة المشكلات الفرعية The Statement of sub problems‏ 
& - الفرضيات The hypotheses‏ 
محددات الدراسة Delimitations‏ 
ح - تعريف المصطلحات The definitions of terms‏ 
خ - الافتراضات The assumptions‏ 
د - اهمية الدراسة The importance of the Study‏ 
2 - الدراسات السايقة The review of the related literature‏ 
3 - البيانات The Data‏ 
أ - البيانات !4449 The primary data‏ 
ب - البيانات الثانوية The secondary data‏ 
5 - منهجية البحث The research methodology‏ 
4 - المقترح النهائي للبحث 
5 -المراجع 
6 -الملاحق 
Lol‏ مقترح البحث في الدراسات النوعية qualitative‏ فيرى بول )1997 (Paul,‏ أنه 
l‏ - المقدمة: 


nei Prices 
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الفصل الأول 
حبك gages‏ الدراسة هدوف النواسة) 
ج - الأسئلة الموجهة للدراسة quiding questions‏ 
و و 
2- نة الدزاسة: 
أ - الاطار النظري 
ب - نوع التصميم 
ج - اختيار ووصف الجهات والاشخاص المنوي دراستهم 
د - استراتيجية جمع البيانات الأولية والثانوية 
هنك ا erie ge eg‏ 
و - كيفية عرض النتائج 
3- النتائج 
أ- العلاقة بالأدب التربوي. 
ب- العلافة بالنظرية. 
ج- العلاقة مع الواقع العلمي. 
peo‏ 
5- الملاحق. 
بعض الارشادات لكتابة اليبحث: 
1- اختر الموضوع الذي لديك اهتماماً به. 
2- من الأفضل أن تكتب موضوعاً محدداً بشكل جيد من أن تكتب موضوعاً موسعاً 
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البحث العلمي 
3- اقرأ بشكل عام حول الموضوع وارجع إلى الموسوعات والكتب والدوريات. 
4- دون الأفكار التي حصلت عليها بشكل اول 
5- سجل الملاحظات والمعلومات على كروت (5x3)‏ أو (6X4)‏ وكذلك اسم المؤلف. 
والعنوان: والسنة. والطبعة ودور النشر والصفحات,. ورقم العدد و,المجلدات: فيما 
6- اكتب المعلومات التي حصلت عليها ونقحها بحيث تكون موثقة ودحتوي على المراجع. 
إن البحث هو طريقة منظمة da gt‏ أسئلة ويحصل على معلومات: والمعلومات التي يتم 
تطبيقية applied research‏ حيث توجه فيها الأسئلة مباشرة ولها دلالة عمليةء أو أن 
تصنف كبحوث أساسية basic research‏ وهي عكس Alls‏ مثال: هل نستطيع تخفيف 
الضغط بتدريب الشخص على الاسترخاء5" هذا بحث تطبيقى OY‏ مباشر ويتحدث عن 
أما إذا أردنا أن نقيم تجربة gal‏ أت العلاج يعمل على تحسين الذاكرة عند القرود 
مثلاً فنحن نتحدث عن بحث أساسي. إذ لا يوجد أهمية طبية مباشرة. وقد يكون هناك 
عة اانا قى | ees!‏ نوق تجوت :ال فة والأساعية ولك الطلردقة لفل 
ال هو ان ا ك ا 
مباشرة" فإذا كانت الإجابة نعم فإن الدراسة تكون تطبيقية. 
مثال على البحوث الأساسية: 
- دراسة تقييمية حول تأثير حرارة البيئة على سرعة طيران النحل. 
المتغيرات في البحث التربوي :(Variables)‏ 
ان البحث يساعدنا فى فهم المتغيرات والعلاقة بينها. فالمتغيرات هي عبارة عن 
مجموعة الااسرة؛ اسلوب التعليم؛ علامات التحصيل وغيرها. 
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الفصل الأول 

اذن نستطيع القول أن البحث الأساسي Basic research‏ هو البحث الذي يهدف إلى 
الحصول على معلومات تستخدم لتشكيل ودعم النظرية. فالبحث الأساسي لا يصمم ولا 
يهدف لايجاد حل لمشكلات عملية. 

أما البحث التطبيقى Applied research‏ فيهدف إلى حل مشكلة عملية. لذا 
يستخدمه التريويون في حل المشكلات التريوية المتعلقة بالتعلم والتعليم. كما انه يزودنا 
بمعلومات عامة لحل مشكلات أخرى. 

Operational Definition of Variables التعريف الإجرائي للمتغيرات‎ 

يترتب على الباحث ان يقرر المنهج الذي بواسطته يريد ان يدرس متغيرات الدراسة. 
لذا فان من المهم ان يعرف ان المتغير مفهوم مطلق (abstract)‏ يجب ان تتم ترجمته الى 
شكل (concrete) gala‏ قابل للملاحظة والقياس. و المفاهيم مثل العدوان: وتقدير 
آذ cl‏ والتفكين وغيرها فالمتشئرات يحب تعريفها من O e fol‏ .كما ان التعريف 
الإجرائي يساعدنا في إيصال أفكارنا إلى الآخرين. فإذا أراد الباحث ان يعرف العدوان 
مثلا. فقد يلجأ الى عدة تعريفات منها: 

- هو عدد الكلمات التي يوجهها شخص الى شخص آخر. 

دأو فا فة Ves WN‏ الكش لقياسن العدوان: 

- الزمن الذي يقضيه الطفل يتشاجر مع الاخرين. 

suc -‏ الجناة كما تفيد يذلك احصائيات الشرطة. 

والمتغيرات أنواع منها: 
1- المتغيرات المستمرة (Continuous variables)‏ 
2- المتفيرات المنفصلة .(Discrete variables)‏ 


3- المتغيرات المتشعبة (Dichotomous)‏ . 
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البحث العلمي 

4- المتفيرات المستقلة .(independent)‏ 

5- المتفيرات التابعة .(Dependant)‏ 

.(Confounding variables) المتفيرات المختلطة‎ -6 

امترات التكدرة: كرون AMER‏ على رخات فاد هكون SB‏ أو كرا من 
السمة والتي تختلف من شخص لأخر. مثال على المتغيرات المستمرة الطول والوزن. 

المتفيرات المنفصلة: تصنيفات يمكن أن تصنف في صنف واحد أو مجموعة من 
الأصناف. مثال عالي - وسط- منخفض. 

التغيرات المتشعبة: ويمكن أن تكون في تصنيفين أو مجموعتين مثال يمين؛ gla‏ ذكر او 
الك 

المتغيرات المستقلة والتابعة: تلعب هده المتغيرات دورا هاما في البحوث التجريبية 
alee call E Ll Sg Acct lg‏ نو قر el sella‏ التابحة: تان 
مستوى معين من الذكاء (مستقل) يؤثر على سرعة التعلم عند الطلبة (تابع). 
المتغيرات المختلطة: هي المتغيرات التي يصعب على الباحث تميزها. مثال على هذا 

النوع المتغيرات ويطلق عليها Gual‏ الملتغيرات الدخيلة (intervening variables)‏ مثل 

تدخل الدافعية فى الذكاء وكذلك المتغيرات العضوية fee (Organismic variables)‏ 

(Extraneous) dice pal!‏ وهي مؤقتة بطبیعتها مثل الاجهاد (Fatigue)‏ وقلق الامتحان 

وهذه المتفيرات جميعها يجب ان تضبط إذا أردنا أن تكون نتائج البحث صادقة. 

متباينة Construct‏ : وهو بناء أو خاصية لها فيم وعلامات مختلفة. ويمكن تصنيف 

المتغيرات إلى أريعة تصنيفات هي: 

-المتغيرات الموقفية situational variables‏ وهي المتغيرات التي تصف خصائص 


الموقف أو البيئة: مثل طول الكلمات التي تقرؤها في الكتاب. 
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الفصل الأول 
- متغيرات الاستجابة response varibles‏ وهي الاستجابات أو سلوك الأفراد مثل 
الأداء على عمل معين. 
- متغيرات 4S LEM‏ من قبل الأفراد subgect variables‏ وتشمل الافراد المشاركين في 
الدراسة وخصائصهم fie‏ الجنسء؛ والذكاء والخصائص الشخصية fie‏ الانطواء 
وغيرها. 
- المتغيرات الوسطية mediating variables‏ . وهي العمليات النمسية التي تتوسط 
المتغيرات الموقفية على استجابات معينة. مثل الشاهد العيان عندما يشاهد خطرا 
معينا فإن المسؤولية التي تقع عليه تكون كبيرة مما يؤثر على سلوك المساعدة 
للشخص الذى يقدمها )2001 -(cozby,‏ 
Ole Mall‏ المتصلة والمتفصلهك :(categorical and continuous scores)‏ 
يطلق على المتغيرات المنفصلة cla!‏ كثيرة «(discretel) [gis‏ او اسمية nominal‏ او 
علامات تصنيفية (categorival scores)‏ و هى عبارة عن قيم يصنفها الباحث 
مجموعات صغيرة او تصنيفات معينة. مثال على ذلك: ذكرء انثى. اوفدرة منخفضة 
وقدرة عاليةء او مجموعة تتلقى محاضرات و اخرى تقوم بالمناقشة أو بلد الاقامة أو 
مهنة الأب وأبسط أنواع المتغيرات التصنيفية المتغير المنفصل dichotomous‏ ويتكون من 
مستويين fis‏ ذكرء أنثى. مواطن. غريب. وهكذا . اما العلامات المتصلة (continuous‏ 
.scores)‏ فهي Las Sis‏ على خط واحد. تتدرج من فيم منخفضة الى فيم عالية. 
ويطلق على هذه ole Well‏ الفاصل of‏ المسافة (internal)‏ او التقدير و الترتيب (rat-‏ 
.ing)‏ مثال على ذلك تتراوح اعمار المجموعة من 25 - 65 سنةء او الارتفاع من 5 قدم 
الى 7 اقدام. 
وهذا التقسيم يساعدنا في استخدام متغيرات الدراسة. لان هذه التصنيفات 
تستخدم في اغراض الدراسة و اسئلتها . وفرضياتها. مثال على ذلك: 


- استتخدام متغيرات يستخدم فيها علامات متصلة مع متغيرات تستخدم علامات 
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البحث العلمي 
متصلة ايضا متال علامات تمثل قدرة فى الرياضيات ability‏ مع علامات تمثل 
تحصيل الرياضيات .(achievement)‏ 

- مقارنة متغيرات تستخدم علامات تصنيفية (Categorical scores)‏ مع متغيرات 
تستخدم علامات متصلة (continuous)‏ . مثال على ذلك: نوع التعليم (type of in-‏ 
struction)‏ مصنف الى مناقشة؛ و محاضرة: مع علامات مستمرة كالتحصيل في 
الرياضيات. 
الت لتعليم )3 تصنيفي) مع علامات | لتحصيل مرتفعة و منخفضه و هي 5 تصنيفية ايضا. 

Relationship between variables بيسن المتغبرات‎ Aa Mal! 


شكل ) 2( العلاقة يبن المتغيرات 





high high 
high high 
Low 8 Low م‎ 
high high 
م . 6 ب ة#‎ 
0 p ee 
Low g Low 8 
متحنية‎ i علاقه‎ asde tom gt Y 


إن منظم البحوث يركز على العلاقة بين متغيرين. أي أن القيم المختلفة لمتغير واحد 
ترتبط بقيم مختلفة لمتغير أخر. 
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الفصل الأول 
على سبيل المثال هل مشاهدة أفلام العنف تسبب مزيداً من العدوان؟ 
ولتوضيح هذه العلاقة انظر الشكل )2( 
فالملاقة الخطية الموجبة تعني أن الزيادة في قيم متغير يترتب عليها زيادة في قيم 
المتغير الآخر. أما الملاقة المنحنية فتعني أن الزيادة في قيم المتغير الآخر. أما عدم 
وجود علاقة يعني أن المتغيرات مستقلة ولا يوجد علاقة بينها. 
الد ليل الشامل لتخطيط البحث التريوي: 
comprehensive guide for planning educational research‏ 
أشار شالز وميرتلر )2002 (Charles & Mertler,‏ الى الدليل لتخطيط البحث 
التربوي على النحو التالي: 
l‏ ضع عنوان الدراسة:؛ المشكلة الأسئلة او الفرضيات 
أ-الدراسة The Topic‏ 
| -حدد موضوعات اهتمامك area of interest or concern‏ 
2 -قيم الدراسةء آخذاً بعين الاعتبار المنهجية, LOWS Vy‏ والتكلفة. 
ب - المشكلة :The problem‏ 
1- ضع اهداف البحث. 
2- وضح اهمية البحث 
3- ضع محددات الدراسة 
4- عرف مصطلحات الدراسة 
ج - اسئلة الدراسة او الفرضيات: 
1 - ضع اسئلة الدراسة بحيث تكون قابلة للاجابة 


2 - ضع فرضيات الدراسة 
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البحث العلمي 
2 - ابحث في المكتبة عن المعلومات المتعلقة بالدراسة: 
- اختر المصطلحات التي ستستخدمها في الدراسة. 
sus -‏ المصادر الثانوية التي تريد أن تبحث عنها. 
- حدد الاتجاهات التي تنوي استخدامها اثناء بحثك عن المصادر الأولية. 
- خطط للاجراءات التي تنوي استخدامها في تحديد المراجع. 
3 - حدد البيانات المطلوية والمصادر المحتملة: 
أ - حدد الظروف التي تحتاج بها الى البيانات: 
- هل ستستخدم البيانات في دراسة السلوك الاجتماعي للانسان» فى مجموعة او 
ار 
- هل هي لدراسة الواقع الحالي. 
- هل نحتاج البيانات لدراسة الماضي. 
- هل نحتاجها للارتباط بين المتغيرات 
- هل نحتاجها لإيجاد الفروق بين المجموعات 
- هل ستستخدم لتحسين نوعية البرامج. 
- هل لايجاد العلاقة بين السبب والنتيجة. 
ب - رتب انواع البيانات التي تحتاجها كي تحصل على: 


Dwscriptions اوصاف‎ - 1 
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الفصل الأول 
ج ~ sin‏ المصادر المتوقعة للمعلومات: 
1 - المشاركون participants‏ 
2 - السجلات records‏ 
3 - الوتائق documents‏ 
4 - ضع الخطوات التي تحتاجها للشروع في الدراسة: 
أ-اختارالعيئة: 
dine - |‏ عشوائية Random‏ 
stratified Arad iue - 2‏ 
dine - 3‏ عنمودية Cluster‏ 
4 - عينة ملائمة Convenience‏ 
ب - صف كيفية اختيار العينة 
ج - صف كيفية جمع البياتات: 
كح طريق الوصف 
2 - عن طريق الأسئلة 
3 - عن طريق التحليل 
4 - بواسطة الاختبارات 
5 - بواسطة المقاييس. 
د - رتب الادوات التي يمكن ان تستخدمها في الدراسة: 
1 - معايير. 


2 — اختبارات 


البحث العلمى 





3 - مقابيس 
4 - مقاييس تقدير 
5 - استبيانات. 
6 - أدوات تسجيل 
ه - توقع الشكل الذي ستكون عليه البيانات: 
موطف هن کل MANES‏ 
2 - ملخصات على شكل ارقام 
3 - تصنيف categorization‏ 
4 - على Jå‏ هرمي hierarchical‏ 
و - وصف كيف تتأكد من نوعية البيانات: 
أ - من خلال النقد الخارجي: 
I‏ - موثوفية المصادر 
pale ets‏ 
ب - من خلال النقد الداخلي: 
1 - التحليل المنطقي 
als — 2‏ اللقايسين Ailsa‏ 
3 - كيف Say‏ ان تفسر وتحلل المعلومات: 
أ - إذا كانت البيانات نوعية ules) qualitative‏ استدلال: منطق لخوي). 
ب - إذا كانت البيانات كمية quantitative‏ (تحليل إحصائي): 


lieth abel اعا‎ 
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القصل الأول 
2 - وصفي» gels‏ انحراف معياري 
ERPE‏ 
4 - فروق بين المتوسطات. 
ج - أي إحصاء استدلالي inferential‏ يبدو nc‏ 
1 - الخطأ المعياري 
2 - فحص مستوى الدلالة. 
د- هل استخدام الاحصاء اللابارامتري يعد مناسباً (مثل كاي تربيع). 
ه- ضع النتائج بشرط ان تكون متوافقة مع اسئلة وفرضيات الدراسة:. 
1 - لفظياً من خلال المنطق والأدلة. 
Lilies = 2‏ عن كل lids all pane‏ 
6 - توقع الشكل الملائم للبحث: 
[ - تحديد المشكلة 
2< الفوزاشات: Alas‏ 
3 - اجراءات الدراسة. 
4 - تحليل الذراسة 


5 - نتائج الدراسة. 
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مشكلة | rod‏ والفرضيات 
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مشكلة البحث والفرضيات 
الفصل الثاني 
مشكلة البحث والفرضيات 

اختيار مشكلة البحث: 

عتما يريت Lill‏ لحك ان ylides‏ موضوع] لحف فان سال تنه الأسكلة الثالية: 
1- أين أستطيع أن أجد الموضوع الجيد الذي أريد أن أبحثه؟ 
2- ما الذي Sai‏ فيه عند اختياري موضوع البحث؟ 
3- ما التعديلات الضرورية التي علي أن أجريها بعد اختياري الموضوع؟ 
4- ما هي الأهداف من أسئلة البحث والفرضيات؟ 
5- كيف بالإمكان فحص هذه الأسئلة والفرضيات5 
6- ما هو وجه الشبه والاختلاف بين أسئلة البحث وفرضياته؟ 
7- كيف يمكن كتابة المقترح Proposal‏ وكيف يمكن عرضه؟ 
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الفصل التاني 


| معايير اختيار الموضوع‎ a 
صياغة المشكلة‎ - 


قامات اة 





موضوعات بحثية 
تو عر | GUM‏ الصفي. 
هه | — الوسائل التعليمية. 


= أهمية الدراسة 


- الأسئلة والفرضيات 


- الإدارة الصفية. 
ارا ادر 
ETE‏ السافة ا 

- الزمن 

dhadi الموازتة‎ - 





با 291 al‏ 
- العلاقة العامة. 


بك لتقو وات Be Wee‏ 


LOPIC الموضوع‎ 


تطوير المقترح - الرياضة. 





- الطلبة. 
شكل (3) الموضوع ومقترح البحث 
ويجب ان يتم تنقيحه لان الموضوعات تكون في البداية كبيرة» وقد تكون صغيرة» 
وغامضة أو معقدة. اذن يجب أن يحدد حجم الموضوع في البداية. 
وبعدها يتم التركيز على التوضيح بما في ذلك المتغيرات ومن ستشملهم الدراسة. 
ويتبع ذلك وضع الاسئلة و الفرضيات التى توجه البحث و تقود الى النتائج الناجحة. 
وعندما تتم هذه الاجراءات نستطيع القول ان موضوع البحث topic research‏ قد 


أصبح الان يعرف بمشكلة البحث research topic‏ 
مصادر المشكلذت Sources of Problems‏ 
it stall‏ ا عدا SIAR ALS‏ فا تادر الا 


1- الصراءة «Reading‏ وذلك من خلال فراءة الكتب والمقالات ذات الصلة بموصوع 
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مشكلة البحث والفرضيات 
اهتماماتنا. فتبرز لدينا الأسئلة وتلوح في آذهاننا؛ مما يحملنا على دراستها 
والحصول على إجابة لها. (أي هي مرحلة الحس بالمشكلة). 

2- الخبرات الأكاديمية «Academic Experience‏ وذلك من خلال المحاضرات والنقاش 
داخل الصفء. وطرح المشكلات الواجب دراستها. 

3- الخبرات اليومية Daily Experience‏ فنحن نكتسب خبرات جديدة neers‏ فالحياة 
ديناميكية. لذا فهناك أسئلة كثيرة يمكن أن نكونها من خلال خبراتنا وتستحق 
الاستقصاء. فسقوط التفاحة على الأرض هو الذي جعل نيوتن يكتشف قائون 
الجاذيبية Law of Gravitation‏ . 

4- التعرض للمواقف الميدانية Exposure to Field Situation‏ كالزيارات الميدانية: 
والتدريب Internship Training‏ تجعل الفرد يواجه مشكلات تستدعي حلولاً معينة. 

5- الاستشارات Consulations‏ وذلك من خلال البحث مع الأخصائيين والباحثين 
والإداريين ورجال الأعمال بعض المشكلات التي تستحق أن تبحث ويوضع لها حلول. 

6- عصف الدماغ «Brain Storming‏ وذلك من خلال الأسئلة العميقة التي تثار من قبل 
de gene‏ تاا هت امات poled dines‏ كار حدونة حول Aisne ONS dee‏ 

7- البحث Research‏ إذ أن البحث في مشكلة معينة يمكن أن يقترح البحث في 
مشكلات أخرى. 

8- الحدس Intuition‏ قد تأتي إلى ذهن الفرد أفكاراً جديدة تساعده على الحدس. 
ويرى دونالد وآخرون )2006 (Donald et al,‏ آن مصادر المشكلة في البحوث النوعية 

والكمية هي: 

experince żal -1 

Theories النظريات‎ -2 

3- الأدب ذو الصلة Related Literature‏ 

4- مصادر غير تربوية (مثل حقوق الإنسان. والحقوق المدنية للمرأة وغيرها). 
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معابير sos!‏ المشكلك :Criteria of Selection‏ 
إن معايير اختيار المشكلة البحثية تخضع لمجموعتين من العوامل هي: 
- مجموعة العوامل الداخلية أو العوامل الشخصية Internal‏ 
- مجموعة العوامل الخارجية External‏ . 
وتنكون العوامل الداخلية من : 
- اهتمامات الباحث Researcher’s Interest‏ 
- كفاءة الباحث Researcher’s Competence‏ 
- مصادر الباحث (المالية. والوقت) Researcher’s Recourses‏ 
Lol‏ العوامل الخارجية فتنكون من: 
aLla -‏ المشكلة للبحث Research ability of the Problem.‏ . 
- الجدوى Feasibility‏ . 
- أهمية المشكلة ومدى إلحاحها Importance & Urgency‏ 
- أصالة المشكلة وجدتها Novelty of the Problem‏ . 
- الوسائل المتوفرة Facilities‏ 
- مدى أهميتها وعلاقتنا بالمجتمع Usefulness & Social Relevance‏ 
- الأشخاص المشاركين في البح Research Personnel‏ . 
أما يخصوص اهتمامات الباحث. فيشترط أن تحظى المشكلة باهتمامات الباحث 
وأن تشكل baai‏ بالنسبة له. oly‏ اهتمامات الباحث لوحدها لا تكفي فلابد أن تتوفر 
لديه الكفاءة للتخطيط وتنفيذ الدراسة. وأن تتوفر لديه القدرة للتعامل مع المشكلة: إذ 
يجب أن يمتلك المعرفة فى موضوع الدراسةء وكذلك الدراسات ذات Abad!‏ بالإضافة 
إلى lel oY‏ اا اة 
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أما فيما يتعلق بالمصادر الذاتية للباحثء فعليه أن يدرس موازنته إذا كان سيجري 

البحث على نفقته الخاصة. فإذا كان البحث يتطلب نفقات أكثر مما هو راصد له فإنه 

لن يتمكن من إكمال عمله إلا إذا حصل على دعم خارجى. كما يجب على الباحث أن 

يقدر الوفت المطلوب لإنهاء العمل. 
وكما أسلفت فالمشكلة يجب أن تكون ALLS‏ للبحث Researchable‏ اود هو Ol‏ 

At seal! Zul all ا مط ر وة ولك من شلال آذوات‎ atl أشوية على‎ was 

كالملاحظة أو أية معلومات توفر لنا الإجابة. وعلينا أن ندرك أن بعض الأسئلة لا يمكن 

أن تتوفر لها الإجابة من خلال المعلومات فقطء اذ فقد تتضمن عناصر متعلقة بالقيم. 

Jès 
ماهو التقدير الذي نحصل عليه من ترقية الموظفين؟ أو ما هي العدالة التي‎ 

نتوخاها لهم (أسئلة تتضمن جوانب قيميةء قد يكون من الصعوية إيجاد أجوية لها). 
إن المشكلة المراد دراستها يجب أن تكون مهمة وذات أولوية ويفترض أن تكون جديدة 

ولم تتم دراستها من قبل. وهدا لا يعني أن لا نتعرض لهذه المشكلات من زوايا مختلفة 

وخاصة فى العلوم الإنسانية؛ إذ أن التكرار أحياناً يؤكد لنا صدق النتائج في مواقف 

متعددمه. 
ونستطيع تلخيص معايير اختيار المشكلة على النحو الآتي: 

1. اهتمامات الباحث: فالمشكلة يفترض of‏ تثير اهتمام الباحث oly‏ تشكل تحدياً 
بالئسية >i „ai‏ يدون الاهتمام والفضول المعرفي Y‏ يستطيع الياحث المثابرة والعمل 
الدؤوب. حتى أن المشكلة الصغيرة أن تكون سبباً للانقطاع عن الدراسة أو الكتابة. 
وأن اهتمامات الباحث تعتمد على خلفيته التريوية» وخبرتهء وجديته وحسأسيته. 

2. كفاءة الباحث: إن اهتمامات الباحث لوحدها لا تكفي إذ لابد أن يكون الباحث كفوؤاً 
حتى يستطيع أن يدرس المشكلة التي يريد أن يكتب حولهاء وكذلك يجب أن تتوفر 
لديه المعرفة الكافية فى الموضوع وكذلك المنهجية والطرق الإحصائية المناسبة. 
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ob الفصل‎ 


3 


5 


الكافي فإن ذلك سيعيق alae‏ إلا إذا حصل على دعم مالي خارجي وبالإضافة إلى 
التمويل المالى الوقت المتوفر للكتابة. 


. أن تكون المشكلة abla‏ للبحث Research abolity‏ : إذ أن كل مشكلة بحثية تتضمن 


سؤالاً أو غدة أسئلة. وليس كل سؤال يمكن أن يكون مشكلة علمية Scientific Prob-‏ 
۳ ولكي يكون السؤال بحثياً يجب أن يكون قابلاً للملاحظة أو قابلاً لجمع 
المعلومات حوله من مصادر جمع المعلومات. فكثير من الأسئلة يصعب إجابتها على 
Sucks‏ المعلوفاك لوحدها : فر مها تضهن قينا 1781068 يضعب :فياسها . 


أهمية المشكلة importance urgency‏ إن البحث يفترض أن يركز على المشكلات 


ذات الأهمية والطارئة. 


. الحداثة والأصالة Novelty or originality‏ : یفترض أن تتميز المشكلة التي يراد 


بحثها بالحداثة والأصالة. إذ لا يوجد مبرراً لدراسة مشكلة تم دراستها من قبل 


وهذا لا يعنى أن الإعادة ليست ضرورية: إذ أن الإعادة فى العلوم الاجتماعية تلزمنا 


7 


SLA T‏ مخ جل A asst‏ کل مواقت فة 


أن يكون Sad!‏ عملي Feasible‏ ول بتحفق ذلك يجب مراعاة ما يلى: 


= توفر أدوات القياس. 
- أن تتوفر الرغبة لدى الأشخاص المراد مقابلتهم. 


- أن تتم الدراسة فى الوقت المحدد. 


ما هي خصائص ال مشكلة؟ 


إن اختيار المشكلة يعد واحداً من أصعب الخطوات في كتابة البحث. وعندما تصاغ 


ka 


ER التفاكل‎ PE E AEEA 
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1- أن تسأل عن العلاقة بين متغيرين أو أكثر. 
2- أن تصاغ بطريقة واضحة وغير غامضة. 
3 أن تصاغ على شكل سؤال أو "تهدف هذه الدراسة إلى ...". 
4- أن تكون قابلة للفحص بمنهج أمبريقي من خلال جمع المعلومات وغيرها. 
5- أن لا تمثل موقف BAST‏ 

اذن نستطيع القول ان اختيار مشكلة البحث المناسبة هي في طرح اسئلة جيدة. هذه 
الأسئلة التي يفترض ان تكون مناسبة و هامة بالنسبة لمحتويات البحث. و يفترض ان 
يختار الباحث مشكلة بحثية لديه اهتمام بها وان يتوفر في بحثه الاصالة '[16/ة0118111: 
Lele‏ ان Lge gta, DLs‏ الكامل Sol‏ و نكن هكن ان تكون Lal ll‏ اميتعهالا 
لوضوع معين. و علينا ان ندرك ان ليس جميع المشكلات في التربية قابلة للبحث, 
فبعضها له طبيعة فلسفية يمكن ان تتم مناقشتها و ليس بحثها. و حتى لو كانت المشكلة 
قابلة للبحث فعلينا ان نسأل انفسنا هل الحصول على المعلومات سيكون سهل al JUL‏ 
89 كذلك ناش GLa Ss ak EPE gala‏ الشكلة E EA‏ تمن 
القراءة و الكتابة و النقاش» و صياغة المفاهيم و غيرها. 
معايير اختيار موضوع الدراسة :Criteria For selecting a topic‏ 

إذا اخترت موضوع الدراسة فإن عليك أن تسأل الأسئلة التالية: 
1- هل يوجد إشراف Is there adequate supervision? Suu»‏ 
2- هل موضوع الدراسة يثير Does the topic really interest you? Salsal‏ 


Can the topic be comp;eter in the Sasat هل يمكن إنهاء الموضوع في الوقت‎ -3 


required time? 


Is the necessary equipment available? $3 291s هل الأجهزة الضرورية‎ -4 


69 


الفصل الثاني 
5- هل الدراسة Is the study achievable?  5قيقحتلل aLla‏ 
6- هل المشكلة تستحق الدراس5§a Is the Problem a significant one?‏ 
sFormulation of the Selected Problem alk! 4é Live‏ 
فد تكون المشكلة التي لم Lo Lost‏ للبحث غامضة: وغير معروقة. وقد يكون الجواب 
غير معروف أحياناً. لذا فإن المشكلة يجب أن يتم تعريفها وصياغتها. وهذه عملية 
ليست سهلة. إذ يتطلب ذلك قراءة مكثفة حولها من أجل فهمها وتوجيه الأسئلة إلى 
الآخرين ذوي الخبرة في مجالها. 
ما هو المقصود Formulation dé ually‏ 
إن الصياغة تعنى تحويل المشكلة البحثية Reserch Problem‏ إلى سؤال Re- foes‏ 
searchable Question‏ إذ يكون الاهتمام بتحديد المشكلة البحثية. ولاذا ستتم 
دراستها؟ فالصياغة يحب أن تتضمن What Ile‏ ولماذا Why‏ . ماذا يريد الشخص أن 
يعرف ولماذا يريد أن يعرقا. 
عمليات الصياغة: تشمل عمليات الصياغة ما يلى: 
1- تطوير العنوان Developing‏ . فالعنوان هو المحور الأساسي للدراسة. وهو يعكس 
ely -2‏ النمودج أو الإطار Lal!‏ هيمي للدراسةء وذلك من خلال القرادة حول المشكلة 
المراد د بحثها. إذ بدون العراءة أ لمعمتمة لا د p‏ يستطيع الباحث أن يقهم طبيعة | لمشكلة أو 
3- التعريف بهدف الدراسة Defining the Obhective of the Study‏ إن الأهداف 
منبثتقة من الإطار المفاهيمى. كما يمكن أن تسعى الأهداف لوصف أو توضيح أو 
تحليل العلاقة السببية بين متغيرين Causal Relationship‏ وتشير إلى النتائح 
المتوقعة من الدراسة. ويمكن أن تصاغ الأهداف بجمل Statements‏ أو أسئلة Ques-‏ 


. tions 
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(مثال على صياغة الأهداف على شكل جمل (Statements‏ 
العنوان: (تدني الإنتاجية العلمية لدى أعضاء هيئة التدريس) تهدف هذه الدراسة 

إلى: 

1- التعرف على العوامل الرئيسية التي تقف وراء قلة الإنتاجية العلمية cul‏ أعضاء 
هينه التدريس. | 

اوضع استرافحية مغيزة اتسن الإنتاحية. 
La‏ إذا صيفت الأهداف على أسئلة فتكون على النحو التالي: 

1- ما هي العوامل التي تؤثر على قلة الإنتاجية؟ 

2- ما هي الاستراتيجيات الواجب استخدامها لتحسين الإنتاجية؟ 

فالبحث الناجح يستطيع الإجابة على مثل هذه الأسئلة. 

4- وضع Utui‏ استقصائية Setting Investigative Questions‏ إذ من الممكن أن نصيغ 
من الأسئلة الرئيسية أسئلة فرعية. 

5- صياغة الفرضيات Formulation of Hypotheses‏ الفرضيات هي تخمينات ذكية. 
وهذه الفرضيات يتم فحصها في العادة. فهي إما فرضيات وصفية Descriptive‏ أو 
أنها تظهر لنا العلافة بين المتغيرات Relationship‏ - فهي تهدف إلى الإجابة على 
الأسئلة البحثية. وهي تقرر ما هي الحقائق التي نبحث عنها وما هي الإجراءات 
البحثية الواجب استخدامها. فالفرضيات المعقولة تحتاج منا إلى ملاحظة دقيقة 
Sai‏ تاقد« يال واش ونا واستتصنا tiy‏ معترفة وأستمنة بالموضموع اراد 
دراسته. فصياغة الفرضيات يعد أمراً هاماً في كتابة البحوث بشتى أنواعها. 
والفرضية يمكن أن تقيم ولكن بعد فحصها . 

هل صياغة الفرضيات ضرورية أم 3Y‏ 
إن الفرضيات جيدة وهي توجه البحث في الاتجاه الصحيح: إلا أن كتابة الفرضيات 
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com‏ اتا منطلوية: )3 ان الأسيكلة التق Gumus‏ عو Fact - Finding In- gil aod!‏ 
Y vestigation‏ تحتوى على مشكلات وبالتالي لا dale‏ لوضع فرضيات. وكذلك الحال 
فى الدراسات الاستكشافية Lens Lai . Exploratory Studies‏ يتعلق بالدراسات 
التحليلية والتجريبية Analytical & Experimental‏ فصياغة الفرضيات تعد (geal‏ 
هناما ولد ا جل أن تومه البح 

:Types of Hypotheses Dlui patt elgi 

صنفت الفرضيات يتصنيفات عديدة منها: 

- تصنيفات حسب وظيفتهاء فهى Lal‏ وصفية Descriptive‏ أو لإيجاد العلاقات On‏ 
المتغيرات Relational‏ . 

إحصائية Statistical‏ . 
- تصنيف ثالث يتحدث عن مستوى الإطلاق Level of abstraction‏ ومنها الوصف 
اليبسيط Simple Description‏ والمنطقى Logical‏ والمطلق Abstraction‏ . 

وبشكل عام نستطيع القول أن هناك فرضيات معقوئة Common - Sense Hypoth-‏ 
5 ؛ وفرضيات معقدة Complex‏ وفرضيات تحليلية Analytical‏ . 
يكون 1253 أو منظمة أو موضوع أو حادث مثال: 

معدل البطالة لدى طلبة الأداب المآخرجين أكثر منه لدى طلبة كلية التجارة. 

Lol‏ الفرضية التى تتحدث عن العلاقة relational‏ فهى تصف العلافة بين متغيرين. 

فالعلاقة يمكن أن تكون ايجابية ويمكن أن تكون سلبية أو علافة سيبية causal re-‏ 
Js lationship‏ : 


- كلما قل الاحتراق النفسي cut‏ العاملين فى المصنع كلما زادت الإنتاجية. 
72 


مشكلة البحث والفرضيات 

وهناك الفرضية السببية causal hypotheses‏ إذ أن التغير فى أحد المتغيرات 
يتسبب أو يعود إلى التغير في المتغير الثاني. 

أما الفرضية العاملة working hypotheses‏ فتوضع عند التخطيط للمشكلة ولا 
تكون محددة في البداية وتخضع للتعديل فيما بعد. 

وكذلك النظرية الصفرية null hypotheses‏ وهي تستخدم لاختبار الدلالة 
الإحصائية. 

وهي تلائم التحليل الإحصائي مثال : 

لا توجد هنالك علاقة بين التحصيل والابتكار. 

وهنالك أيضا الفرضية الإحصائية Statistical hypotheses‏ ونستخدم فيها العينة 
وخاصة في البحوث الكمية quantitative‏ مثال : 

المجموعة (أ) أكبر من المجموعة (ب). 

أما الفرضية اليديهة common sense hypotheses‏ فهي تمثل أفكار معقولة مثال : 

الجنود الذين يأتون من طبقة راقية في المجتمع أقل تكيفا من أولئك الذين يأتون من 

وأخيراً الفرضية التحليلية Analytical hypotheses‏ وهذه الفرضيات تتحدث عن 
مستوى عال من الاطلاق highest level of abstraction‏ 

وتهتم بالعلاقة بين المتغيرات. 

كما نستطيع القول أن الفرضيات Ltd‏ بالحوادثء والفروق بين المجموعات والعلاقة 
بين المتغيرات. ويصنفها البعض إلى ثلاثة أنواع هي: 

أ. الفرضيات الموجهة Y directional‏ تشير إلى اتجاه النتيجة . مثال: 

سيظهر الطلبة ذوي مفهوم الذات المنخفض والذين يراجعون المرشد المدرسي تحسنا 


ضي اتجاهاتهم نحو المدرسة. فالفرضية تشير إلى التحسن: وهذا olasi‏ ايجابي. 
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ب. الفرضيات غير الموجهة nondirectional‏ أي أن الفرضية تشير إلى التغيير 

ولكن دون ذكر ايجابية أو سلبيته. 

مثال: 

سيظهر الطلبة ذوي مفهوم الذات المنخفض والذين يراجعون المرشد المدرسي تغييرا 
في اتجاهاتهم نحو المدرسة. 

ج. الفرضية الصفرية hypothesis‏ 21011 . فالفرضية هنا لا تشير إلى تأثير يحصل 

أو إلى فروق أو إلى علاقات. (أي أن هذه جميعها ليست موجودة). 

مثال: 

لا يظهر الطلبة ذوي مفهوم الذات المنخفض والذين يراجعون المرشد المدرسي أي 
تغيير في اتجاهاتهم نحو المدرسة. 

تحديد الفرض واسئلة البحث اوالفرضيات 

هناك اربعة أشكال تحدد اتجاه البحث وهي: 
1. غرض الدراسة Purpose statement‏ 
2. اسئلة الدراسة Research questions‏ 
3 فرضيات الدراسة research hypotheses‏ 
4. أهداف الدراسة research obgectives‏ 

تعد فقرة غرض الدراسة من أهم فقرات البحثء لأنها تصف ما يهدف اليه البحث؛ 
لأنها تصف ما يهدف اليه البحث بشكل ale‏ وتوجه الباحث في جمع البيانات وعرض 
النتائج. ويصاغ غرض الدراسة dale‏ في جملة او جملتين. 

وتستخدم في البحث الكمي والنوعي ومثال على ذلك . 

'القزض هن هذه الدواسة هود 
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اها aol aS) alia!‏ قاتا Marrow oala‏ مركن ul‏ ا هة الى اسكلة Bounces‏ حت 
يتمكن الباحث من الإجابة عليها. مثال 

هل يؤثر الاشراف الأكاديمى على زيادة أداء الطالب 8 " 

وبخصوص فرصيات الدراسة فإنها أيضاً تعمل على توجيه البحث وتتنباً بايجاد 
العلاقة بين المتغيرات. فهى تخمينات ذكية. مثال : 

' الطلبة الذين يتلقون الارشاد من قبل المرشد في المدرسة نتائجهم اعلى من اقرانهم 
الذين لا يتلقون الارشاد". أما أهداف البحث فالمقصود منها تحديد الأهداف التى ينوي 
الباحث تحقيقها. وتستخدم الأهداف عادة في البحوث الكمية أكثر منها في البحوث 
النوعية. مثال. تهدف هذه الدراسة إلى ما يلى: 

ويرى كيرلنجر )189 1986,۲۴ (Kerlinger,‏ أن الباحث يس تخدم نوعان من 
الفرضيات هما: النظرية البحثية search hypothesis‏ النظرية الإحصائية statistical‏ 
hypothesis‏ . 

Lil‏ النظرية البحثية فتبحث فى النتائج المتوقعة لمتغيرات الدراسة. مثال: كلما زاد 
العقاب في المدارس الابتدائية. كلما نقص التحصيل. وبالمقابل فإن النظرية الإحصائية 

ان متوسط التحصيل لمجتمع الدراسة المكون من طلبة الصف الثالث والذين يتعلمون 
بالطريقة 4 يتساوون مع متوسط التحصيل لمجتمع الدراسة الذين يتعلمون بالطريقة 8 
did pally‏ الغنقوية هن فر هة اة giles‏ لها dus >’ ll‏ غير موحية NON-‏ 
directional‏ وهى التى يتم فحصها Sale‏ وعادة ما يكون للنظرية الإحصائية نظرية 
بديلة. 

مثال: ان متوسط التحصيل لمجتمع الدراسة المكونة من طلبة الصف الثالث والذين 
يتعلمون بالطريقة 4 لا يساوون مع متوسط هؤلاء الذين يتعلمون بالطريقة 8 . 
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مصادر الفرضيات :Sources of Hypotheses‏ 
يمكن أن تصاغ الفرضيات من عدة مصادر أهمها : 
1- النظرية Theory‏ وتعد هي المصدر الرئيسي للفرضيات. 
2- الملاحظة Observation‏ . 
3- الخبرات الشخصية Personal Experiences‏ . 
4- نتاكج الدراسات -Findings of Studies‏ 
-Culture 43Lais! -5‏ 
6- المعرفة State of Knowledge‏ . 
إذن نستطيع القول أن النظرية تشكل مصدرا من المصادر الرئيسية للفرضية. فهي 
توجه البحث من خلال ما يطلق عليه الاستتباط النطقى Logical detection‏ كما أن 
de pall‏ يمكن أن تأتى من الملاحظةء أي من خلال ملاحظاتنا لسلوك معين. كما أن 
الخبرات الشخصية تعد مصدرا أخر للفرضيات مثل قصة نيوتن وسقوط حبة التفاح 
ولا ننسى أهمية نتائج الدراسات في مساعدتا على صياغة الفرضيات. و إذا cud)‏ 
الفرضيات فإن ذلك من GLE‏ إعادة النظر في النظريات. 
ما هي وظيفة الفرضيات؟ 
1- أنها توجه البحث الوجهة الصحيحة. 
2- تحدد مصدر المعلومات ومدى حاجتنا إليها. 
3- تحدد نوع البحث المناسب للدراسة. 
4- تحدد ما هي أكثر التكنيكات مناسبة للتحليل. 
5- تشكل جزءأ من النظرية عندما يتم فحصها. 


ويرى دونالد وآخرون )2006 (Donald et al,‏ أن الغرض من النظريات هو: 
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1- تعمل الفرضيات على جمع المعلومات Lee‏ لتمكن الباحث من توضيح الصورة عن 
كيفية ارتباط المتغيرات ببعضها البعض. وبتكامل المعلومات التي ترتكز على الخبرة 
والأدب التربوي والنظريةء يضع الباحث الفرضيات التي تزودنا بالتنبؤ أو الحل الأفضل 
للمشكلة. 

2- إن فحص الفرضيات يعطي الباحث المجال لتصديق النظرية أو عدم تصديقها 
من خلال البيانات العديدة لكثير من الدراسات. وفي هذه الحالة فإن المعرفة تزداد 
وتتراكم. 

3- توجه الفرضيات البحث. 

4- تزودنا الفرضيات باطار لوضع تقدير عن نتائج الدراسات. 

:Characteristics of Good Hypothesis خصائص الفرضية الجيدة‎ 

من خصائص الفرضية الجيدة ما يلي : 

1- وضوح المفاهيم Conceptual Clarity‏ من المفروض أن تكون مفاهيم النظرية 

واضحة ومفهومة؛ وذلك من خلال تعريف المفاهيم تعريفاً إجرائياً. 

2- أن تكون الفرضية محددة Specific‏ وتوضح العلاقة المتوقعة بين متغيرات الدراسة. 
3- أن تكون فابلة للقياس والفحص Testable‏ وأن لا Lala fe‏ قيفية Moral‏ 

Judgment‏ وأن تتوفر الإمكانية لجمع الدلائل الإمبريقية لفحص النظرية. 

4- أن يكون للفرضية علاقة بنظرية. فالعلم تراكمي يضيف إلى الحقائق الموجودة من 

حقاثق ونظريات. ولا يتطور العلم إذا كانت الدراسات منفصلة عن جسم المعرفة. 

5- الاتساق Consistency‏ آي أن الفرضية يفترض أن تكون متسقة من زاوية „Asahia‏ 
6- الموضوعية Objectivity‏ يفترض في الفرضية أن تكون خالية من الأحكام القيمية 


كما ذكرت سابقا. وان تتسم بالموضوعية. 
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7- البساطة Simplicity‏ يفترض أن تكون الفرضية بسيطة وأن يكون لدى الباحث 

القذوة على الاشتيضار: 

ما معنى النظرية؟ 

النظرية هي مجموعة من المفاهيم المتداخلة والتعريفات التي تفسر وتتنباً بالظواهر 
(الحقائق (Fact‏ ويعرف البعض الاخر النظرية على انها مجموعة التنظيمات التي 
تحدد العلاقة السبيية بين المتغيرات. وتيدأ النظرية كأفكار ideas‏ تحكمها المعابير 
التالية : 

- يجب أن تكون هذه الأفكار منسجمة ولا يوجد تعارض بينهما. 

- يجب أن تكون مترابطة. 

- أن تكون شاملة بحيث تغطي الظاهرة المدروسة. 

- أن يكون هنالك امكائية لفحصها من خلال البحث. 


وهذه الافكار يتم تجميعها احيانا على شكل phi‏ مرجعية Frames of reference‏ أو 


طرق „approaches Aiea‏ 
مكونات الأفكار النظرية .components of theoretical ideas‏ 
تتضمن الأفكار النظرية في العلوم الانسانية ما يلي: 
1- الأفكار والافتراضات assumptions & ideas‏ حول جوانب معينة فى الحياة. وهذه 
الأفكار لم يتم فحصها بعد. 
2- أطر مرجعية تعمل على التعريف بالمحاور الرئيسية للحياة الاجتماعية التي ستخضع 
3- المفاهيم مثل الدافعية والحرية. 
4- المتغيرات fis‏ الدخل والمستوى التعليمي. 
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5~ مقترحات. 
كا لتظرية A‏ اكز ناكف مكو 

النظرية مقايل الحقيقة: 

النظريةو Eyal‏ مرتيطان: إل في الوقة fied gill‏ هينه Alanis Ade Roll‏ 
امبريقيةء فإن النظرية تحدد العلاقة بين الحقائق أو تعمل على ترتيب هذه الحقائق 
بطريقة ذات معنى. 

مكال le‏ الختقاكق مغرفة عدد السيازات الث تمر فى الشازع فى ساعة معيية: أو 
ر ا ee‏ درو ل Le gas‏ حسم ر ا 
جمعت وتم دراستها ومن هنا يتطور العلم ويأخذ مجراه. فالنظرية تشير الى انواع 
البيانات التي ممكن أن read‏ وهي تلخص الحقائق وتتنبا بها كما أن الحقائق بدورها 
عا ols le‏ ال ات easly‏ ا ا اة إلى عون جديا 
والتعديل عليها. 

النظرية مقايل الفرضيات: 

تتشكل الفرضيات قبل أن تتجمع الحقائق. فالفرضيات تتعامل مع مدى ضيق من 
الافكار. انها افتراضيات أولية نتبناها من Jol‏ تفسير الظواهر. بينما النظرية من جهة 
أخرى هي تعميمات نصل اليها بعد التوضيح والتنقيح وتتعامل مع مجموعة من 
الحقائق. 

انها مصدر من مصادر الفرضيات. إن الحقائق تتحول من قبل الباحث إلى بناءات؛ 
هار دوا تكسو إلى رخات وعدن ااي فصعي دبا ركه bicha‏ 
ae‏ ومنو ها a oe‏ ويك gig‏ شن شا الفلماء في كات نا 

العلاقة بين النظرية والفرضية: 

النظرية هي توضيح لكيفية الأشياء. ولماذا هي هكذا. والنظرية مفهوم واسع كبيرء 
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يوضح ولا يتنباًء بينما الفرضية تتنبأ Predict‏ ويمكن أن تسحب الفرضية من النظرية. 
وعلى سبيل JEL‏ إذا أخذنا نظرية بياجيه في النمو العلقلي. فهو يوضح لنا كيف ينمو 
الطفل عقليأ. ومن هذه النظرية نستطيع أن نضع فرضيات تساعدنا على التنبؤ في 
كيف يسلك الأطفال عندما يحصل النمو العقلي؛ ومن ثم نقوم بفحص هذه الفرضيات 
بواسطة البحث. لذا فإن العلاقة بين النظرية والفرضية والبحث يمثلها الشكل (4) في 
الأسفل. 


الشكل )4( العلاقة بين النظرية والفرضية والبحث 
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الفصل CLAS‏ 
الدراسات السايقكه 

:The Purpose of the Review الغرض من الدراسات السايقة‎ 

يبدأ البحث بأفكار ومفاهيم مرتبطة ببعضها البعض من خلال فرضيات تتوقع 
إيحاد علافة wing. lyin‏ فحص هذه العلاقات من خلال منهجية معينة وجمع معلومات. 
وهذه المعلومات يجري تفسيرها وتحليلها والخروج بنتائج معينة. والرجوع إلى الأدب 
التريوئ الفا ات اة يفيك ذا حي اتو ات ا اة 
1- يعطينا أفكاراً حول المتغيرات التي أثبتت الدراسات أهميتها أو عدم أهميتها في 
2- تزويدنا الدراسات السابقة بمعلومات حول العمل الذي تم إنجازه والذي يمكن 

تطبيقه . 


4- تعطينا الدراسات السابقة الأساس الذى تؤسس عليه المشكلة وأهميتها . 

إن مراجعة الأدب التريوي تعد تقييماً لما قام به الباحثون من كتابة لموضوعات مبنية 
على أهداف. ومشكلات, لذا فإن مراجعة هذا الأدب تعطينا تصوراً لما قام به هؤلاء 
وماذا توصلوا إليه. 

لذا فإن الباحث مطلوب die‏ أن يبحث عن المعلومات من Age‏ ومن Age‏ أخرى أن 
يقيمها. وعلى الباحث أيضاً أن يدرك أن مراجعة الأدب التريوي لا تعني التلخيص بل 

- أن ينظم المعلومات Information‏ 0183202 . 

- يركب النتائج Synthesize Results‏ أي أن يوضح ما هو الذي تعرف عليه وما هو 

الذي لم يتعرف عليه بعد. 
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- أن بميز ويعرف وجهات النظر المتباينة Identify Controversy‏ 

- أن يطور أسئّلة لدراسات Develop Questions 44>Y‏ . 

وعلى الباحث أن يسأل نفسه. هل لدي مشكلة محددة أو أسئلة بحثية محدده. هل 
أنظر إلى النظرية أم المنهجية؟ ما هو الذي أريد كتابته؟ هل هو كمي ai Quantitative‏ 
كيفي SQualitative‏ 

أن ال نفسه ما هي حدود الدراسة. وما هي المصادر التي سأستخدمها؟ هل هي 
المجلات أم الكتب. af‏ وسائل الإعلام؟ وما هي الموضوعات التي أبحث عنها؟ هل هي 
في التمريض أم في علم النفس وغيرها. 

- ما هي قدرتي على أن أبحث عن الدراسات ذات الصلة بموضوعي؟ 

- هل هناك علاقة بين المشكلة التي وضعتها وبين الدراسات السابقة؟ 

- هل حللت المعلومات التى جمعتها al‏ فقط لخصتها بوضع العناوين وأسماء 

المؤلفينة وهل عمدت إلى تقييم المعلومات لمعرفة نقاط الضعف والقوة فيها؟ 
- هل أجريت دراسات تختلف عن تصوري؟ 


ومفيدة. 


إذن نستطيع القول أن مراجعة الأدب التريوي هي عملية منظمة لتصنيف المعلومات 
وتحليلهاء هذه المعلومات التي يفترض أن تكون متعلقة بمشكلة البحث. وتشمل الوتائق 
التي على الباحث أن يدرسها والمجلات» والبحوث؛ والكتب. وكما ذكرت سابقاً فإن 
الهدف الرئيس من مراجعة الأدب التريوي هو أن يقرر الباحث ما هي الدراسات التي 
أجريت ولها علاقة بمشكلة بحثة. وهذا يجعل الباحث يعرف ما تم إنجازه سابقاً وما 
عليه هو أن يكمله. كما أن الدراسات السابقة تعطي الباحث تبريراً وأساساً لإجراء 


درا سنا . 
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ويالإضافة إلى ذلك فإن الدراسات السابقة تمكن الباحث من التعرف على 
الإجراءات والأدوات التي يمكن أن يستفيد منها في دراسته» وتجعله يتجنب الأخطاء 
التي وقع بها الآخرون وأن يستفيد من تجاريهم. إن معرفة الباحث بالبحوث السابقة 
تجعل عملية تفسير النتائج لديه أكثر سهولة ويسراً. وتناقش النتائج فيما إذا كانت تتفق 
مع أو تختلف مع نتائج الباحث. 

فإذا كان هناك اختلاف مع الدراسات السابقة فإن على الباحث أن يفسر ويوضح 
لاذا كانت النتائج مختلفة. وإذا كانت النتائج السابقة تتفق مع نتائج الباحث فإن عليه 
أن يقدم اقتراحات لخطوات لاحقة. ويلجأ الباحثون الجدد إلى وضع عدداً كبيراً من 
الدراسات اعتقاداً منهم أن لها علاقة بدراستهم. ولكن هذا الأمر يتفير مع الخيرة. 
ويعود الأمر فيه إلى تقدير الباحث. وهناك بعض الإرشادات إلى الباحثين ومن هذه 
الإرشادات ضرورة تجنب الباحث كتابة كل شيء يجده» فكثرة الدراسات لا تعني أن 
البحث أفضل .(The Bigger Does Not Mean Better)‏ 

كما أن الهدف أيضاً من الدراسات السابقة هو مساعدة الباحث في مواجهة AIS GM‏ 
التي يريد بحثها بعمق أكبر وبمعرفة أوسع. وهناك فوائد جمة من مراجعة الأدب 
التريوي وأهمها: 

- آنها تكتشف عن إستقصاءات حول المشكلة وتشابهها مع المشكلة التي تود دراستهاء 

وكذلك المنهجية والتصميم المستخدم. 

- تكشف الدراسات السابقة عن مصادر المعلومات التي يمكن أن تستفيد منها 

- تزود بأفكار جديدة ومنهجية لم تستدل عليها في دراستك. 

- تسهم في زيادة الباحث في ثقته بنفسه )1997 (Paul & Merrill,‏ . 


إذن نستطيع القول إن الرجوع إلى الدراسات السابقة ليس المقصود منه القراءة من 
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أجل del all‏ بل هي مركزة وموجهة نحو أغراض محددة. وهي دراسات مختارة Se-‏ 

والغرض منها ما يلي: 

1- معرفة خلفية موضوع الدراسة. 

2- التعريف بالمفاهيم المتعلقة بموضوع الدراسة. والعلاقة بين هذه المفاهيم من أجل 
ae tai‏ الات ا اف gies‏ | 

3- للتعرف على المنهجية المناسبة؛ والتصميم المناسب لقياس المفاهيم وعملية تحليلها. 

4- لمعرفة مصادر المعلومات التي استخدمت من قبل باحثين آخرين. 

5- وكذلك لمعرهة كيف كتب الآخرون تقاريرهم وأبحائهم (Krishan, P7‏ أن مراجعة 
الأدب التريوي مأخذوه من الكلمة الإنجليزية (Re + View)‏ وتعني انظر ثانية Look‏ 
„le again‏ ما كتبه الآخرون. 
فعندما يعرف الياحث ما كتبه الأخرون فانه يستطيع أن يتعمق في دراسة مشكلته 

وفوائد هذه المراجعة تكمن في : 
- تكشف عن معلومات مشابه للمعلومات التي تستخدمها في دراستك. كما تريك 

منهجية وتصميم البحوت التي استخدمت في الدراسات السابقة. 
- يمكن أن تكشف عن مصادر معلومات لم تكن تعرفها من قبل. 
- تعرفك أيضا بشخصيات باحثين لم تكن على معرفة بأعمالهم. 
- تزودك بمعلومات وآفكار وطرق وأساليب لم تخبرها من قبل. 
- تساعدك على مقارنة عملك بأعمال الأخرين وجهودهم. 
- تزيد من تثقتك بالموضوع الذي اخترته. 
وفي الدراسات الكمية يشرع في الدراسات السابقة قبل الشروع في بناء الدراسة 


الفعلية. والسيب فى ذلك هو أن الغرض من الدراسات السابقة هو تزويدنا بخلفية 
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معينه تساعدنا في بناء الدراسة. bel‏ فى الدراسات النوعية Ol qualitative‏ 
الدراسات السابقة ضرورية ولكن تحصل فى أية مرحلة من مراحل البحث أو 
خلال كتابة البحث. وعلى أية حال فإن الوظائف الهامة للدراسات السابقة هى: 

1- تمكين الباحثين من معرفة حدود مجالهم مثال: نحن نعرف أن خلف هذا النهر يوجد 
سهل: وخلف السهل يوجد سلسلة جبال ولكن لا نعرف (dbo‏ بعدها. فالياحث يقول 
أن عمل (أ) (ب) (ج) اكتشف أشياء كثيرة حول سؤالي. ولكن (د) يضيف شيئاً 
جديداً لمعرفتي. لذا فإنى اريد أن أذهب إلى ما بعد (د) لأرى ماذا هناك. . 

2- تساعد الدراسات السابقة الباحثين من خلال الرجوع إلى النظريات ذات الصلة فى 
لدراسات عدة. كون المعرفة تراكمية. والباحث هنا يعود إلى الأدب التربوي كي يجد 
اركناظ ننن دراضعة والعرفة الشر (OC bere raed eg EE WP‏ سات الت ك 
ترتبط مع المعرفة الموجودة Lali‏ ما تضيف أية اسهامات إلى حقل الدراسة أو 
مجالها. فالدراسات كهذه عبارة عن أجزاء صغيرة من المعلومات. 

3- تساعد الدراسات السابقة الباحثين بتحديد آسئلتهم البحثية كما تمكنهم من توضيح 
ولعريف مفاهيم الدراسة. 

4- من خلال الدراسات السابقة يتعلم الباحثون ما هي المنهجية الأكثر فائدة. 

6- تضصع الدراسات السايقة Crim Li!‏ فى وضع Jaai‏ لتفسير نتائج دراساته. (Donald,‏ 

)2006 . 
الخطوات الرئيسية في مراجعة الدراسات السابقة: 


بعد صياغتك للمشكلة تشرع الآن فى مطالعة الدراسات السابقة على النحو التالي: 
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الفصل الثالث 
1- البحث عن المصادر الأولية كالكتب» والدوريات؛ وما له صلة بموضوع دراستك. 
2- استخدام المصادر الثانوية. 
3- قراءة المصادر الأولية. رسائل. بحوث وغيرها. 
4- تركيب ما تم 43153 .Synthesize the Literature‏ 

ماهوالغرض من المقد مك SIntroducation‏ 

تعطينا المقدمة خلفية عن الموضوع الذي نريد دراسته؛ وتتعرض إلى مشكلة الدراسة 
كيف يتمكن القارىء من معرفة تفصيلات أكثر حول الموضوع عندما يتعمق في bel pall‏ 
كما توضح المقدمة مبررات الدراسة (Rationale)‏ والتي تعد هامة بالنسبة للقارىء كي 
بها (Background)‏ ولماذا هذا البحث ledges‏ ومن الذي سيستفيد منه58 ولماذا نحن 
بحاجة للتعرف عليه؟ (Rational)‏ : وما هو الشىء الذي لا 25 $49 وما هى الفجوة من 
المعرفة التى سيغطيها هذا البحث S(Problem Statement)‏ وما هی الخطوات التى 
سيتخذها الياحث لتغطية هذه الفجوة أو لتحسين الموقف (Objective)‏ وهل A ga‏ 
هناك جزء من المشكلة لم يتمكن الباحث من مناقشته5 وهل هناك جوانب جغرافية 
معينة وغيرها تؤثر على إجراء الدراسة (Scope)‏ أو هل يوجد آية عوامل أو ظروف 
تحد من تحقيق الباحث لأهدافه (Limitations)‏ وهل هناك حالات معينة يعتبرها 


البحث افتراضات 5 (Assumptions)‏ . 
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الفصل الرايع 


GLa glati أدوات جمع‎ 
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أدوات جمع المعلومات 
الفصل الرابع 
أدوات جمع المعلومات 
الاستييان Questionnai‏ 
يعد الاستبيان وسيلة من وسيلة من وسائل جمع المعلومات. وقد يستخدم على إطار 
واسع ليشمل الأمة أو في إطار ضيق على نطاق المدرسة» وبطبيعة الحال فهو يختلف 

في طوله ودرجة تعقيده. إن aged!‏ الأكبر في الاستبيان ينصب على elu‏ فقرات Basa‏ 

والحصول على استجابات كاملة. ومن الأهمية بمكان أن تكون أسثلة الدراسة 

وفرضياتها واضحة ومعرفة كي يكون بالإمكان بناء الفقرات بشكل جيد. 
ely‏ الفغرات sItem Construcction‏ 
يجب أن تبني الفقرات بعناية 4359 وأن يؤخن بعين الاعتبار النقاط التالية: 

1- باستثناء الفقرات التي تتطلب خلفية أو معلومات ديموغرافية؛ فإن الفقرات يجب أن 
تكون مرتبطة ارتباطاً مباشراً بمشكلة البحث؛ وأسئلة وفرضيات الدراسة. 

2- يجب أن تكون الفقرات واضحة ولا يكتنفها الغموضء وأن تكون المفاهيم أيضاً 
مفهومه من قبل المستجيب. وأن يراعي الباحث المصطلحات الفنية وتجنب الكلمات 
الفامضة: 

3- أدخل مفهوماً واحداً في الفقرة؛ إذ لا يجوز الجمع بين مفهومين في نفس الفقرة. 
مثال: من أهداف الجامعة أنها تشجع على التفكير العلمي وتعمل على تأمين 
مستقيل الفرد. 

4- تجنب الأسئلة التي تقود إلى الإجابة Leading questions‏ مثال: هل أنت ضد إعطاء 
صلاحية أكبر لمدير الشركة؟ 

5- تجنب الأسئلة التي تتضمن التفصيل. 

6- تجنب الأسئلة التي تتطلب معلومات شخصية. 

7- أطلب المعلومات التي يستطيع الفرد الإجابة عليها. 
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Laiti‏ الرايع 
أفضل من الفقرات المعقدة. 
9- تجنب الفقرات السلبية double negative‏ قدر الإمكان. ia)‏ النفي) 


والاستبيان المعد إعداداً جيداً يساهم مساهمة فعالة في جمع المعلومات. والخطوات 
الواجب اتباعها لإدارة الاستبيان تتخلص فى النقاط التالية: 


Defining the objectives of the survey  نايبتسالا التعريف بالهدف من‎ -1 


Determining the sampling group تحديد عينة الدراسة‎ -2 


Writing the questionnaire الاستبيان‎ abs -3 
Administering of the questionnaire إدارة الاستبيان‎ -4 
Interpretation of the results تفسير الاستبيان‎ -5 


تخطيط الاستكبيان: Planning Questionnaires‏ 
يجب مراعاة ما يلي عند التخطيط للاستبيان )46 ,1998 :(Birley & Moreland,‏ 
1- ما هي الأسئلة الضرورية التي على الباحث أن يسألها؟ 
2- ما هو شكل المجتمع الذي سيتجيب (أفراداً أو جماعات)؟ 
3 ما هو الأسلوب الذي سيستخدم في اختيار العينة (العشوائية المنظمةء الطبقية)؟ 
4- ما هي المتغيرات التي ستستخدم في الدراسة (العمرء الجنس. الطبقة الاجتماعية, 
Aight‏ ... الخ)؟ 
5- هل طول الاستبيان مناسب (الاستبيان الطويل تكون الاستجابة عليه قليلة)9 
6- هل الاستبيان صادق وثابت وسهل الاستخدام؟ 
7- هل تم تطبيقه على مجتمع Pilot Study‏ مشابه لمجتمع الدراسة المنوي دراسته؟ 


: يخصوص الفقرات فإن على الباحث أن يسأل الأسئلة التالية‎ Lol 
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أدوات جمع المعلومات 
-l‏ هل يتضمن الاستبيان فقرات إيجابية وأخرى سلبية وهل يوجد نوع من التوازن 
بينهما؟ (يفضل ان يتضمن الاستبيان فقرات إيجابية وأخرى سلبية). 
2 هل oes lg ail cael‏ وكالية من PE‏ 
3- هل الفقرات خالية من أسئلة تتضمن عدة متغيرات؟ 
4- هل الفقرات خالية من الأسئثلة الدالة على الإجابة SLeading Questions‏ 
5- هل الفقرات خالية من المصطلحات العامية 551228 
6- هل لدى المستجيبين القدرة والمعرفة للاجابة على الأسئلة؟ 
7- ما نوع المقاييس المستخدمة؟ مثال على ذلك: 
- المقياس الأسمى Nominal‏ ما نوع السيارة التي تقودها مرسيدسء, تويوتاء فورد .. 
- المقياس الرتبي Ordinal‏ . مثال: الرياضيات ضرورية في جميع موضوعات التجارة 
والمشاعة: 
لا أوافق بشدة لا أواطق غير متأكد موافق أوافق بشدة 
- مقياس الفترات interval‏ ما عمرك )26-21( ,)35-27( ,)45-36( ,)54-46( فرق 
ال 55. 
- ترتيب الاستجابات: رتب الجوانب التالية في المادة التي تدرسها حسب أهميتها: 
© أسلوب التدريس 
© المحتوى 
© تحديث معلوماتك . 
8- عند وضع الاستبيان تجنب العبارات التي تتضمن ذفي النفي؟ 


9- تجنب السؤال الذي يحمل فكرتين فى آن وأحد. 
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الفصل الرابع 
خصائص الاستبيان الجيد :Characteristics of good questionnaire‏ 
للاستبيان الجيد خصائص أهمها: 
1- يوجه أسئلة كي يحصل على معلومات لتحقيق أهداف البحث. 
2- يتضمن أسئلة ls‏ علافة بالدراسةء ولا يتضمن أسئلة ليس علاقة بالموضوع أو 
أ 
3- لا يهدف للحصول على معلومات يمكن الحصول عليها بوسائل أخرى كالمعلومات 
التي نحصل عليها عن طريق الملاحظة. 
4- لا يتضمن أسئلة مفتوحة Open - ended‏ إلا إذا كان ذلك ضرورياً. 
6- لا يتضمن أسئلة خارج إطار ذاكرة المستجيب. 
7- يتضمن أسئلة يمكن إجابتها بسهولة وسرعة قدر الإمكان. 
8ن كيين كل زان ايه creer‏ 
9- أن لا تثير الأسئلة الطرف المستجيب. 
0- تتقيح الأسئلة مطلوب كلما اقتضى الأمر ذلك. 
:Observation Als» Mti‏ 
عندما Sas‏ الباحث في دراسة نوعية qualitative‏ فإنه يضع في اعتباره القيام 
بجمع معلومات عن طريق الملاحظة. فالملاحظة هي عملية جمع المعلومات عن طريق 
ملاحظة الناس أو الأماكن. وعلى عكس البحوث الكمية فإن البحوث النوعية qual-‏ 
6 لا تستخدم أدوات مطورة من قبل باحثين آخرين» بل يطورون أشكال من 
اللاحظة لجمع الييانات. وللملاحظة حسناتها وسيتاتها. فمن حسناتها of‏ الباحث 
يمكن أن يسجل المعلومات كما تحصل في الواقع: وكذلك دراسة السلوك الحقيقي 
وبالاضافة إلى دراسة الأشخاص الذين يجدون صعوبات في التعبير اللفظي. مثال على 
ذلك أطفال ما قبل المدرسة. ومن سيئاتها أنها محددة بدراسة مواقف معينة من جهة 
ومن جهة أخرى فإن هناك صعوبة في تكوين ألفة مع الأشخاص الذين تتم ملاحظتهم. 
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أدوات جمع المعلومات 
وتتطلب ا ملاحظة مهارات إصفاء وانتباه جيد للتفاصيل المراد ملاحظتها (Ham-.‏ 
mersley & Atkinson, 1995)‏ 
Mti jga‏ حظ المشارك :Role of a participant observer‏ 
إذا أراد الباحث أن يعرف الموقف جيداً بإمكانه أن يشارك في الأنشطة في الموقف 
المراد بحثه. وهذا يعطيه فرصة جيدة ليرى الخبرات من وجهة نظر المشاركين ومن 
الصعوبات التي يواجهها الملاحظون المشاركون صعوية كتابة الملاحظات مما يجعلهم 
e dates‏ من aS el‏ 
دورالملااحظ غير المشارك :Role of a Non - Participant observer‏ 
الملاحظ غير المشارك. هو الملاحظ الذي يزور الموقع الذي تتم فيه الملاحظة ويسجل 
الملاحظات دون أن يشترك في الأنشطة. كأن يجلس الباحث خلف الصف ويلاحظ 
الأنشطة ويقوم بتدوينها. 
عملية الملاحظة :The Process of observing‏ 
تفن اللاحظة بالخطوات الكالية: 
1- اختر الموقع الذي تريد ملاحظته والذي يعطيك فهماً جيداً للظاهرة المراد دراستهاء 
واحصل على الإذن المسيقة إذا كان الأمر يتطلب ذلك. 
2- ادخل إلى الموقع المراد ملاحظتهء وخذ ملاحظات أولية حوله. 
3- حدد ماذا تريد ومن تريد ان تلاحظ. وكم يستغرق ذلك منك وقتاً . 
4- قرر ماهو الدور الذى تريد أن تمارسه (الملاحظ المشارك af‏ الملاحظ غير 
المشارك). 
5 | هدر قطاق هالا حن yeti‏ ادو هة عقن لامشل امات Sess‏ 
6- سجل المعلومات التي تشاهدها. 
7- بعد الانتهاء من الملاحظة انسحب من الموقع واشكر المشاركين. 
(John, Creswell, 2002, P 203)‏ 
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الفصل الرابع 
فائمة :Observation checklist Ala» Wt‏ 
تشمل قائمة الملاحظة بعض الأسئلة على النحو الآتى: 

1- هل حصلت على إذن مسبق لدراسة الموقء؟ 

2- هل تعرف دورك كملاحظ؟ 

3- هل تعرف ما تريد ملاحظته أولة؟ 

4- هل دخلت موقع الدراسة دون أن تحدث إزعاجاً فيه؟ 

5- هل طورت علاقات dials‏ مع الأشخاص في الموفع؟ 

6- هل ضيقت إطار دراستك narrow‏ لتشمل الظاهرة المراد دراستها؟ 

7- هل سجلت ملاحظات محدودة في البداية؟ 

8- هل وصفك اشتمل على جمل كاملة تعطيك وصفاً دقيقاً؟ 
المقايله ‘Interview‏ 
المقابلة هي عملية تتم بين الباحث وشخص آخر أو مجموعة pole di‏ تطرح من 

خلالها أسئلة؛ ويتم تسجيل إجاباتهم على تلك الأسئلة المطروحة. والمقابلة على أنواع 

منها : 

1- النوع الأول وفيه يسأل الباحث الشخص الذي يقابله أسثلة يطلب dis‏ إجابات 
محددة Close - ended‏ . حيث يختار الشخص إجابات على المقاييس المستخدمة 
سواء أكانت اسمية, أم تراتيبيه. أم فترات: af‏ نسبة؛ مثال: 
Pa‏ فيصم ron‏ 
الطلبة ذوي التحصيل المرتفع يمتازون بذكاء مرتفع: 
galgi -‏ بشدة -أوافق ‏ -لاأعرف - لا أوافق - لا galal‏ بشدة 
ويطلق على هذا النوع من المقابللات مقابلت منظمة Structured‏ ويس تخدم فى 

البحوث الكمية quantitative‏ 

96 


أدوات جمع المعلومات 

Open - ended فتستخدم أسثلة مفتوحة‎ qualitative في البحوث النوعية‎ Li 
مثال:‎ Open - ended وتكون الاستجابات مفتوحة‎ 1 

كيف توفق بين العمل الآكاديمي والرياضة"؟ 

ويسمى هذا النوع Unstructured interview‏ ويستخدم غالياً في البحوث النوعية. 

أما النوع الثالث فهو الذي يستخدم فيه النوعين الأول والثاني» أي أسئلة مفتوحة 
ومغلقة. ويطلق عليه Semi - Structured Interview‏ مثال على ذلك الطلبة ذوي 
التحصيل المرتفع يمتازون بذكاء مرتفع. 

- هل توافق بشدة؟ 

- هل توافق؟ 

- هل أنت لا تعرف؟ 

ك هل لاا 

- هل لا توافق بشدة؟ 

الرجاء وضع استجابتك بتفصيل أدق. 

ويستخدم النوع الثالث في البحوث الكمية والنوعية. ولكن استخداماته أكثر في 
البحوث الكمية. ومن حسنات المقابلة أنها تعطي معلومات جيدة كون الذين نتم مقابلتهم 
لا يخضعون للملاحظة المباشرة. كما أن الاستجابات يمكن ضبطها يصورة أفضل كون 
الأسئلة التي تقدم لهم محددة. ومن سيئاتها أن الباحث يلخص الاستجابات من قبل 
الأشخاص الذين تتم مقابلتهم على شكل تقرير. وكما هو الحال في الملاحظة فإن 
المقابلة يمكن أن تكون خادعة أحياناًء وأن حضور الباحث يمكن أن يحد من استجابة 
القع 

ويمكن أن تكون المقابلة واحدة من الأنواع التالية: 


1 - مقابلة تتم بين شخص وآخر One - on - one interview‏ . 
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الفصل الرابع 
2- مقابلة جماعية Focus group interviews‏ . 
ablaa -3‏ بواسطة التلفون Telephone interviews‏ . 
4- مقابلة بواسطة البريد الإلكترونى „E - Mail interviews‏ 
إجراء المقايلك sConducting interview‏ 
1- حدد الأشخاص الذين تريد مقابلتهم. 
2- حدد نوع المقابلة الذي تريد استخدامه. 
3- سجل أتثناء المقابلة الأسئلة والأجوية. 
4- خت ملاحظات Lai‏ المقايلة. 
Lise sus -5‏ هادئاً لإجراء المقابلة. 
6- خذ موافقة الذين يرغبون في المقابلة قبل البدء ALG‏ 
7- وضح للمشاركين الهدف من الدراسة؛ والوقت اللازم Ab Lac‏ وملخص للدراسة بعد 
algal‏ 
8- ضع خطة للمقابلة يتوفر فيها المرونة. 
9 اشک المشاركين بعد clei‏ القايلة. 
وتعد المقايلة واحدة من طرق جمع المعلومات الهامة. ويمكن تعريفها على أنها 
ا ical‏ الساكل ان ا ي pu: Hes‏ على Lage‏ كا هة 
لها علاقة بالحالة أو الموضوع المراد دراسته. وهي لا تقتصر على المحادثة فقط بل 
ee Nig al a‏ الج ak‏ اه وة و انماع تة و Ren E‏ ا 
ان تكون وجها لوجهاً و عبر التلفون. 
والمقابلة يمكن ان تستخدم لوحدها او عاملا مساعدا مع طرق اخرى في دراسة 
الفرد. وهي الطريقة المناسبة لجمع المعلومات من الاشخاص غير المتعلمين. كما انها 


تتيح المجال للشخص الذي يجرى المقابلة يالتكلم اكثر من الكتابة. 


08 


Sigal‏ جمع المعلومات 
ويذكر dashes)‏ 1996. ص 313( ان هناك GW‏ شروط اساسية للقيام بمقابلة 

ناجحة وهذه الشروط هي : 

1- درجة توافر المعلومات لدى المستجيب فاذا لم تتوفر المعلومة المطلوبة لدى المستجيب 
فانه لا يستطيع الاجابة على الاسئلة المطروحة. وقد يعزى عدم توفر المعلومة الى 
النسيان أو احجام الفرد نفسه عن الاستجابة. 

2- الادراك و هذا يعني فهم المستجيب لما هو مطلوب منه. و آي الاطر المرجعية سيعتمد 
عليها في التعبير عن اجابته. من هنا يأتي أهمية دور القائم بالمقابلة بالتوضيح 
للمستجيب ما هو الدور المتوقع منه. 

3- الدافعية بمعنى آخر ما هي شدة الدافعية عند المستجيب للاجابة على الأسئلة التي 
توجه اليه. لذا فان العمل على زيادة تأثير العوامل التي تؤدي الى رفع مستوى 
الدافعية عند المستجيب يعد أمرا هاما. 

و يمكننا القول ان المقابلة هي عبارة عن استبيان شفويء فبدلا من أن ASS‏ 
المستجيب استجاباته فانه يتحدث بها شفويا ووجها لوجة. و القائم على المقايلة اذا كان 
لديه المهارة الكافية في اجراء الممايلة قانه يحصل على معلومات كثيرة من الطرف 
الآخر. وقد يحصل على معلومات أكثر من اية وسيلة اخرى» بسبب ان الناس يرغبون 
بشكل عام في الكلام أكثر من الكتابة. 

تفييم المشابلك: 

هنالك عدة حستات للمقايلة منها: 

lo Jamal «: gest 1‏ وات اة 

2- يستطيع القائم على المقابلة ان يجري تحسينات كثيرة عليها وعلى نوعية المعلومات 
التي يحصل عليها. كما ان بامكانه استخدام اساليب متنوعة للتغلب على عدم رغبة 
المستجيب على الاستجابةء وتوضيح الأسئلة غير المفهومة؛ وازالة الشكوك بينه وبين 
المستجيب في حالة ظهورها. 
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3- رس يستطيع القائم على المقابلة الحصول على معلومات كثيرة حول طبيعة Blam‏ 
المستجيب وظروقه من خلال ملاحظته لبينته. 

4- يستطيع القائم على المقابلة من استخدام وسائل سمعية وبصرية تساعده فی تحسسن 


5- ان المقابل هو ملاحظ في نفس الوقت, فهو يلاحظ سلوك المستجيب وحركاته 
abil ails‏ نوين تافل" هنا ' ap ARSE‏ 

6- تمتاز ALLAN‏ بالمرونة والتكيف مع مواقف الافراد . 
وكما ان للمقابلة cline‏ فان لها محددات 11211121025 منها : 

1- انها مكلفة ماديا وتحتاج لوقت طويل لاجراءها . 

2- تتأثر نتائج المقابلة في الغالب بمزاج القائم على المقابلة او بالتتسجيلات غير 
الدقيقةء وكذلك بالادراك الخاطىءء والذاكرة للشخص المستجيب. 

Fe i pee Ori اهيا‎ ere هة وال یت‎ E Ped | لك عضي‎ |e? E 

4- تبرز في المقابلة صعوبة تسجيل المعلومات. فأخذ الملاحظات يمكن أن يكون محددأ 
بالنسية للمقابل وللمستجيب. 

5- أن توفر أشخاص مدربين ذوي كفاءة عالية على اجراء المقابلات يمكن ان يكون 
محدودا. 
خصاتص المقايلك characteristics‏ 
المقابلة كطريقة من طرائق aor‏ المعلومات لها عدة خصائص اهمها: 

1- المقابل والمستجيب شخصان غريبان ومن هنا فان على المقابل ان يقدم نفسه 

2- ان مفتاح المقابلة هو slo‏ علافة جيدة ودافئة rapport‏ مع المستجيب. وهذه تتعلق 
بشخصية المقابل وقدراته ومهاراته في خط مثل هذه العلاقة المبنية على الاحترام 
المتبادل والتقدير والاهتمام. 
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3- المقابلة هي الحصول على استجابات شفوية لاسئلة شفوية. 

4- المقابلة لا تقتصر على اللقاء وجها لوجهء اذ من الممكن أن تتم عن طريق التلفون. 

5- لا تقتصر المقابلة على فرد واحدء اذ من الممكن ان تشمل الاسرة احياناء او مجموعة 
من الاطفال وهذا يعتمد على طبيعة الدراسة. 

6- المقابلة عملية تفاعلية interactional process‏ يبن المقابل والمستجيب وكيف يدرك 
كل منهما الاخر. فمظهر ال مقابل وتعبيرات وجههء وطبيعة اسئلته تلعب دورا هاما في 
اة اقا عل pia‏ 

7- المهايلة ليست عملية standarised process iuas‏ بل هي عملية نفسية تتسم 
بالمرونة. 

مطل ات requirements Allati‏ 
تتطلب المقابلة الناجحة ما يلي : 

1- توفر المعلومات data availability‏ وهذه المعلومات يفترض ان تكون لدى المستجيب 
حتى يكون بامكانه التواصل مع المقابل. 

2- ادراك الدور role perception‏ من المفروض ان يعرف المستجيب دوره وما هو 
مطلوب منه. 

3- ان يعي المقابل كذلك دورة؛ وكيف بامكانه بناء علاقة مع المستجيب. 

4- دافعية المستجيب أي أن يكون لدى المستجيب الرغبة في اعطاء اجوبة دقيقة و هذا 
بدوره ايضا يعتمد على مهارة المقابل في خلق اجواء تساعد على الدافعية لدى 
المستجيب. 


rtpes of interviews انواع المقابلك‎ 
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structured, directive interview المقايلة المركبة‎ 

ويشمل هذا النوع على تفصيلات كثيرة» بحيث يتم تحديد الاسثلة التي ستقدم 
للمستجيب تحديدا دقيقا. وهنا يمكن ان توجه الاسئلة لجميع المستجبيين على نفس 
النسق. ومن حسناتها ان المقابل لا يجد صعوبة في تسجيل الملاحظات اثناء عملية 
المقابلة نظرا لان الاجابات محددة. كذلك آراء المستجيب مفيدة. 

unstructured غير المركبة:‎ ALLALI 

يشجع المقابل المستجيب على الكلام بحرية باقل ما يمكن من التوجيه وطبيعة 
الاسئلة لا تكون مقننة ولا مرتبطة. والانواع هذه من المقابلات تصلح في دراسة الحالة 
اكثر منه في الاستبيان. انها مفيدة في البحث الاستكشافي حيث هناك نقاط بحاجة 
الى توضيح اكثر. وتصلح ايضا في جمع المعلومات عن مواضيع حساسة كالطلاق, 
والخلافات داخل الصف والادمان على المخدرات وغيرها. فهي تعطينا المجال الكافي 
للبحث عن جوانب عدة للمشكلة بطريقة غير مركبة. 

ومن حسنات هذه المقابلة انها تشعر المستجيب بانها هي المقابلة الطبيعية دون تقييد 
E gl CxS ways an‏ اقل عرض E‏ :كنز نا Bek Bs‏ کر COREE‏ 
المشكلة. اما ما يؤخذ عليها انها تحتاج لزمن اطول وانها لا تركز على وجه واحد 
للمشكلة. كما تحتاج لمهارة كبيرة اذا ما قورنت بالاستبيان. 

المقابلة الهاتفية: 

تستخدم هذه المقابلة في حالات عدة منها: 
1- عندما تكون اماكن المستجبين منتشرة بشكل واسع يصعب معه الوصول اليهم. 
2- عندما يظهر الافراد المنوي دراستهم رغبة في الاستجابة. 

المقايلة التقيمية: 

تهدف هذه المقابلة الى تحديد نجاح برامج او مشاريع او اية محاولات اصلاحية 
جديدة في تحقيق اهدافها ويمكن استخدامها في البحث التمويمي. ومنها مقابلات 
olals‏ النقاسى: 
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1- مقابلات فردية لاشخاص في موقم المسؤولية او اتخاذ القرار. 


2- مقابلة بحثية بقصد الحصول على معلومات يسعى اليها الباحث. (ابو زينة؛ وآخرون. 
2005( 


اما انواع اسئلة المقابلة فهي: 

1- الاسئلة التقديمية (التمهيدية): بهدف حمل المستجوب على وصف ما يتعلق بموضوع 
البحث. 
مثال (يمكنك ان تخبرني عن ....) 

2- استلة المتابعة: ويمكن ان تطرح باشكال متهددة تتضمن اسئلة او هزة وأسن: وقد 
يكون ذلك بترديد كلمة ركز عليها المستجوب. 

3- اسئلة التحديد: وتهدف للحصول على وصف اكثر دقة للتجارب التى مر بها 
الشخص المقابل مثال (كيف كان شعورك عندما طلب اليك ان تلقى محاضرة داخل 
(Sall‏ 

4- اسئلة مباشرة: تهدف الى استدراج آراء المستجيب حول ابعاد نواح محددة من 
الموضوع المطروح. fa) JE‏ شعرت بالاحراج لانك كنت الطالب الوحيد داخل 
الصفة). 

5- اسئلة غير مباشرة: وهي اسئلة قد تلمح الى آراء الآخرين او مواقفهم مثال (كيف 
ستكون ردود افعال الطلبة على البرنامج الجديدة). 

6- الاسئلة التفسيرية: وهى تتطلب اعادة صياغة اجابة ما مثال: اذا انت تقصد أن ...9 
gal)‏ زينة وآخرون» 2005 ص 95 - 96). 

خطوات المقايله interviewing process‏ 
تمر المقابلة فى عدة خطوات منها : 


1- التحضير 
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2- المقدمة. 

3- تكوين الالفة. 

4- الشروع بالمقايلة. 

5- تسجيل المقايلة. 

6- انهاء المقابلة. 

التحضير: ويشمل اعداد دليل للمقايلة اذا oe‏ الامرء. وقائمة اسماء المستجييين 


a e ener ree معد‎ E 


المقدمة: كما نعلم فان المقابل يعد غريبا بالنسبة للمستجيب. لذا على المقابل ان يقدم 
نفسه الى المستجيب وحتى يشجعه على الاستجابة يمكن ان يبدأ بالخطوات التالية: 

1- مقابلة المستجيب بالابتسامة والترحيب. 

2- ان يعرف اسم المستجيب ويخاطبه به. 

3- يوضح للمستجيب كيف اختاره للمقابلة (و هذا يعتمد على نوع المقابلة). 

4- يذكر اسم المؤسسة التي تنوي اجراء البحث. 

5- يشرح للمستجيب اهمية الدراسة. 

تطوير العلاقة وتكوين الالفة وذلك من خلال : 

1- فهم المسترشد والبدء في تكوين علاقة دافئة معه. 

2- البدء بالحديث حول موضوع يثير الاهتمام كالحديث عن الرياضة او الطقس او 
الاخبار الراهنة. 

الشروع بالمقابلة: 

foul -1‏ المقايلة بطريقة بعيدة عن الرسمية واجعلها طبيعية قدر الامكان. 

2- وجه الاسئلة الى المستجيب كما هي مرتبة في قائمة الاسئلة gl)‏ مرشد المقابلة in-‏ 
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(lerview guide‏ لان ذلك يمكنك من تغطية جميع الجوانب التي يريد الحصول على 
اجابة حولها. 
3- اعرف الهدف من كل سؤال توجهه حتى تتحقق من ان الاجابة كافية أم لا. 
4- اذا لم يكن السؤال واضحا sae)‏ ببطء ووضحه جيدا . 
5- خذ الاجوبة بشكل طبيعي دون الاستغراب او عدم الرضا. فدور المقابل ليس اصدار 
Anaad LalSo|‏ 
6- اصغ الى المستجيب بكل BLT‏ وصبر. ولا تقف في طريق تدقق المعلومات. فاذا لم 
تفهم شيئًا بامكانك ان تقول له اعتقد انني لم افهم هذا جيد!. هل هذا ماتعنيه؟ 
7- لا تدخل في جدال مع المستجيب او تهاجمه. 
8- اظن انتما مك نما وقول المسجعيب: 
9ل oes‏ اراد بحص ولو js Decal‏ 
تسجيل المقابلة: 
من المفضل أن يقوم الباحث بتسجيل المعلومات التي حصل عليها. وإذا قام الباحث 
بتدوين الملاحظات أثناء المقابلة فمن المفضل أن يدون الملاحظات وأن يشارك في 
المحادثة فين أن واحد. وبإمكان الباحث أن يستخدم تسجيلات آلية؛ إلا أنها تضفي جو 
من الرهبة على جو المقابلة. وإذا كانت المقابلة إرشادية فلا بد أن يؤخذ رأي المسترشد 
مسبقا بالموافقة أو عدمها. إلا أن عيب هذه الآلات في المقابلات البحتثية أنها لا 
تستطيع تسجيل تعبيرات الوجه وحركات الجسد الأخرى. كما ان هناك أخطاء أخرى 
يرتكبها القائم بالمقابلة عند تدوين المقابلات وأهم هذه الأخطاء: 
1- إغفال وقائع هامة أو التقليل من أهميتها ويسمى هذا خطأ التعرف. 
2- حذف بعض الحقائق أو التعبيرات. ويسمى هذا خطأً الحذف. 
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4- عدم تذكر ما قبل بالضبط. وإبدال كلمات المستجيب بكلمات لها تضمينات مختلفة 
ويسمى Uae‏ الإبدال. 

5- عدم تذكر التتابع السليم للوقائع أو العلاقة السليمة بين الحقائق بعضها ببعض 
ويسمى خطأ التفسير (عطيفة 1996: ص 326). 
مواصفات القائم بالمقابلة: 
إن إجراء مقابلة جيدة يتطلب من الشخص الذي يقوم عليها ما يلي: 

1- الأمانة: ان يكون اميناً ودقيقاً في توخي المعلومات. 

2- الرغبة في أداء العمل. 

3- الدقة في تدوين الإجابات. 

4- القدرة على التكيف Lady‏ للظروف والمواقف المختلفة التي يمر بها. 

5- قوة الشخصية؛ وعدم الافراط في الشدة أو اللين. 

6- التمتع بدرجة مقبولة من الذكاء (عطيفة. 1996 ص327). 
مزايا المقابلة: 
للمقابلة مزايا عديدة نذكر منها: 

1- نقد أنسب اسلوب لتجميع البيانات من الأشخاص الاميين. 

2- تعطي المقابلة فرصة اكبر للقائم على المقابلة للكشف عن جوانب وجدانية عديدة. 

3- تفيد المقابلة إلى حد كبير في تشخيص ومعالجة المشكلات الانسانية وخاصة في 
المقابلة الارشادية. 
عيوب ALLARI‏ 

1- تكلفتها مرتفعة بالمقارنة مع الاستبيانات. خاصة إذا كانت الأماكن متفرقةء كما انها 
تحتاج لوقت طويل لاتمام المقابلات. 

2- قد يحجم بعض المستجيبين عن الكلام نتيجة إحساسه بأن اسمه اصبح معروهاً. 

3- نجاح المقابلة يحتاج لرغبة المستجيب في التعاون (نفس المرجع السابق ص329). 
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أساليب المقابلة Interview Styles‏ 
تكن القابلة انالبي هن ة yin‏ 

1- المباشرة Directed‏ وهذا الاسلوب له طريقة معينة من حيث أن المقابل interviewer‏ 
له أهداف معينة وأسئلة محددة. 

2- غير مباشرة Mondirected‏ وهذا النوع من المقابلات أقل تنظيماً من سابقتها. يمكن 
ان تكون الأسئلة عامة: 

3- المقابلة التي تتميز بالضغوط Stress‏ وتستخدم لمعرفة كيفية رد الفعل عند الشخص 
ار فاه عا كوخ تت مو معو 

4- المقابلة الجماعية group‏ حيث تتم مقابلة مجموعة من الأشخاص في وقت واحد. 

5- المقابلة التي تدار بأكثر من واحد Board‏ ومن الضروري ان تتوفر في المقابلة الألفة 
والاتصال البصري المباشر. 
وعلى الشخص المقابل (الذي تتم مقابلته) أخذ النقاط التالية بعين الاعتبار. 
= كز واا من اف 
- تجنب الاتجابة بنعم أو Y‏ 
EUr PERO‏ 
Aaa ale EEN‏ :هو ipa Nea A LT R E EE‏ 
- قدم نفسك بصورة جيدة مع ابراز قدراتك وامكاناتك. 
الأخطاء التي تبرزأثتاء المقابلة 
- المظهر غير اللائق للشخص. 
- نقص الاهتمام والحماس 
-الاهتمام الزائد بالنقود . 


- إدانة الموظفين السابقين. 
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- يتحاشى أن ينظر إلى الشخص الذي يقابله. 
ت كركة الشفاة والأطراف: 
- يأتي متأخراً للمقابلة. 
- لا يسأل أسئلة تتعلق بالمهنة. 
- غير متأكد من الاستجابة على الأسئلة. 
- يتنفس بعمق Overbreathing‏ وعدوانی . 
- عدم المقدرة على التعبير عن نفسه بوضوح. 


-نقص التخطيط والأهداف لديه. 


-يريد وظيفة بأسرع ما يمكن. 

- نقص الروح المعنوية لديه. 

الک 

- عدم التحملء ولديه كبرياء. 

case study دراسة الحالة‎ 

دراسة الحالة هي دراسة شاملة وعميقة للفرد أو مجموعة من الافراد. إنها أكثر 
أنواع البحث شعبية. وهدفها يمكن أن يكون فهم الوحدة أو الظاهرة المدروسة» أو 
التفاعل بين عوامل متعددة توضح الواقع الحالي أو التطور الذي يحصل في فترة معينة. 
ومن الأمثلة على دراسة الحالة الدراسات الانترولوجية والاجتماعية. ودراسة الريف 
والبادية والحضر, دراسة العمال الذين يشاركون في إدارة المؤسسات. ودراسة المرأة 
العاملة. وجنوح الأحداث. ودراسة اللاجئين من دول أخرى وغيرها. 
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وظائف دراسة 1 AS Lond‏ 
- تصف دراسة الحالة؛ الحالة من منظور تحليلي وتفاصيل دقيقة أكثر من الأساليب 
الأخرى المستخدمة في جمع المعلومات. 
- تفحص العوامل المعقدة التي يتضمنها الموقف المعني من أجل التعرف على العوامل 
المسيبة للحالة المنوي دراستها. 
- تهدف دراسة الحالة إلى دراسة كل شيىء عن الحالة المدروسة بدلا من دراسة 
بعض الشيء كما هو الأمر في الطرق الإحصائية. 
- توظف دراسة الحالة أكثر من اسلوب فهي تستخدم المنهج التاريخي: والوصفي. 
والمقايلة. والاستبيان. ومقاييس التقدير وتنظر إلى الاحصاء على انه يستخدم 
لفحص النظريات. وتبرز قيمتها في الجوانب التشخيصية: والإدارية. والعلاجية. 
انها تعمل على تطوير الأفكار التي تقود إلى النتائج وأحيانا إلى الفرضيات المراد 
فحصها. ويمكن أن تستخدم أيضا في تطوير مفاهيم جديدة أو فحص مفاهيم 
موجودة أو قائمة. 
دراسة ا لحالة مقايل الدراسات المسحية Functions‏ 
تعد دراسة الحالة استقصاء يدعم الدراسات المسحية. والفرق الرئيسي بين الدراسة 
الممسحية ودراسة الحالة هو ان الحالة أكثر Lace‏ وتركيزا. ويمكن إيضاح الفروق فى 
الجوائب التالية: 
- الدراسة المسحية دراسة واسعة وعريضة للظاهرة: بينما دراسة الحالة إستقصاء 
يتميز بالتركيز. 
- تغطي دراسة الحالة حالات فردية أو مجموعات صغيرة. 
- يمكن تعميم النتائج التي تعتمد على عينة ممثلةء بينما نتائج دراسة الحالة لا 
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عيوب أو محددات دراسة الحالة ما يلي : 
1. محدودية تعميم نتائجها. 

2. تستغرق وفتا أطول من الدراسات المسحية. 
3. أن خطورة الثقة الزائدة لدى الباحثين في دراسة الحالة أكثر منها في الدراسات 
المسحية؛ وهذا يقود إلى التحيز Lastly‏ في الإدراك والحكم غير المنطقي أحيانا. 

خصائص أداة القياس الجيدة: 
eal‏ الخصائص التي يجب توفرها في أداة القياس ما يلي : 

داق (Ree acetone | eer‏ فى نفس الوفت Unidimensionality‏ فالمسطرة يفترض 
أن تقيمن الطول ولسن الخرارة بت Bgl‏ 

2- الصدق Validity‏ قدرة المقياس على قياس ما يفترض أن يقيسه. 

3- الثبات Validity‏ أن يعطي المقياس أو الآداة نتائج ثابتة ومستقرة. 

4- الدقة Accuracy Precision‏ يفترض فى المقياس أو بالأداة أن يقيس ما نرغب فى 
فياسه يدقة. 

5- البساطة Simplicity‏ يفترض في المقياس أو الأداة أن يكون بسيطأً. 


6- سهولة الاستخدام Practicability‏ وكذلك أن يتضمن طريقة الاستخدام. 
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الصدق والتبات 
الفصل الخامس 
Validity Gal!‏ 


الملقصود بالصدق هو إلى آي درجة يقيس الاختبار Le‏ وضع لقياسه. وعندما نتكلم 
عن الصدق لا نكتفي بالقول أن هذا الاختبار صادق أو غير صادق. ولكن يجب أن نسأل 
انفسنا صادق لماذا ون valid for what & for whom‏ فالاختبار الصادق في 
الرياضيات لا يعني انه صادق في قياس الشخصية. والصادق في قياس اللفة لدى 
الصف التاسع غير صادق لقياس مستوى الصف الثالث ثانوي مثلاً. والصدق نوعان: 
logical validity lait!‏ ومنه صدق المحتوى Content validity‏ والآخر هو الصدق 
التجريبي Empirical validity‏ ومنه الصدق التنبؤي والبنائي. 


:Content Validity صدق المجتوى‎ 


ويعنى الدرجة التي يقيس بها الاختبار المحتوى المراد قياسه. ويتطلب صدق المحتوى 
شيئان هما: صدق الفمرات [tem validity‏ وصدق المعاينة Sampling Validity‏ . 
ويهتم صدق الفقرات فى هل فقرات الاختيار تمثل المحتوى SY al‏ اما صدق المعاينة 
فيهتم فيما اذا كانت عينة الاختبار شاملة للمحتوى al‏ لا؟ فإذا صمم الاختبار لقياس 
معلومات تتعلق gilia‏ حول موضوع الفيزياء يمكن ان يتضمن صدق فقرات جيدء OY‏ 
جميع الفقرات تتعامل مع هذه الحقاتق. ولكن يمكن ان يكون صدق المعاينة ضعيف اذا 
كانت الفقرات تتعامل مع نظرية ارخميدس فقطء ولا تأخذ بالاعتبار جميع المحتوى. 
وفي هذه الحالة لا نستطيع قياس الموضوعات التي يتضمنها المحتوى. 

ويشير مصطلح الصدق الظاهري Face Validity‏ إلى الدرجة التي يقيس بها 
الاختبار ما يفترض فياسه وهو اجراء اولي لاختيار المقياس وصدق المحتوى هام في 
cof Lod‏ اله ةا امات على Sed VLG‏ يزقة تعضيل V3) CLS!‏ له 
تقيس ما يفترض ان يتعلمه الطالب. ويبدو ان صدق المحتوى يشكل مشكلة في كثير من 
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الدراسات البحثية فكثير من الدراسات يجري تصميمها لمقارنة فعالية طريقتين او اكثر 
في التعليم لشيء واحد . وتعرف الفاعلية غالبا بأنها التحصيل النهائي للمجموعة 
التجريبية كما يقيسها الاختبار. وفي بعض الحالات يكون صدق المحتوى للاختبار 
Ae geal‏ معينة اكثر من مجموعة ثانية. واذا حصل ذلك ola‏ جزءاً من النتائج يمكن ان 
يعزى الى الاختبار المستخدم وليس الى اساليب التدريس المختلفة. وتحصل هذه 
الظاهرة عندما نقارن اسلوب تدريسي حديث بآخر تقليدي. 


: Construct validity الصدق البنائي‎ 


(Constructs) الى الصدق البنائي عندما نريد ان نقيس مفاهيم معينة‎ Leet 
المفاهيم التي نصف رؤيتها آو سماعها أو‎ Constructs والمقصود بالمفاهيم البنائية‎ 
مفهوم الذكاء أو مفهوم تقدير الذات. فالشخص الذي يبني الاختبار يمكن ان‎ Jia لمسها‎ 
يتوفع ان الطالب الذي لديه تقدير ذات عالي يمكن ان يدافع عن نفسه اذا تعرض‎ 
لموقف ناقد. فالعلاقة بين مفهوم الشخص عن نفسه أو تقديره لذاته مع سلوكه هو ما‎ 
ينظر إليه على أنه صدق بنائي» أو صدق المفهوم.‎ 

: Predictive Validity الصدق التنبوي‎ 


المقصود بالصدق التنبؤي: هو أن يكون هناك علاقة بين الاختبار والسلوك الحقيقي 
الذي نريد التنبؤ به. فإذا كانت نتائج الاختبار يمكن توقعها في التنبؤ بالسلوك او celal‏ 
فإن الباحث يستطيع تقييم الصدق التنبؤي عن طريق الربط بين الأداء على الاختبار 
والسلوك. وعلى سبيل JEM‏ اختبار الثانوية العامة ومدى التنبؤٌ بالنجاح في الجامعة. 

ويقاس الصدق النتبؤي dale‏ بمعامل الارتباط. fis‏ معامل ارتباط بيرسون Person‏ 
(r)‏ . والذي تندرج قيمه من l-‏ إلى + 1 وكلما كان الارتباط Lite‏ كلما كان الصدق 
أفضل. ويعتبر البعض أن الصدق التنبؤي يكون ضعيفاً إذا كان معامل الارتباط حوالي 

(Peers & Johnston, 1994) (0.3)‏ ويرى البعض الآخر ان اقل معامل ارتباط 
يفترض ان يكون بحدود (0,4) او اكثر. 
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ونستطيع القول أن اختبار التفكير الناقد يمتاز بصدق تنبؤي» إذا استطاع ان يتنبأ 
بقدرة الطالب على أن Sa‏ تفكيراً ناقداً في المستقبل؛ ويقاس الصدق التنبؤي بمقارنة 
علامات الفرد على اختبار معبن ai] b‏ فى المستقبل. 
وقد اشتقت كلمة الصدق Validity‏ من الكلمة اليونانية Validus‏ وتعني القوة. 
وتشير الى الدرجة التي يمكن بواسطتها عمل استنتاجات من نتائج الدراسات او 
- أن الباحث يريد ان يكون ثقة بأن النتائج المستخدمة فى البحث هى للخالات التى 
يجري ملاحظنها . 
eu —‏ النتائج لا تعزى الى عوامل غير واردة في الدراسة وهذا بدوره يعكس الصدق 
الداخلي internal validity‏ اما الجانب الأخر والمتعلق بالتصميم فهو ما نطلق عليه 
الصدق الخارجى external validity‏ . 


إذن يشير الصدق الداخلي الى الدرجة التي تكون فيها النتيجة التي نحصل عليها 
هي وظيفة العوامل التي نقيسها او نلاحظها في الدراسة. ومن العوامل التي تهدد 

الصدق الداخلي ما يلي: 

1 - التاريخ History‏ : ويشير إلى الحوادث التي تؤثر على نتائج الدراسة فهذه 
Sas Gaal etl‏ ان :تحدك قبل الدواعة إوأقاء leg Bala‏ سيل الكال ترصن 
اننا نريد ان ندرس فاعلية طريقة جديدة في تدريس مادة تتعلق بالخلية. ونفترض 
ان بعض الطلبة راقبوا برنامجاً تلفزيونياً يتعلق بالخلية قبل إجراء الدراسةء فإن 
مراقبتهم هذه ستؤثر على نتائج الدراسة وهذا ما نطلق عليه التاريخ السابق Pre-‏ 
vious history‏ . 

2 - النضج Maturation‏ وهذا يتعلق بالتغيرات التي تطراً على المفحوصين Subjects‏ 
خلال عملية الدراسة والتي تؤثر على نتيجة الدراسة. وقد تكون هذه التغيرات 
بيولوجية او نفسية كمواد التعلم مثلاً. 

115 


الفصل الخامس 

3 - الاختبارات Testing‏ : ويعزى ذلك الى تأثير الاختبارات السابقة على اللاحقة. إذ 
ان الاختبار لا بقيس فقط تأثير المعالجة treatment‏ بل كذلك اثر اللاختبارات 
السايقة. 

4 - أدوات الدراسة Instrumentation‏ : وهذا الأمر يتعلق بعدم استقرار ادوات 

5 - الانحدار الاحصائي Statistical Regression‏ : وهذا المصطلح يشير الى ميل 
العلامات المتطرفة extreme scores‏ الى التحرك نحو الوسط وعلى سبيل ال مثال اذا 
5 على الاختبار ليشاركوا في الدراسة؛ وبعد اجراء المعالجة المطلوبة Treatment‏ 
اعطينا الطلبة اختبار آخر في الذكاءء فإننا نتوقع ان علاماتهم على الاختبار الثاني 
سترتفع. وفي هذه الحالة لا نعزو التحسن الى المعالجة بل يمكن ان يعزى ايضاً الى 
الانحدار الاحصائي. 
الدراسة. كانسحاب بعضهم مثلاً. ان عملية الفقد هذه تؤثر على الصدق الداخلي. 

7- الاختيار Selection‏ : والمقصود ان الجماعات المدروسة يمكن ان تمتلك خصائص 
We ra T re‏ ا نكر علق اة Om Ewe‏ هذل :ا خارف العقتي aes‏ 
هذه الأمور يمكن ان تؤثر على الصدق الداخلي. 
أما العوامل التي jugs‏ الصدق الخارجي فهى: 

1 - تأثير القياس effect of testing‏ مثل تأثير الاختبار السابق على اللاحق. 

2 - المعالجة المضاعفة Multiple - treatment interference‏ وتشير الى ان المشاركين 
في الدراسة يتلقون اكثر من معالجة. وعلى سبيل ال مثال لو افترضنا اننا نريد دراسة 
طلبة يتلقون طريقة جديدة فى تعليم الرياضياتء وأثناء تعلمهم لهذه الطريقة تلقوا 


معلومات اخرى اثرت على نتيجة الدراسة فهذا بدوره Sp‏ على الصدق الخارجى. 
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3 - التفاعل بين خصائص المفحوصين وبعض جوانب المعالجة treatment‏ وقد يعزى 
ذلك الى الخبرات السابقةء والتعلم وخصائص الشخصية. وحتى تكون النتيجة 
صادقة ويمكن الى الخيرات السابقة: والتعلم وخصائص الشخصية. وحتى تكون 
النتيجة صادفة ويمكن تقييمها على مجتمع واسع لا بد أن يمتلك هذا المجتمع لنفس 
الخضائض» والخيرات عتدقا تحتان النينة. 

4 - تأثيرات المجرب experimenter effect‏ . قد يكون للشخص الذي يقوم بالتجرية 

5 - تحديد المتفيرات specificity of variables‏ وهذا يعتمد على مدى وصف وتعريف 
متغيرات الدراسة بدقة. (George & Gail, 1996, P82)‏ . 
الثبات Reliablility‏ : 
يشير الثيات الى استقرار Consistency‏ أو ثبات مقياس السلوك فعندما تقول ان 

الاستاذ احمد يأتي يومياً الى الصف الساعة العاشرة فهذا يعني ان سلوكه LOG‏ بينما 

الاستاذ حمد يأتي احياناً الساعة العاشرة وأحياناً اخرى الساعة العاشرة والريع او 
النصف أي أن سلوكه غير ثابت فإذا كان هناك قراءات متغيرة فهذا يعني ان هناك 

خطأً في المقياس. 

إن اي مقياس يمكن ان يتضمن الجانبين التاليين: 

| - العلامات الحقيقية ag. true score‏ تمثل العلامات الحقيقية للمتغير. 

Uas - 2‏ القياس measurement error‏ فالمقيأس غير col!‏ في فياس الذكاء يعطينا 
أخطاء في القياس او لا يعطينا الذكاء الحقيقي للشخص المراد قياس ذكائه. 
وللمقارنة بين المقياسن الثابت وغيس آلثابت انظر الن الشكل )5( حيت :ان المقيامن 
غير الثابت تتراوح درجاته بين 85 ,115 بينما تتراوح درجات المقياس الثابت بين أ 
ب فاتخم اف العياس pale‏ فى القاس غير الات poles silly‏ من JS‏ 


الانحراف المعياري الكبيرء كما هو موضوع في الشكل. 
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4 
معياس غير ثابت 4 
‘J‏ 
í =‏ 
115 155 85 
العلامات على الاختبار 


شكل )5( المقارنة بين المقياس الثابت وغير الثابت 


ولا يستطيع الباحثون استخدام المقياس غير الثابت لدراسة المتغيرات والعلاقات 
فيما بينها OY‏ النتائج ستكون غير مستقرة. ونستطيع ان نقدر الثبات باستخدام 
معاملات الارتباط correlation coefficient‏ فمعامل الارتباط هو رقم يعطينا قوة 
العلاقة بين اللتفيرات:ذات الغلاقة بيعخنها البعض: واكثر معاملات LoL Wl‏ استخداماً 
في فياس GLU!‏ هى: 
| - معادلة بيرسون Person product-moment correlation coefficient‏ ويرمز عامل 
الارتباط بالرمز (r)‏ والذي يتراوح بين (صفر الى + 1 او بين الصفرء -1) حيث ان 
صفر تدل على انه لا يوجد ارتباط بين المتغيرين. وكلما افترب الارتباط الى + , - 1 
كنا عاتث القلاقة افون اناا اول Giles! Abed.‏ از الت Jad‏ على تجاه 
العلاقة. فإذا كانت العلاقة ايجابية فهذا يدل على ان العلامات العالية على متغير 
يصحبها علامات عالية على المتغير الثاني. 
أما بالنسبة للعلاقة السلبية فإن ارتفاع العلامات على متغير مثلاً تعني انخفاضها 
على المتغير الآخر. ولتقدير ثبات المقياس فإننا بحاجة للحصول على علامتين على 
المقياس من عدة اشخاص. ولكي يكون المقياس ثابتاً فلا بد من ان تتشابه العلامتان. 
ويطلق على هذا المعامل معامل الثبات coefficient‏ 12113117 . 
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2 - الاختبار واعادة الاختبار Test - retest reliability‏ وهذا يعني اعادة الاختبار على 

نفس المجموعة مرتين. فقد نجري اختبار ذكاء على مجموعة وبعد اسبوع على سبيل 

المثال نجري الاختبار عليهم مرة ثانية. من هنا فإننا نحصل على علامتين لكل cay‏ 

وبذلك نستطيع إيجاد معامل الارتباط بين الاختبارين وكلما كان معامل الارتباط She‏ 

كلما كان ذلك افضل. ويرى البعض ان معامل الارتباط يجب ان لا ينخفض عن 000 

Lal‏ شارلز وكريج )2002( فهما يذكران ان البعض يتصور ان الثبات والصدق 
مفهومان منفصلان عن بعضهما البعض والحقيقة هما مترابطان. اذ من الممكن ان 
نحصل على علامات من أداة تتميز بالثبات (Consistent)‏ ولكنها غير صادقة ci)‏ انها 
تشين شا آخر Le‏ عنما نريد (ald‏ وعلى العكنن فالاأداة لا يمكن ان تكون 
صادفة وغير ثابتة (Valid & unreliable)‏ فإذا فاست الاداة ما يفترض فياسه فهي 
ستكون ثابتة. لهذا فإن GLAM‏ ضروري ولكنه ليس كافياً كشرط لتحقيق الصدق. 
وعليك ان تتذكر دائماً (A valid test is always reliable, but a reliable test is not‏ 
necessarily valid (p.159)‏ . 

كيف يمكن ان نحسن الثبات؟ How to improve reliability‏ 

يمكن تحسين ثبات الأداة باتباع الطرق التالية: 
srl]‏ المضباكة ee‏ 
2 - تحسين الاستقرار الداخلي Internal consistency‏ 312. 
3 - زيادة فقرات العينة المستخدمة. 

إذن تقليل تأثير المصادر الخارجية يمكن ان يكون بوضع معايير دقيقة وتعليمات 
As cal‏ وتحسين عمل الباحثين. اما تحسين الاستقرار فيكون عن طريق تحليل 
الفقرات Item analysis‏ . وبالنسبة لزيادة فقرات العينةء فإنه كلما زادت الفقرات Obs‏ 
احتماية القياس تكون اكثر دقة. اذ ان Lad‏ الصدفة chance error‏ يتوازن مع خطأ 
العشوائية randow error‏ كلما ازداد عدد الفقرات. 

وعلينا ان نتذكر ايضاً انه كلما كانت العينة متجانسة homogeneous‏ كلما كان 
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التباين في البيانات محدداً. وكلما كانت العينة غير متجانسة او مختلفة hetero-‏ 
015 كلما كانت الأداة أكثر SLE‏ 
والخلاصة نستطيع القول إن الصدق والثيات مرتيطان ببعضهما البعض. فالممياس 
إذا كان :فياوقا فيو دافا cold‏ والمقياين إذا لم يكن patio (03 Lesbos‏ ان يكون 
ثابت. والمقياس الثابت لا يحتاج ان نبحث عن صدقة؛ بينما المقياس غير الثابت لا يمكن 
ان يكون GY en ose‏ من ضروريات الصدق الثبات )132 (Crishnaswami, P‏ فالثيات 
يستخدم بطريقة اكثر مباشرة احصائياً . بينما الصدق يستدل عليه احياناً بالمقارنة بين 
E‏ افك الماين: 
ولكي نزيد الثبات نتبع الخطوات التالية: 
1 -استخدام فقرات لا يكتنفها الفموض Jalg unambiguous items‏ طريقة 
للتخلص من هذا الغموض هو اخضاع الاداة للفحص. 
2-اعمل على تقنين الاجراءات الادارية للأداة. Standardize the scoring pro-‏ 
cedures‏ 
3 - اعمل على تقنين اجراءات التصحيح Standardize the scoring procedures‏ 
مدت ارک Slee‏ مكون عد الفقرا ع كاف تخي (ale‏ الصيدمة: 
5 - لا تعطي اداة القياس للمستجيبين اذا كان مزاجهم متعكراً أو إذا كانوا في حالة 
6 - تأكد ان الأداة تميس الجوانب المعرفية لدى المستجيب وليس التخمين. 
الموضوعية objectivity‏ : 
المقصود من الموضوعية هو قياس الرغبة والقدرة على فحص الادلة بنزاهة وتجرد . 
انها الشرط الأول في البحث. اذن هي التعامل مع الحقائق بدون تحيز او اصدار 
ابحكاما فة فاا مهي ان تكن ال مين العتعداث الششضنية: Gals‏ والكرة 


فكلا البيانات والتحاليل يفترض ان لا تكون متحيزة. 
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: Factors affecting objectivity Aue gå gtl العوامل الني تؤكر على‎ 

إنه من الصعب تحقيق الموضوعية في البحوث الاجتماعية للأسباب التالية: 

- التحيز الشخصى Personal prejedices and biases‏ وهو الاعتقاد بشيىء دون 
الأخذ بالاعتبار ما يدل على ذلك. 

- المشكلات القيمية Value related problems‏ مثل الاتجاهات نحو الوضع 
الاقتصادي والاجتماعي والتي تتأثر بقيم الباحث. 

- الأزمات الأخلاقية Ethical dilemmas‏ وهذا يرتبط بعلاقة الباحث مع الاخرين 
المشاركين في عمليات البحث مثل الجهات التي تمول البحث, وكذلك العلاقة مع 
مصادر تزويد البيانات ومع افراد العينات المدروسة. 

- الظواهر الاجتماعية Hol‏ ما تكون سهلة الدراسة. فحقيقة الأمر انها في غاية . 
التق 

بعض الأساليب لتحقيق الموضوعية: 

لتحقيق الموضوعية في العلوم الاجتماعية يجب مراعاة ما يلى: 

د | Fee ere a pr ge neers eee‏ منتكومن Beery‏ | ا كيلدت و الا 
الشخصية التي يرغبها وكذلك الاحكام القيمية على الظاهرة المراد دراستها. 

open mind متفتح الذهن‎ (yg ان‎ - 

- ان يستخدم المفاهيم use of standardized concepts anali‏ ويجب أن يتم تعريف 
المفاهيم بصورة دقيقة لتجنب الخلط والالتباس. 

- استخدام المنهج الكمى use of quantitative method‏ اذ ان الاسلوب الرياضي 
والاحصائي يقلل من الذاتية. 

- البحث التعاوني cooperative research‏ فالبحث الجمعي افضل من البحث 
الفردي ويقلل من التحيز الفردي. 

- استخدام العينة العشوائية use of random sample‏ لتقليل التحيز وتحقيق 
الموضوعية. 
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مصاد ر عدم الثبات sources of unreliability‏ 
ان افضل طريقة لزيادة الثبات لأدوات القياس التي نستخدمها هي معرفة مصادر 

عدم الثبات. وهذه المصادر هي: 

ol gl غامضة:وحادهة:‎ Gol الفقرات‎ 2985 31. faulty items abla cul zatl - J 
يتم عرضها بطريقة غير مشوقة. فإذا كانت الفقرة غامضة يضطر المستجيب لعملية‎ 
اذا كانت شكورة او سيقت رة عون هة‎ Jl الفحوين و کف‎ 

2 - صعوية بالفة في الفقرات excessively difficult items‏ . فإذا كانت الفقرات على 
درجة كبيرة من الصعوبة فإن هذا يجبر المستجيب على التخمين ايضاً. 

3 - سهولة بالغة في الفقرات Isla excessively easy items‏ كانت جميع الاسئلة سهلة 
فكأن الاستبيان فقرة واحدة يجيب عليها المستجيبون بنفس الاسلوب. 

4 - عدم ملائمة عدد الفقرات inadiquate number of items‏ إذ كلما كان عدد 
الفقرات قليلاً كلما كانت اخطاء الصدفة كبيرة وهذا بدوره يزيد من عدم الثيات. 

5 - عدم قياس الفقرات للخصائص المشتركة dissimilarity of the items‏ فإذا كانت 
الققرانغ:تقيين Gilead‏ متتجركة Lill Glo‏ تكو Lal Lille‏ إذا كانت الفقرات 
تقيس خصائص مختلفة فإن الثبات سيكون منخفضاً. 

6 - خصائص المستجحيبين characteristics of the respondents‏ يقل الثبات نتيجة 
الخصائص الموؤفتة للمستجيبين والتي تتسبب في اختلاف الاستجابات لديهم. 
otis‏ هن الخصاكمن pre‏ قدرة التق فى E SE‏ فى 3508 Magee Aube)‏ 
وتقلب المزاج؛ وعد الثبات فى استدعاء المعلومات. وعلى سبيل المثال إذا اكتسب 
المستجيب اتجاه معين. فنحن نتوقعه ان يعكس ذلك الاتجاه على الاستبيان المقدم له. 

Faulty administration of the instrument الادارة السيئة للأدأة‎ - 7 

8 - اجراءات التصحيح الخاطئة Faulty scoring procedures‏ إذ من الممكن ان يكون 
التصحيح خاطئًاً . ومن الممكن أن تكون ورقة الأسئلة غامضة او ان يكون حساب 
Lass! tts te ul‏ 
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الفصل السادس 
أنواع البحوث ومناهجهها 

انواع البحوث ومناهجها 

تصنف البحوث عادة بطرق عدة وفي المجال التريوي هناك طريقتان لتصنيف 
البحوث من حيث تطبيقها وتقييمها وهما: 

- البحوث الاسامسية مقابل البحوث التطبيقية Basic versus applied‏ وإذا كان 
التصنيف مبني على العام او الخاص او المحدد فتقول (النهج النوعي في البحوث qual-‏ 
lis itiative‏ النهج الكمي (Quantitative‏ 


وهناك تصنيفاً آخر على النحو التالي: 

أ - الابحاث المصنفة على اساس النية او القصد Intent‏ وهي: 
- البحث الاساسسبىي pure research‏ 
- البحث التطبيقي Applied research‏ 
- البحث الاستكشافي Exploratory research‏ 
- البحث التشخيصي Diagnostic study‏ 
- البحث العملى او الواقعي Action research‏ 

ب - الابحاث المصنفة على اساس منهجية الدراسة methods of study‏ 
- البحث التجريبي Experimental research‏ 
- البحث التحليلي Analystical research‏ 
- البحث التاريخ Historical research‏ 


Survey research paadi البحث‎ - 
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ويصن شارلز وميرتلير (Chareles & mertler, 2002, p29)‏ البحوث التربوية على 


النحو التالي: 
Í‏ التصنيف المبني على الجانب العملي (Practicality)‏ ويشمل هذا التصنيف 
البحوث الاساسية (Basic researchs)‏ والبحوث التطبيقية (Applied researchs)‏ . 


ب - التصنيف المبني على الاختلاف في المنهجية المستخدمة. وهذه التصنيفات هي : 
1 - البحوث الكمية مقايل البحوث النوعية qualitative versus quantitative‏ 
2 - التجريبية مقايل غير التجريبية Experimental versus nonexperimental‏ 
ج - البحوث التي يجري تعريفها بواسطة الاسئلة ومنها: 
I‏ - البحوث الاشتوغرافية (Ethnographic cresearch)‏ 
2- البحوت التاريخية (Historical research)‏ 
3- البحوث الوصفية (descriptive research)‏ 
4- البحوت الارتباطية (correlation research)‏ 
5- البحوث العملية او الواقعية (action research)‏ 
6- البحوث التقيمية (evaluation research)‏ 
7- بحوث المقارنة السيبية (causal- comparative)‏ 
8- البحوث التجريبية (experimental)‏ 
ومن وجهة نظر كرشنا سوامي )1993 (Krishna swami,‏ فإنه يصتف البحوث على 
النحو التالي: 
1- البحث الأساسي 
2- البحث التطبيقي. 


126 


أنواع البحوث ومناهجها 

3ت الدزاسة الاستكشافية 
4ت eave) cual all‏ 
EES‏ 
6 - الدراسات التقويمية 
7 - البحث العملي او الواقعي 

أما مناهج البحث فهي: 
1- البحث التجريبي 
=e Ont [pr rn eer | 2‏ 
3 - البحث التاريخي 
colin il! —4‏ اة 

البحث الاساسي مقابل البحث التطبيقي: 

إنه من الصعب ان تتم مناقشة البحث الاساسي منفصلاً عن البحث التطبيقي 
فالتصنيف يعتمد على النتائج التي توجه التطبيق التربوي وعلى مدى التصميم للمواقف 
التريوية الاخرى. فهذين المعيارين هما وظيفة البحث خلال تنفيذ الدراسة. 

والبحتث الاساسي يتضمن بطريقة مباشرة او غير مباشرة تطوير لنظرية. في حين 
ان البحث التطبيقي يهتم بتطبيق تلك النظرية من اجل ايجاد حل لمشكلة معينة. وعلى 
سبيل المثال فإن البحث الأساسي يهتم بمبادىء التعزيز واثرها في تعلم الحيوان في 
حين ان البحث التطبيقي يفحص هذه المبادىء ليقرر فاعليتها في تحسين التعلم. (مثال 
(glad) oa‏ 

والبحث الاساسي يسعى للحصول على المعرفة دون الهدف الى تطبيقها fie‏ نظرية 
انشتاين ونيوتن وغيرها ويعرف احياناً بالبحث pure iriall‏ أو الاساسي Basic‏ 
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وليس بالضرورة ان يتعامل مع مشكلات. ويهدف الى توسيع المعرفة ويمكن أن يقود 
لاكتشاف نظرية جديدة او تحديث نظرية قائمة. لذا فإن البحث الاساسي يضع القاعدة 
او الاساس للبحث التطبيقي. وهذا النوع من البحوث يستخدم في العلوم الطبيعية 
ونادراً ما يستخدم في العلوم التربوية. 

اما البحث التطبيقي applied‏ فإنه يهدف لايجاد حل لمشكلة في الواقع الحياتي. 
ويحتاج الى فعل واتخاذ قرار desision‏ . ويحتاج an‏ نتائج عملية . قالايحاث التى تدور 
حول التسويق مثلاً تهدف الى تطوير السوق ودراسة القوة الشرائية للزبون. لذا اصبح 
Sa Sill‏ العف aca‏ واا وهو ايعاد يكل Midge SIS EN‏ 

من هنا نستطيع القول ان البحث الاسامسي يزودنا بالنظرية من اجل تطبيقها في حل 
القضايا dog dl‏ بينما يزودنا البحث التطبيقى بالبيانات لدعم النظرية؛: فهو يوجه 
لتنقيح النظرية او تطوير نظرية جديدة. وفي الجانب التطبيقي هناك OG‏ انواع من 


: Evaluation research -البحث التقييمى‎ | 


البديلة. وهو عملية منظمة لجمع المعلومات وتحليلها من اجل اتخاذ القرارات ويتضمن 
التعييم اسئلة مثل: 

- هل المنهاج الجديد افضل من السابقة 

إن الاجوبة على هذه الأسئلة تتطلب جمع وتحليل البيانات وتفسيرها في ضوء 
للحكم على هذا النجاح ومن احد هذه المعايير تحصيل Aub‏ ومعيار آخر يمكن ان 


يكون اتجاهات الطلبة والمعلمين نحو المنهاج الجديد. أو ارتفاع علامات الطلبة في 
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المنهاج الجديد مقارنة مع المنهاج القديم فهذه المؤشرات جميعها تؤكد افضلية المنهاج 
الجديد. 

: Research & Development goula البحث‎ - 2 

والفرض في هذا النوع من البحوث ليس فحص النظرية ولكن لتطوير نواتج فعالة 
لاستخدامها في المدارس. وتشمل ادوات لتطوير تدريب المعلمين. وادوات تعليمية؛ 
تطوير وسائل اعلامية او نظم ادارية وغيرها. وينم تطوير هذه الادوات من اجل تحفيق 
حاجات محددة. ويعد الانتهاء منها يتم فحصها وتنقيحها على مستوى معين من 
الفاعلية: 

: Action Research البحث العملي‎ - 3 

يهتم هذا البحث بالحلول السريعة للمشكلات الحقيقية. والهدف die‏ هو حل 
المشكلات العملية من خلال تطبيق النهج العلمي. 

كما انه يهتم بالمشكلات المحلية, ولا يهتم بتصميم النتائج على مواقف اخرى. 
peut ll ag‏ كدق العوف العوارة dis (fo oe‏ كلة asi)‏ وا مهن الظارة ately‏ 

فالبحث العملى Action research‏ يقوم به المعلمونء والاداريون لحل مشكلة على 
النطاق المحلي. فالتركيز في هذا النوع من البحوث يكون على تطوير وتطبيق وفحص 
منتج جديد . وإذا LOST‏ المدرسة Vie‏ فإن البحث العلمى لا يجرى على نطاق واسع 
Lala‏ يقوم به معلماً أو مجموعة من المعلمين وقد يكون ذلك day bes‏ غير رسمية. Lal‏ 
التخطو اف الك سما الب ME taal‏ 
[- تحديد المشكلة أو الحاجة. 
2- جمع المعلومات والمصادر. 
3- الاعداد للمشروع. 

- صياغة الأهداف. 
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- اختيار الأنشطة اللازمه. 

- تحضير المواد. 

lela Yl تخطيطل‎ - 

- تنفيد المشروع. 

- مراقبة الإجراءات وردود الأفعال. 

- تحديد نقاط القوة والضعف في المشروع. 

-تصحيح الأخطاء أو الصعوبات. 

- تقييم المشروع المستمرء والنتائج بعيدة المدى له. 

تصنيف البحوث حسب الغرض 

یری وايزمان (Wiseman, 1999, ps)‏ أن الغرض الاساسي من البحث هو استخراج 
النتائج الصادقة للمجموعة المراد دراستها وهذا ما يطلق عليه الصدق الداخلي. 
والغرض الثاني هو تعميم هذه النتائج وتطبيقها على مجموعات اخرى» وهذا ما نسميه 
بالصدق الخارجي. ومن وجهة نظره فان الابحاث على هذا الاساس يمكن تصنيفها 


Í‏ البحث التطبيقي Applied research‏ ويكون غرضه و في حل مشكلة 
قائمة. ويتساوى مع البحث العملي action research‏ في هذا السياق. والفرق 
بينهما ان في البحث العملى لا يكون هناك نيه لتعميم النتائج. 

ب- البحث الاساسي basic research‏ : ويشار اليه بالبحث النظري و الذي يضيف 
معلومات معينة للمعرفة الموجودة. وباختصار فهو يزيد من معرفة الفرد في المسائل 
الاساسية والتساؤلات الملميةء ويصنف النظريات كي يتم فحصها في الواقع 
الفعلي. 
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ج-البحث الوصفي qualitative research‏ : وهذا الصنف من البحوث يؤكد على 
الاحداث التي خبرها الآخرون وجريوها. 
وتشير هذه الابحاث في الغالب الى الابحاث الاثنوغرافية ethnographic‏ او 
الابحاث الطبيعية. naturalistic research‏ والتي تتطلب اخذ معلومات ميدانية عن 
دوق E doen‏ ر او اكد الملاحظات في الواقع الطبيعي الفعلي. 
د- البحث الكمى quantitative research‏ وهو البحث الذي نعتمد فيه على جمع 
الارقام واخضاع البيانات للتحليل الاحصائي. 
تصنيف البحوث حسب المنهجية: 
ويصنفها وايزمان الى البحوث الوصفية والبحوث التجريبية. اما البحوث الوصفية 
فتشمل : 
جد واس الحتالة: سوا دو ةا فاد او اتا قات ERA a)‏ واا 
ملاحظات دفيمة لزيادة الفهم فيما يتعلق بماذاء ومتىء وكيف وما شابه ذلك. 
ب - بحث المقارنات السيبية causal -comparative research‏ 
ج- البحث الارتباطي correlation research‏ 
د-البحث التاريخي 
ه - البحث الفلسفي 
و - البحث المسحى SUIVey‏ 
اما البحوث التجريبية فهي: 
| - بحت المجموعات غير المقارنة noncomparative group‏ وهذا gaill‏ من البحوث 
خالي من التصميم (nondesign)‏ حيث لا يوجد مجموعة ضابطة. وهو يحاول 
فحص تأثير المعالجة على المتغير التابع. (Sarg‏ عمله بفحوصات قبلية (Pretest)‏ 
او بدونها. 
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ب - بحث مجموعات المقارنة comparative group‏ وفيها يستقصي البحث تأثير 
المعالجة على المتغير التابع. وهو يختلف عن بحث المجموعة غير المقارنة في انه 
يتضمن مجموعة ضابطة. ويمكن اجراء دراسات المجموعة المقارنة بفحص قبلي او 
بدونه. 
Cont‏ التاريخي Historical Research‏ : 
ويتضمن هذا النوع من البحوث فهم وتوضيح الحوادث الماضية. والهدف dia‏ هو 
الوصول الى استنتاجات تهتم بالاسياب Causes‏ والنتائج Effects‏ أو اتجاهات يمكن ان 
تحصل في الماضي يمكن ان تساعد في توضيح الحوادث الحالية وتتوقع حوادث 
: والبحوث التاريخية لا تتضمن جمع بيانات من خلال تطبيق أدوات على الأفراد. فهي 

يجب ان تبحث عن معلومات متوفرة. ومصادر المعلومات هي مصادر أولية او ثانوية. 
فالمصادر الأولية تتكون من معارف fis‏ تقارير شهود Eyewitness Reports jlc‏ 
وكذلك الوكاكق الأصلية :افا الممكادر الكاتوية قتشم وهكفا لا seg Biola‏ اتان اذا 
قائلت شخصيا شتاهدأ على vested‏ فان الك خن ke‏ | ركيسيا ويفتضل jue‏ 
الرئيسي عن المصدر الثانوى في توفير المعلومات . 

ونستطيع القول أن البحث التاريخي هو دراسة الحوادث والسجلات والمعلومات التي 
حصلت في الماضي. وهذه الدراسة وصفية في طبيعتهاء وتعتمد على المنطق والتحليل 
وتتجيل النياناك وغل الأذلة gue‏ اا يدلا مخ اكتلاحظة التاشرة: 

الهدف من البحوث التاريخية Objective‏ 

ان الهدف من البحوث التاريخية هو ايجاد تفسيرات وتعميمات حصلت في الماضي 
من اجل فهم الحاضر وتوظيفها للمستقبل. 

Sources of data مصادر البيانات‎ 
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- الشهود العيان. 

- أقوال رجال كبار في السن 

- سجلات ووتائق. 

الخطوات التي تتبع في هذا المنهج ما يلي: 

- معرفة امكانية القيام بالبحث مع الأخذ بعين الاعتبار الزمن والتكلفة. 

- تصاغ مشكلة الدراسة. وتصمم الخطة الدراسية. 

- تحدد مصادر جمع البيانات. 

- التأكد من صدق الحقائق والمعلومات وفحصهاء وبأنها صادرة من جهات موثوق بها . 

- تنظم المعلومات باسلوب منطقي. 

- يتم التفسير والتعميمات للحقائق التي تم جمعها. 

التحديدات والصعويات: 

بما ان الدراسات التاريخية تهتم بالماضيء فان ثبات البيانات ودقتها فد لا تتوفر 
احياناً كما انه من الصعب احياناً الوثوق بالمصادر المتوفرة لجمع البيانات: بالاضافة الى 
التحيز الشخصي والتفسيرات الخاصة التي تتدخل بطريقة لا شعوية. واحياناً لا تكون 
السجلات المتوفرة مرتبة بشكل جيد» واحياناً اخرى من الصعب جمعها نظراً لتشتتها. 
يضاف الى ذلك صعوية فياسها. 

أما عن تقييم المعلومات التاريخية فهي تتضمن النقد الخارجي والنقد الداخلي. اما 
النقد الخارجي فهو يعمل على تقييم الموثوقية للبيانات في حين يعمل النقد الداخلي 
على تقييم أهمية المعلومات ودقتها ومدى دعمها للفرضيات. 

Descriptive research البحث الوصضي‎ 

ويتضمن البحث الوصفي جمع البيانات من أجل فحص النظريات او الاجابة على 
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l‏ لفصل السادس 
EE EA‏ بالوظم LCA tall‏ اندرو تة ون اهو E‏ من مكل هزه 
ك E E Ee AE‏ الم :تمن" EEE PEE E E‏ 
غ E‏ 

ويرى شارلز وميرتلر )2002 (Charles & Mertler‏ ان هناك عوامل مشتركة بين 
البحث الوصفى والتاريخ وخاصة ما يتعلق بالتصميم. والاجراءات» وتحليل البيانات. 


ولتوضيح هذه المشتركات لاحظ الجدول (1) 
ركز على الحواد الحاضرة 
ف والتفسير 

يفك إن CHEN pe te‏ 
ولكن فى الغالب الاسئلة. 

المشاركون. الوثائق والمواقف | المشاركون. الوثائقء والمواقف 

Lal‏ الملاحظة. التحليل. | القلياسسى .> الملاحظة. 
التحليلء المقايلة 
لفظي» يسخدم الاحصاء في 
مناسيات معينة. 


تعرض شفوياً أو إحصائياً 


جيني عل can)‏ أو 


lis yall‏ ويعسر. 
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البحث النوعي Qualitative Research‏ : 
يشير البحث Ge gill‏ في الغالب الى البحث الانوغرافي Ethnographic Research‏ 
ويتضمن جمع معلومات كثيرة في فترة زمنية طويلة في وضع طبيعي. ويمثل البحث 
النوعي اليوم بديلاً عن البحث الكمي. أما استخداماته التاريخية فقد بدأت في اواخر 
عام 1800م ale Blots‏ 1900 . 
وعلى سبيل المثال فقد تناولت هذ البحوث دراسة حالة الفقراء في بريطانيا واوروباء 
وكذلك التقارير المتعلقة بالثقافات المختلفة وكذلك دراسة المهجرون في شيكاغوء بمعنى 
آخر كان تركيز هذه البحوث على العلوم الاجتماعية واستمرت على هذه الحال لغاية 
0م. وفى نهاية عام 1960 بدأ التربويون يستخدمون هذا النوع من البحوث كيديل 
البحوث التعليدية dass‏ 
ويمكن ان تطبق هذه البحوث على الحوادث الماضية والراهنة. فعندما يتم تطبيقها 
على الماضي فإننا نشير هنا إلى البحث التاريخيء وعندما نطبقها على الواقع فإنتا 
نقصد بذلك البحث النوعي. وهذا النهج النوعي اوسع من البحوث التاريخية. 
Cond!‏ الارتباطي Correlational Research‏ : 
يعامل البحث الارتباطي بعض الأحيان على انه بحث وصفي GY‏ يصف الحالة 
الراهنة. وعلى اية حال؛ فإن الحالة التي يصفها تختلف عن الحالات التي يصفها 
التقرير الذاتي Self - Report‏ والملاحظة. 
فالدراسات الارتباطية تصف الدرجة التي ترتبط بها متغيرات الدراسة. وتتضمن 
البحوث الارتباطية جمع المعلومات من dal‏ ان نقرر الى اية درجة توجد العلاقة بين 
متفيرين او اكثر ويعبر عن العلاقة بمعامل الارتباط Correlation Coefficient‏ فإذا 
وجدت العلاقة بين متغيرين فهذا يعني ان العلامات على هذا المعياس مرتبطة بعلامات 
على مقياس آخر. وعلى سبيل المثال فهناك علاقة بين الذكاء والتحصيل الاكاديمي. 
فالاشخاص الذين علاماتهم عالية على اختبار الذكاء. يكون الميل لديهم عال للحصول 
عليعلى معدل اكاديمي مرتفع: والعكس صحيح. l‏ 
والهدف من الدراسات الارتباطية هو لمعرفة العلاقة بين المتغيرات. ولاستخدام هذه 
العلاقة في التنبؤ. وعادة ما تحذف المتفيرات التي لا يوجد بينها ارتباطا قوي» اما 
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المتغيرات التي ارتباطها ببعضها قوي غالباً ما يقترح على اجراء دراسات حولها كي 
Synth slab hax‏ عاد ls) ea sae) deeb‏ كا ذه رسيي el‏ 
كسد الم ادا رخدت EEE EN‏ فا عاي( 
ررض التحدول )2( atta‏ تة الار اطي 











الموضوع البحث الارتياطي 

التركيز يتركز على الارتباط بين متغيرين او اكثر 

الغرض العلاقة الكميةء التنبؤ لمتغير من متغير آخر 

الاسئلة والفرضيات | تستخدم الأسئلة والفرضيات Lee‏ 

EAN atui pka‏ كوت 

جمع البيانات ال o aaa‏ متفيرين لكل تخسن 
تحلیل لبيانا 
النتائج اجابة على الأسئلة. فحص الفرضيات 





The Nature of correlational research طبيعه البحث الارتباطي‎ 

هناك علافة بين البحث الارتباطي وبحث المقارنة السببية811096م2011) - Causal‏ 
research‏ من منطلق ان كلا النوعين يستقصيان علاقة ارتياطية بين المتغيرات فالمقارنة 
السببية تقرر الارتباط من خلال دراسة فيما اذا كانت المجموعات التي تختلف في 
خصائصها المحدده (عادة المتغيرات المستقلة) تختلف ايضاً في خصائص اخرى 
(متغيرات تابعة) مثال: الطلبة الذين يحصلون على علامات مرتفعة على متفير العلاقة 
مع زملائهم يمكن ان يقارنوا مع طلبة يحصلون على علاقات منخفضة على المتغير. 
فاختيار مجموعة تختلف في هذا المتغير المستقل: يمكن ان تجعل الباحث يقرر ان هذه 
المجموعات تختلف على متغيرات اخرى مثل التحصيل الاكاديمي . والاتجاه نحو 
Aaral‏ 
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وعلى النقيض فإن البحث الارتباطي يفحص كل المستويات للمتغيرات المقاسة مثال: 
عندما Se‏ الطلبة اختبار الاستعداد اللفظي فإن علاماتهم تتوزع من الاعلى الى 
الأدنى مع وجود طلبة راسبون بين التوزيعيين. اما في البحث الارتباط فإن العلاقة بين 
هذه العلامات جميعها ئيس فقط العالي مقابل المنخفض, بل ان جميع علامات الطلبة 
ple‏ المفيزات GRY!‏ :ينه احضباتها: 

ويمتاز البحث الارتباطي عن بحث المقارنة السببية في انه يمكن الباحثين ليس فقط 
في ايجاد العلاقة بين المتفيرات: وكذلك ايجاد درجة تلك العلاقة بينها. وبالاضافة الى 
ذلك فإن البحث الارتباطي ينتج الفرصة للباحثين ايضاً بتحليل كيف ان عدة متفيرات 
سواء اكانت فردية او مجتمعة يمكن ان تؤثر على نمط Cree‏ من السلوك وبالمقابل فإن 
بحث المقارنات السببية يدرس تأثير متغير واحد gl‏ اثنين فقط في وقت واحد. 

: Problem Selection المشكلة‎ Lost 

تصمم الدراسات الاريتاطية لمعرفة المتغيرات» ومدى أرتباطها ببعضها او لفحص 
فرضيات فيما يخص هذا الارتباط. وبعبارة أخرى فإن العلاقة المراد بحثها يجب ان 
تقترح من نظرية أو من خبرات معينة. 

Sample & Instrument Selection العيئة والاداة‎ Lost 

يتم اختيار العينة باستخدام الاساليب والطرق المعروفة: وان 30 فرداً يعد الحد 
الأدنى لحجم العينة المطلوبة. وكأي دراسة اختيار مقياس صادق وثابت للمتغيرات التي 
ستدرس يعداً امراً هاماً. فإذا كانت المقاييس لا تقيس المتفيرات فإن نتائج معاملات 
الارتياط لا تشير الى وجود علاقة. 

Data analysis & Interpretation تحليل البيانات وتفسيرها‎ 

عندما يكون هناك ارتباط بين متغيرين فإن النتيجة يشار اليها بمعامل الارتباط 
ومعامل الارتباط يتحدد بين صفرء + 10 او بين صفر - 1 والتي تشير الى الدرجة التي 
تكون فيها المتغيرات بينها ارتباط فإذا كان الارتباط قريباً من +1 ola‏ الارتباط يكون 
موجباً وهذا يعني ان درجة الفرد العالية على تجون عالية لديه على متغير آخر. واذا 
كانت درجة منخفضة على متغير تكون منخفضة على متغير آخر. واذا كان معامل 
ice]‏ فشن a E a Ere‏ نهو ذا كارو i ELO E‏ 
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المتغيرات مرتبطة ولكن سلباً . وهذا يعني انه اذا كانت علامة الفرد على متغير Alle‏ 
فإن علامته على متغير آخر منخفضة. واذا كانت علامته على متغير منخفضة فإن 
علامته على المتفير الآخر تكون مرتفعة. فالزيادة في متغير تعني النقصان في متغير 
eps!‏ والعكس صحيح. )298 (Gay, 1996, p‏ . 

وما عفنيه معامل الآرتياط سيقي تقستيرة: cella‏ ينظن الى امل الآرتتاط 5:50 
على ان هذا الارتباط هو ارتباط مناصفة بين المتغيرين اي %050 لكل منهما.. وهذا غير 
صحيح فعندما نريع معامل الارتباط نحصل على التباين العام Common Variance‏ 
cally‏ يشترك فيه المتفيرات. فكل متغير يسهم بمدى معين. فإذا لم يكن هناك ارتباط 
بين متغيرين فهذا يعني انه لا حاجة لايجاد التباين بينهما فيما اذا كان هناك متغيران 
مرتبطان» فهذا يعني ان التباين في مجموعة له علافة بالتباين في مجموعة اخرى 
وتكون القيمة للتباين العام اقل من القيمة العددية لمعامل الارتباط. واذا اردنا استخراج 
التباين العام فما علينا الا ان نربع معامل الارتباط فمعامل الارتباط 0,80 ويشير الى 
(2)0,80) او 0,064 حيث ان 9664 تشير الى التباين العام = %50,0 ومعامل ارتباط 0,50 
يعني ان المتغيرات تسهم بالتباين بنسبة %25 وهذا هو التباين العام الذي نتحدث عنه. 


Types of quantitative data شكل ( ) انواع البيانات‎ 
eel 
variables 





ordered 
categories 


Figure Types of research data 


Birley, G & Moreland N. (1998) A practical Guide to Acodemic Re- 
search. London: kogan page p. 62. 
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Types of researches أنواع البحوث؛:‎ 







Ethnographic 


historical 









Descriptive 





Action 


Evaluation 





Correlational 





Causal Relational] 


Causal - Comparative 


ظ 
: 


شكل( )انواعالبحوث 

: Survey research yarali البحث‎ 

الدراسات المسحية هي دراسات لايجاد الحقائق. ويتضمن هذا المنهج جمع البيانات 
مباشرة من مجتمع او عينة الدراسة ويتطلب خبرة في التخطيط والتحليل والتفسير 
للنتائج. ويمكن جمع المعلومات بالملاحظة: او ALAM‏ او ارسال البيانات عن طريق البريد 
opus‏ كنا Jules ot‏ البيانات يكن ان نتم باستخداء تكنيكات الخصضاكية gh Alagoas‏ 
معقدة ويعتمد ذلك على أهداف الدراسة. 

ويستخدم البحث المسحي في مجال التربية منذ أمد بعيدء كما انه يستخدم في كثير 
من العلوم الاجتماعية مثل البحوث المتعلقة بالتسويق والصحافة والرأي العام. وقد 
استخدم في الحرب العالمية الثانية لقياس معنويات الجنود وانتاج الاسلحة ودقة 
اصابات القنابل وغيرها. وانشأت فيما بعد مراكز عدة في الجامعات الامريكية كجامعة 
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بيركلي وشيكاغو تعنى بالبحوث المسحية ومع تطور التكنولوجيا تطور ايضاً استخدام 
البحوث المسحية وخاصة المسح الالكتروني Electronic Survey‏ . 
خصائص البحث الملسحي: 
موضوعات الدراسات المسحية The Subject Matter of Surveys‏ 
جميع الموضوعات المتعلقة بالسلوك الانساني» والمؤسسات الاجتماعية, والانظمة 
الاقتصاديةء تعد موضوعات بمكن ان تتم دراستها من خلال الدراسات المسحية. ويمكن 
تصنيفها على التحو التالي: 
أ - الدراسات المسحية الإجتماعية Social Surveys‏ 
< الخ اتن الد تور ا فة الحووصة هر ايء 
- البيئة الاجتماعية للناس» Ley‏ في ذلك دراسة الشكل والمؤسسات الاجتماعية. 
- آراء الناس واتجاهاتهم مثل الانتخابات. 
- سلوك الناس ونشاطهم. مثل السلوك التنظيمي وديناميات الجماعة. 
ب - الدراسات المسحية الاقتصادية Economic Syrveys‏ وتشمل 
= الروك الاقتضادنة لاسن Ga.‏ الد حل :و المت 
ec —‏ الشات الها دة fis‏ المخال الكتحارية وا ات 
- النظام الاقتصادي مثل الرأس مالي والاشتراكي. 
مجالات تطبيقها Fields of Application‏ 
من خلال ما تقدم نستطيع ان نستنتج ان البحوث المسحية يمكن تطبيقها في مجال 
الاقتصاد. والعلوم AS gludi‏ والاجتماع؛ والعلوم السياسيةء وغيرها. وعلينا ان ندرك ان 
البحوث المسحية ضرورية في كل التخصصات وفي البحوث الاساسية والتطبيقية على 
حد سواء وفي مجالات متنوعة في رسم الخطط والبرامج وغيرها. 


140 


انواع البحوث ومناهجها 
حسنات البحت المسحي: 
للبحث المسحى مزايا ايجابية منها: 


1 - ان تعدد استخداماته تعطيه فوى TEENS‏ وهذه هي الطريقة الهملية لنجمع معلومات 
عن خصائص الافرادء والجوائب الاقتصادية؛ والاجتماعية. nlala Yig‏ والاراء 


والخبرات والتوقعات. 
2 - يسهل المنهج المسحي إصدار التعميمات على محتمعأت كبيرة بدرأسة عينات ممثلة 
لتلك المجتمعات. 


3- المنهج المسحي مرون يسمح باستخدام اساليب اخرى لجمع المعلومات مثل المقابلة 
والملاحظة واليريد. 

4 - المنهج المسحي اداة جيدة لتوضيح النظريات 
حدود المنهج المسحي Limitations‏ 

1 - على الرغم م استخدامات المنهج المسحي بشكل كبير الا انه يقيد بالدرجة الأولى 
على dic)‏ المستجيبين وتعاونهم. 

2 - تخضع العينة الى ما يسمى بأخطاء العينة Sampling Error‏ ويالتالي فإن تفسير 
النتائج يتأثر بهذه الأخطاء. 

3 - يعتمد المنهج المسحي كثيراً على السلوك اللفظي. ومن هنا فإن المستجيب يمكن ان 
يعطي اجابات خاطئة. 

4 - يتأثر هذا المنهج بأخطاء القياس المتضمنة في الاتجاهات والسلوك والسمات 
الشخصيية الا خرى: 

5 - ان العينة المصممة fied‏ مجتمعات في مناطق جغرافية واسعة قد لا تعطينا تمثيلاً 
ذف لكشا امن هدوا ات 
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6 - المنهج المسحي وحده لا يكفي لتحليل المنظمات الاجتماعية بشكل دقيق. 

7 - المنهج المسحي مكلفاً من حيث الزمن والتكلفة المالية. 
أما الخطوات الرئيسية التى يجب أن نراعيها في البحث المسحي Survey research‏ 

هي : 

1- التخطيط Planing‏ إذ يبدأ الباحث في توجيه السؤال الذي يعتقد انه سيتم الاجابة 
عليه من خلال الاسلوب المسحي. مثال: ما مدى شيوع التدخين في اوساط الطلبة 
في هذه المنطقة؟ ويهتم البحث المسحي في المعتقدات, والاتجاهات. والتفضيلات أو 
تقارير ذاتية عن سلوك الأفراد . 

2- تعريف مجتمع الدراسة defining the population‏ ومن الخطوات في تعريف 
مجتمع الدراسة هو السؤال لمن سيوزع الاستبيان؟ وهل مجتمع الدراسة كبير أم 
محدود؟ وهل مجتمع الدراسة يشمل الطلبة والمعلمين في جميع انحاء امريكا على 
سبيل المثال أم في ولاية فرجينيا؟ 

3- العينة Sampling‏ لأن الباحثين لا يتمكنون من دراسة المجتمع بأكمله غلا بد من 
اختيار عينة ممثلة لمجتمع الدراسة. 

4- بناء الأداه Constructing the instrument‏ وذلك من أجل جمع البيانات من العينة. 
وأبسط أنواع الادوات لجمع البيانات المقابلةء والاستبيان. 

5- اجراء المسح وذلك بعد التأكد من صدق الأداه وثباتها. وعملية تدريب المستخدمين 
على اسلوب المقابلة وكيفية استخدام الأداة. 

6- معالجة البيانات Processing the data‏ من حيث الترميزء والتحليل الاحصائي» 
واستخراج النتائج. 
ويعد الصدق من أهم الأمور في تطوير وتقويم أدوات القياس. والتركيز يجب أن لا 

يكون على الأداه نفسها ولكن على تفسير البيانات المستخلصة من الأداه. 
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تصميم البحث 
الفصل السابع 
تصميم البحث :Research design‏ 


اهو 
- 


تصميم Research design Cond!‏ 
يعني تصميم البحث الخطة المفصلة لكيفية إدارة البحث. وتصميم البحث الجيد Y‏ 
يعني اتخاذ قرارات عديدة أو جمع بيانات أو السير فى الإجراءات٠‏ والتحليل وغيرهاء 
وإنما يهتم أيضاً بالأسس المنطقية لهذه القرارات. وعلينا أن نميز بين التصميم والنهج 
method‏ فالتصميم هو الخطة:؛ بينما النهج هو الوسائل التى تستخدمها لاستقصاء 
اهتماماتك البحثية. وأن اختيارك لنوع البحث سواء أكان نوعياً أم كمياً يؤثر في 
الفروق بين البحث النوعي Quantitative‏ والكمي Qualitative‏ 
خصائص البحث النوعي والكمي 
أ. تحديد المشكلة البحثية Identifying a research problem‏ يعتمد البحث الكمى 
فى تحديد المشكلة على وصف او توضيح العلاقة بين المتغيرات» Description‏ 
allo -explanation‏ العلاقة يعني مدى تأثير متغير على الآخر. بينما في البحث 
النوعى يركز الباحث على الاستكشاف والفهم -Explorotory & understanding‏ 
والاكتشاف يعني أن الباحث عرف جانباً في المشكلة ويريد التعرف على الجوانب 
الأخرى. مثال على ذلك اهتمام الباحث في معرفة فعالية التعليم بالاشارة للأطفال 
الصم. فهو يكتشف الظاهرة ويفهم كيف يفكر الأطفال؛ فهو ليس مهمأ بالتوضيح 
للحادث بقدر اهتمامه بالاكتشاف والفهم له. 
وبالئسية Gaull‏ الكمى quantitative‏ فقد سيطر على البحث Spa pil‏ إل أنه في 
السنوات الأخيرة بدأ البحث النوعى quantitative‏ أكثر dared‏ وقد يزغ نجم البحث 
النوعي OY‏ الباحثين وجدوا أن البحث الكمي غير كاف في استقصاء كثير من المشكلات 
التربوية. على سبيل JE‏ إذا أردت ان تدرس سلوك الأطفال العدواني فإنه لا يكفي أن 
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الفصل السابع 
نسجل عدد حالات الاعتداء كما يفعل البحث الكمي. لا بد ايضاً من استخدام البحث 
الكمي كالملاحظة والمقابلة كي نفهم هذا السلوك العدواني. وإن إجابتنا على الأسئلة 
التالية يمكن ان تساعدنا في هذا المجال: 

- كيف يرى الأطفال العدوانيين المعلم والأطفال الآخرين في المدرسة؟ 

-كيف يرد الأطفال الآخرين على الطفل العدواني؟ 

-كيف يتعامل المعلم مع السلوك العدواني؟ 

فهذه الأسئلة جميعها يجاب عليها بالبحث النوعي. حيث يزودنا باستبصار وصورة 
واضحة عن السلوك. 
et al, 2006)‏ انظر الى الشكل )6( 


sS gel EAE A E E pe هو‎ ise الل‎ a Sj 
أثناء الدراسة بتم تطويره قبل الدراسة.‎ 


تفاعل» وجهأ لوجه يستخدم عينات مقننه 


يستخدم عينات صغيرة يستخدم عينات كبيرة 








والبحث الكمى يمكن تصنيفه إلى تجريبى experimental‏ وغير تجريبى non-‏ 
experimental‏ فالتجريبى يدرس متغيرات لها خصائص مختلفة للناس والأشياء. 
وتأثير متغير على متغير آخر. بمعنى آخر تأثير المتغير المستقل على المتغير التابع. وعلى 
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تصميم البحث 
المتغير التابع. ولكي تكون التجربة حقيقية لا بد للباحث من أن يستخدم العشوائية. 
اما الباحث غير التجريبي» فإن الباحث ينظر إلى العلاقة بين المتغيرات. ومن أنواع 
هذا البحث البحث الارتباطى؛ والمسحى؛: والبحث السيبى- المقارن أو ما يطلق عليه 
Expost facto research.‏ 
التصميم Experimental (yem p>!‏ 
بدأ التصميم التجريبي في نهاية القرن التاسع عشر وبداية القرن العشرين بتجارب 
سيكولوجية. وقد لعب كامبل وستانلي )1963 (Campbell & stanley,‏ دورا كبيراً في 
وصح أنواع متعددة من هده التصاميم والعوامل التي تهدد صدق كل نوع من هده 
اما خصائص البحث التحريبى فتتمتل فى النقاط التالية:- 
- يتم اختيار المشاركين في الدراسة في مجموعات. fis‏ المجموعات التجريبية 
والمجموعات الضابطه. 
- تقاس النتائج في نهاية التجربة. 
= نصمم الاجراءات أخذه يعسن الاعتبار العوامل oÑ‏ تهدد الصدق. 
إذن تتم المرحلة الاولى في اختيار المشاركين في الدراسةء وان يكون الاختيار عشوائياً 
إذا كان ذلك ممكناً. وغالباً ما تتم على مجموعتين. المجموعة الضابطة (Control‏ 
. فالمعالجة إذن هى التي Ireatmentsd‏ وهى المجموعة التي لا تتلقى معالجة group)‏ 
مع المجموعة التحريبية .experiment‏ وإدا أجريت d pæ‏ على oye 3S!‏ مجموعسسن. 
فإن التصميم يطلق عليه بين المجموعات Between - group design‏ وهناك تصميم 
أخر يطلق عليه تصميم داخل المجموعات Within - geoup design‏ ويعمل الباحث 
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على اجراء التجرية ليجد أثر المتغيرات المستقلة على المتفيرات التابعة مع الاحتفاظ 
ببقية المتغيرات ثابتة. وإذا كان هناك اختلاف بين علامات المجموعات:فإن الباحث 
يستنتج ان المتغير المستقل هو الذي تسبب في هذه الاختلافات لان المتغيرات الاخرى 
TY,‏ 

اما المتغير الدخيل Confounding Variable‏ فهو المتغير الذي يتدخل مع المتغير 
المستقل وفي هذه الحالة يصعب علينا معرفة المتغير الذي تسبب في نتيجة الاختلاف. 

فالمتغيرات الدخيله هي متغيرات شعبية بالمتغيرات المستقلة من حيث انها تؤثر على 
المتغيرات التابعة أو الظاهرة التي يقوم الباحث بتناولهاء ولكنها ليست موضع اهتمام من 
قبل الباحث في الدراسة التي يقوم le‏ وهي قد تكون موضع اهتمام في دراسة أخرى. 
وقد تم تطوير عدد من الاجراءات التي يمكن من خلالها العمل على ضبط المتغيرات 
الدخيلة والتي تتمثل في التخصيص والاختيار العشوائي والمزاوجه وادخال العوامل في 
التصميم: والضبط بتتاول مستوى واحد فقط من المتغيرء أي تحويل المتغير الى ثابت له 
قيمه واحدء او الضبط الاحصائي حيث يتم عزل تأثير المتغيرات الدخيلة عن طريق 
التنبؤ بتأثرها على المتغير وطرحه من التباين الكلي الذي احدثته التفيرات في المتغفير 
المستقل على المتغير التايع (البطش. 2004 ص 56( 

ولكي يتم تحقيق الصدق الداخلي فإن على الباحث أن يصمم تجربته بحيث يكون 
المتغير المستقل هو الذي يتسبب في المتغير التابع. 


Basic experiments التصميم اليسيط‎ 


يتكون التصميم البسيط من متغيرين هما: المتغير المستقل والمتغير التابع. والمتغير 
المستقل له مستويين: المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطه. وعلى الباحثين ان 
يبذلوا جهودهم للتأكد من ان الفرق بين المجموعتين يعود الى المتغيرات المدروسة. 
والتحكم في المتغيرات الخارجية التي تؤثر على نتائج الدراسه. والتصميم البسيط 
يتضمن تصميماً قبلياً او بعدياً. 
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التصميم البعدي Posttest - only design‏ 
يستخدم الباحث في هذا النوع من التصميم الاجراءات التالية:- 
1. الحصول على مجموعتين متساويتين من المشاركين. 
r rere ry jeer ee‏ 
3 قياس تأثير المتغير المستقل على المتغير التابع (انظر شكل 7( 
ار الوقن المتغير التابع 





E [4‏ | سا 
a cee ca‏ 
ل )كاف ast‏ ال ف E‏ 

إذن يتم اختيار المشاركين وتقسيمهم الى مجموعتين متساويتين. 

ويتم LORY‏ بطريقة عشوائية. 

وبعد ذلك نختار مستويين من المتغير المستقل مثل المجموعة التجريبية وهي التي 
تتلقى المعالجة والمجموعه الضابطه وهي التي لا تتلقى مثل هذه المعالجه. فإذا اردنا 
على سبيل المثال دراسة اثر الجائزه في الدافعيه فإننا نعطي هذه الجائزة للمجموعه 
التجريبيه ولا نعطيها للضابطه؛ ومن ثم نقيس أثر المعالجه. او ان نعطي مجموعه 
تدريباً أكثر من مجموعة ثانيه ونجد الفرق. وكما هو معلوم فإن المقارنه بين المجموعتين 
ممكنه Legis‏ متساويتين ولا يوجد متغيرات دخيله إذن فإن الفرق بين المجموعتين يعزى 
خافن لقني الل 

ولكي تكون النتائج صحميحه فلا بد ان تصمم التجربه بشكل دقيق وأن تكون 
المتغيرات مضبوطه: وإلا فإن النتائج تكون عديمة الجدوى. 


149 


الفصل السايع 

Pretest - posttest design التصميم القبلي والبعدي‎ 

إن الفرق بين هذا التصميم وبين التصميم السابق (البعدي فقط) ان اختباراً قبلياً 
يعطى قبل بداية التجريب. ولا يوجد هناك مخاوف من ان المجموعتين غير متكافئتين 
إذا نم اللاختيار EETA‏ وكانت العينه كييره. وتتراوح diall‏ فى العاده بين 20 - 30 
مشارك. 


إن للتصميمين السابقين حسنات وسيئات. وفي بعض الاحيان فإن اجراء الاختبار 
القبلى ضروري لمعرفة أعلى العلامات وأقلها وعندما يتم معرفة ذلك يتم اختيار 
المجموعات بشكل عشوائي. كما ان الباحث من خلال اجرائه الاختبار القبلي يتمكن من 
معرفة التغيرات التي تحدث لكل فرد. كما ان هذا الاجراء يعد ضرورياً احياناً لمعرفة 
الذين سيتسربون من التجريه. 

ويطلق على عملية التسرب هذه mortality‏ . إذ ان بعض الأفراد يمكن ان ينسحبوا 
لاسباب مرضية وغيرها. اما من سيئات اجراء الاختبار القبلي فهو أنه يحتاج لوقت كي 
يتم اجرائه. 

:Survey design التصميم المسحي‎ 

يستخدم الباحثون في العادة بعض البيانات من خلال المقابلة أو الاستبيان. والهدف 
من البحث المسحي هو استقصاء علاقات بين المتغيرات الموجودة في الآدوات. 

وتستخدم البحوث المسحية كثيراً في التربية وخاصة في البحوث الكمية quan-‏ 
> حيث يعمد الباحث إلى اختيار dive‏ من مجتمع الدراسة من أجل titatiVediog‏ 
اتجاهات وآراء وسلوك وخصائص المجتمع. وقد يستخدم استبياناً أو مقابلة تتم بينه 
وبين شخص آخر. ويستخدم أسئلة بحثية أو فرضياتء ويجري تحليلاً إحصائياً ويفسر 
النتائج. 

وهناك توعان من البحوث المسحية هي: البحوث الطولية Longituinal survey‏ 


.Cross - sectional survey والبحوتث المستعرضة‎ 
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تصميم البحث 
تصميم الدراسات المستعرضة «cross - sectional survey design‏ 
يعد هذا النوع من التصاميم من أكثر البحوث المستخدمة في التربية شعبية. إذ يقوم 
الباحث بجمع المعلومات في وقت واحد. وللتصميم مزايا منها أنه يقيس الاتجاهات أو 
الخبرات الحالية والمعتقدات والآراء. كما أن الدراسات المستعرضة تستطيع القيام 
بمقارنة مجموعتين أو أكثر فيما يتعلق باتجاهاتهم وآرائهم. إذ يمكن مقارنة الطلبة 
ببعضهم البعض أو الطلبة بأساتذتهم» أو الطلبة بوالديهم. أو يمكن أن تتم المقارنة بين 
المجموعات داخل المدرسة وغير ذلك. وبالإضافة إلى ذلك فإن تصميم الدراسات 
المستعرضة يمكن أن يقيس حاجات المجتمع من الخدمات dogs iI]‏ وبعض هده 
التصاميم يمكن أن يستخدم في تقييم البرامج. 
إذن نستطيع أن نخلص أنواع التصاميم للدراسات المستعرضة على الشكل التالي: 
1- النوع الأول يتعلق بدراسة الاتجاهات والخبرات.. 
2- النوع الثاني يتعلق بدراسة حاجات المجتمع. 
3- النوع الثالث يتعلق بتقويم البرامج. 
الخصائص المفتاحية للتصاميم المسحية Key characteristics of survey de-‏ 
0 سواء كانت التصاميم لدراسات مستعرضة أو طولية فإن المفاتيح التالية تستخدم 
في المسح. وهذه المفاتيح هى : 
1- اختيار العينة من مجتمع الدراسة. 
2- جمع المعلومات من خلال الاستبانات أو المقابلات. 
3- تصميم الأدوات لجمع المعلومات. 
4- الحصول على معدل عالي من الاستجابات. 
5- تصميم واستخدام الاستبانات عن طريق إرسالها بالبريد. 
alesse 6‏ نة 
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qualitative design التصميم النوعي‎ 

يركز هذا النوع من التصميم على إدراك الأفراد لبيئتهم. ويكون البحث هو إدراك 
الفئات المدروسة أكثر مما هو إدراك الباحث. والأساليب المستخدمة غالبا في هذا 
التصميم تشمل مةابلاتء ودراسات „ethnographic alpe gòi‏ 

sCase study design تصميم دراسة الحالة‎ 

يركز هذا التصميم على دراسة الحالات. ويعتبر هذا التصميم مشابها للبحوث 
النوعية qualitative‏ والأساليب المستخدمة في دراسة الحالة كثيرة منها الدراسات 
الأنثوغرافية. ومصادر الأرشيف archival sources‏ لجمع المعلومات. 

ودراسة الحالة هي نوع من البحوث النوعية qualitative‏ التى من خلالها يكتشف 
الباحث الظاهرة المراد دراستهاء ويجمع المعلومات باستخدام وسائل عدة خلال فترة 
زمنية معينة. ويرى جول )1996 (Gall,‏ أن الباحث يقوم بدراسة الحالة للأسياب 
التالية: 

- لإعطاء وصف تفصيلي عن الظاهرة. 

- لإعطاء توضيحات معينة حولها. 

. (Gall, 1996, P 549) لتقييم الظاهرة‎ - 

:Action resarch design تصميم البحث العملي‎ 

يشتمل هذا النوع من البحوث على مساعدة أعضاء التنظيم على التعامل مع مشكلة 
محدده. حيث يقوم الباحث بتطبيق برامج ويشاهد تأثيرها على المشكلة المدروسة. 
ويتضمن البحث العملى مشاركة فاعلة من قبل مجموعة تريد استقصاء حل أو حلول 
لمشكلات معينة من خلال اتخاذ قرارات معينة للوصول لتلك الحلول. وكما يقول ليفين 


. (fe ؛لا يوحد فعل بدون بحث؛ ولا يوحد بحت دون‎ Lewin 
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¿Quantitative research النهج الكمي‎ 

البحوث الكمية هي بحوث تطبيقية تهدف إلى وصف الظروف الحالية أو أن تعمل 
على استقصاء العلاقات بما في ذلك السبب والنتيجة -cause - effect relationship‏ 
ومن أنواع البحوث الكمية ما يلي : 
[- البحث الوصفي :Descrptive research‏ 

ويتضمن البحث الوصفي جمع البيانات من أجل فحص النظريات أو الإجابة على 
أسئلة تهتم بالوضع الحالي للفئّات المدروسة. ومن الأنواع الشائعة في مثل هذه 
الدراسات تلك المتعلقة بدراسة الاتجاهات أو الآراء نحو المؤسسات والأفراد والحوادث, 
والتي يمكن الحصول على المعلومات حيالها عن طريق ALLEN‏ أو الملاحظة أو الاستبيان. 
ومن المشكلات التي تواجه البحث الوصفي هو نقص الاستجابة أو حضور المقابلة مما 
يؤثر على صدق النتائج. 
2- البحث الارتباطي :Correlational research‏ 


البحث الارتباطي هو محاولة لمعرفة إلى أي حد يوجد هناك ارتباطا بين متغيرين أو 
أكثر. فالعرض من الدراسات الارتياطية هو معرفة العلاقة أو عدمها. أو مدى استخدام 
العلاقة في معرقة التنبؤ من خلال دراسة المتغيرات. مثال إذا أخذنا مفهوم الذات 
والتحصيل فإن هناك ارتباطا بينهما. ولكن هذه العلاقة لا تعني أن مفهوم الذات 
يتسبب في زيادة التحصيل أو العكسء ولكن هذه العلاقة تعكس مفهوماً مفادة أن الطلبة 
الذين مفهومهم عن ذواتهم Jle‏ تحصيلهم مرتفعء والطلبة الذين مفهومهم عن ذواتهم 

تصاميم الدراسات المسحية الطولية Longitudinal Survey Design‏ 


ومن هنذا E‏ در إسعارة وة لقنن" agua‏ مل الدراسات اة 
بالجامعة. ومن أنواع هده الدراسات ما يلى: 
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: Trend studies دراسات الاتجاهات‎ - 


ويهدف الباحثون في هذه الدراسات إلى معرقة التغيرات التي تحصل لمجموعة من 
الأشخاص عبر الزمن. 


:Cohort studies دراسات الجماعات‎ - 


فبدلاً من دراسة التغيرات في المجموعات فإن الباحث يهتم بدراسة المجموعات 
(Cohort)‏ التي لديها خصائص معينة لمجموعة عبر الزمن. ويفترض أن يكون لجميع 
الأعضاء في المجموعة خصائص مشتركة. وعلى سبيل المثال إذا أردنا دراسة مجموعة 
أعمارهم 18 سنة عام 2001. فإذا كان العمر هو المتغير فإن الباحث يدرسهم على 
أساس مجموعة لها نفس العمر. ويعد خمس سنوات (2006) تتم دراستهم وأعمارهم 
3 سنةء ويمكن أن لا يكونوا نفس الأشخاص الذين درسوا عندما كانت أعمارهم 18 
سنة. ثم ندرسهم بعد خمس سنوات )2011( وكذلك الحال فقد لا يكونوا نفس 
الأشخاص, ولكن العمر هو المتغير. 


- دراسات الهيئة gi)‏ نفس اللأشخاص) :Panel studies‏ 


رهي دزاسات ظولية بقوع اباخ ميق خلالها بدراسة نضن"الأشخاصن pee‏ الرمن: 
مثال دراسة طلبة الصف الثالث الثانوي عام 1998 ومن ثم تتم دراستهم أنفسهم عام 
0 وكذلك ale‏ 2002 . ولكن من سيئات هذا النوع من الدراسات هو صعوية تحديد 
أماكنهم بعد إنهائهم المرحلة الثانوية. ويعد هذا النوع من الدراسات من أدق الدراسات 
ERAAI‏ 

وإن الهدف الأساسي لتصميم البحث هو تطوير اجراءات معينة كي تجيب على 
السؤال البحثي او تفحص النظرية بدرجة عاليه من الثمه. او بمعنى أخر تصميم 
الدراسه التي تقدم لنا أدله قويه على دعم معلومات معينة او عدم دعمها. ويذكر بيجر 
وجيرلاش )1996 (Bieger & Gerlach,‏ الى ان تصميم البحث يشير الى جمع البيانات 
والتي تتضمن مستوى من الضبط للموفف البحثي. ونتيجة لهذا الضبط فإن البحث 
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يزودنا بمستوى من الثقة في نتائج الدراسه. وتبرز عملية التخطيط لمجموعه من 
الاجراءات بالإضافه الى عملية الضبط Control‏ فى البحث الكمى أكثر منها فى 
البحث النوعي. 

الرموزالمستخدمه في تصميم البحث Research design symbols‏ 
الملاحظه observation‏ ويمكن ان يشير الى ادارة LAS YT‏ او استخدام الاستبيانء او 
المقابله او اي اسلوب آخر لجمع المعلومات. واحياناً يمكن ان نستخدم الرمز 02 لندل 
على ان ملاحظه خاصه تختلف عن ملاحظات أخرى. كما أن الإشاره X‏ تستخدم لتدل 
على المعالجه. كما أنه يمكن ان تستخدم للاشاره الى مستويات مختلفه للمتغيرات 
المستفقلة. 

الاستراتيجيات التي تستخدم في تصميم المجموعات الواحده Single group de-‏ 
sign‏ 
1. التصميم البعدي فقط The Posttest only design‏ 
2. التصميم القبل - والبعدى The Pretest - Postest design‏ 


The interrupted time series design. .3‏ 
التصميمي البعدي فقط 
وهو من أضعف التصاميم في تصميم المجموعات الواحدة ويكون على الشكل التالي: 
XO‏ 
حيث تتم المعالجة Vol‏ ومن ثم تتبعها الملاحظه: وتتم الملاحظه في الغالب باستخدام 
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agers‏ ضعت هذا التضمية الى الأمون التاليةت 
1. لا يوجد اختبار قبلي. 
2 لا يوحد مجموعه ضابطه. 
3. بعض التهديدات للصدق الداخلى صعبه»ء ويصعب السيطره عليها. 
4. التحليلات التي تتم فى المعالجات الاحصائية تكون محدوده. 

إذ بدون قياس الآداء قبل المعالجهء من الصعب ان نعرف مدى التحسن الذي طراً. 
كماان الباحث لا يستطيع أن يجزم Ob‏ الذي حدث هو تحسن» حتى ولو أن افراد 
المجموعه حصلوا على نتائج عاليهء dle‏ من غير الملائم ان نفترض ان النتائج هي في 
حجمها نتيجه المعالجه. 

Pretest - Posttest design التصميم القبلي والبعدي‎ 

هذا النوع من التصاميم أفضل من السابق. وهذا يتطلب ان تجري اختباراً قبلياً. 
وهذا يوضر معلومات للباحث تمثل حالة المشاركين في الدراسه. وهذا يعطينا بعض 
المصداقيه للنتائج. وبنفس الوقت لا توجد مجموعه ضابطه وهذه من نقاط ضعف هذا 
Perens]‏ 

OXO 
وقي هذا التصميم يحاول الباحث ان يحكم على نجاح المعالجه بمقارنة الاختبار‎ 


القبلي بالبعدي. لذا نستطيع القول of‏ الفرضيه الصفرية ذات الاتجاهين - (Two‏ 
ols, tailed)‏ الانجاه الواحد direetional (one - tailed)‏ تستخدم هذا التصميم. 
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جمع البيانات 
الفصل الثامن 
جمع البيانات 
الخطوات الواجب اتباعها لجمع البيانات؛ procedures & Tools Gathering‏ 
Data‏ 


1- أن يقرر نوع البحث الذي يريد أن يكتبه وعلى النحو التالى: 


ppt loin YI ااك‎ Ethnographic الأنوجرافى‎ 


التاريخي cals Yt Historical‏ لاش 
الارتباط gan Correlational‏ بالارتباط 
العلمي Action‏ التجديد Innovation‏ 
التقويمى aSaul Evaluative‏ علي التوع 
السبيى - المقارن IE Causal - Comparative‏ 


التجريبى Experimental‏ التركيز على السببية 





جدول (3) ارتباط البحث بالدراسة 
2- ما نوع المعلومات المطلوبة؟ 
يتطلب كل نوع من الأبحاث أنواعاً معينة من البيانات مثل الأوصاف اللفظية Verbal‏ 
Scores awhe description‏ فياسء آراءء تحليل ... الخ. 


3- مصادر المعلومات لأنواع البحوث المختلفةمثل الأفراد Participants‏ والتسجيلات 


5ه والملفات .documents‏ 
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مجتمع الدراسة والعينات: 

الملقصود بمجتمع الدراسة كل العناصر المراد دراستها. إن سحب جزء من مجتمع 
الدراسة يطلق عليه اسم العينة Sample‏ والعملية التي تتم بهذا الشكل يطلق عليها 
المعاينة Sampling‏ . 

اختيارالعينة من مجتمع الدراسة: 

يقوم الباحث باختيار عينة من مجتمع الدراسةء ثم يقوم بتصميم النتائج التي 
أجراها على العينة على المجتمع الذي بت منه تلك العينة. وكلما كان عدد أفراد 
العينة أكبر كلما عكس ذلك خصائص المجتمع بشكل أفضلء وكانت الأخطاء أقل في 
التطبيق وتصميم النتائج. والأسئلة التى يهتم بها الباحث هي : 

- ما هي المجموعة التي يود دراستها؟ 


sanan تاحار آفراة‎ Cas - 





- كم نحتاج من الأفراد لغرض الدراسة؟ 

ولكي تختار عينة صحيحة: يفترض أن تكون العينة المختارة ممثلة لمجتمع الدراسة. 
والعينة هي تقدير estimate‏ لمجتمع الدراسة وأن متوسط العلامات (Scores)‏ من 
العينة هي تقارب قيم المجتمع. 

المصادرالأولية والثانوية ثلبيانات: 

تعد المصادر الأولية ذات أهمية بالغة أكثر من المصادر الثانوية. مثال على المصادر 
الأولية (التقارير الأصلية والسجلات والشهود العيان). أما المصادر الثانوية فإنها تزود 
الباحث بتفسيرات للبيانات الآولية ولم تأتي من قبل خبرات شخصية يمارسها الأفراد . 
مثال على المصادر الثانوية (التقارير التي تنتشر بالجرائد. التفسيرات والتحليلات 
للحوادث غير المعاشة). وهذا لا يعني أن المصادر الثانوية ليس لها قيمة: بل العكس من 
ذلك فإن لها قيمة كبير أيضا. 
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الإجراءات المتبعة في جمع المعلومات 
هناك عدة إجراءات لجمع المعلومات منها: 
-الوصف اللفظي Verbal Description‏ . ويعتمد ذلك على الملاحظة. ويستخدم هذا 
الأسلوب في الدراسات الانثروبولوجية غالبا. ويستخدمه الباحثون للحصول على 
معلومات وافية داخل المدارس وفي أوساط المعلمين و الآباء و أعضاء المجتمع 
والطلبة داخل وخارج المدرسة. 
- اخن المعلومات المكتوية Notation‏ عن حوادث معينة. بمعنى أن الشخص يلاحظ 
ويكتب ملاحظته. 
- التسجيل Recording‏ ويمكن أن يتم ذلك باستخدام الكاميرا أو الفيديو وغيرها. 
وهذه التسجيلات يجب أن يتم تحويلها إلى كلمات وأرقام. 
- التحليل Analysis‏ . تجزئة المعلومات 4a al‏ مكوناتها ووظائفها. 
- الأسئلة questioning‏ . ويمكن أن يستخدم فيها المسح Survey‏ والمقابلة Inter-‏ 
view‏ . 
- الاختبارات Testing‏ 
- القياس Measurement‏ 
خصائص الياتات المطلوية: Qualities Required in Research Data‏ 
1- الوتوقية والمصدافية Authenticity and Believability‏ . ويتضمن ذلك النقد 
الداخلي والخارجي لمصادر المعلومات. وعلى الباحث أن يسأل نفسه دائما هل المصدر 
موثوق وتتوفر فيه الدقة الموضوعية أم لا؟ 


Validity and Reliability الصدق والتبات‎ - 
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قوائد استخدام :Advantages of sampling tuati‏ 
لاستخدام العينة فوائد كما أن لها سيئات؛ ومن فوائدها ما يلي: 

1- أن استخدام العينة يقلل الزمن و التكلفة للدراسات البحثية. 

2- يوضر استخدام العينة من عدد العمالة المطلوبة لإنجاز البحثء فالعدد القليل يكفي 
للعمل الميداني وتحليل البيانات. 

3- تكون الدراسة في معظم الحالات أدق باستخدام العينة منها من استخدام المجتمع 
بأكمله. فالإشراف يكون أفضل وكذلك الإجراءات المتبعة في الحصول على 
المعلومات. 

4- استخدام العينة يزودنا بنتائج أسرع مما لو درسنا المجتمع بأكمله. 
Lai‏ حدود استخدام العيئة فتتمثل في: 

1- تحتاج العينة إلى أساليب وإجراءات للتعامل معهاء وألا فإن النتيجة تكون غير دقيقة. 

2- نحتاج لعينة كبيرة جدا إذا أردنا أن نقيس خصائص نادرة في المجتمع. 

3- إذا كانت خطة العينة معقدة فإننا نحتاج إلى عدد كبير من الأفراد لانجازها. 

4- من الممكن أن لا يكون تمشيل العينة تمثيلا جيدا وهذا بدوره يؤثر على نتائج 

الدواسية: 
أساليب العينات :Sampling Methods‏ 
يمكن تصنيف العينات الى اسلوبين: 

1- اسلوب يقوم على الاحتمالية او العشوائية: Probability or Random Sampling‏ 
ويشمل هذا الاسلوب ما يلي: 

Simple Random Sampling العينة العشوائية البسيطة‎ - 

Stratified Random Sampling adl! العينة العشوائية‎ — 
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- العينة العشوائية المنظمة Systematic Random Sampling‏ 
- العينة العنقودية Cluster Sampling‏ 
- عينة Area Sampling ahis‏ 
2- اسلوب يقوم على عدم الاحتمالية: Non-Probability Sampling‏ 

ويشمل هذا الاسلوب ما يلي: 
- العينة الملائمة او العرضية Converience or accidental Sampling‏ 
- العينة المقصودة Purposive Sampling‏ 
- عينة الكوتا Quota Sampling‏ 
- عينة كرة الثلج Snow-ball Sampling‏ 

Size of Sample حجم العينة‎ 

تشير الدراسات إلى أن حجم العينة الأقل من 30 لا يعكس جيداً خصائص المجتمع 
المنوي دراسته. ومن هنا فإن الفرق بين المتوسطات يعد ذو دلالة إحصائية إذا تم 
الحصول عليه من عينة كبيرة وأن حجم العينة يعتمد على نوع البحث المراد تطبيقه. 
وهناك قاعدة يتفق عليها الإحصائيون وهي أن العينة يجب أن لا يقل حجمها عن (30) . 
في الأبحاث الارتباطية Research‏ [05613]1003©.: أما في الأبحاث التجريبية فليس 
أقل من (15) لكل Ae gama‏ وفي الدراسات الوصفية فتصل ما بين 10 - %20 من حجم 
مجتمع الدراسة. )154 -(Charles & Mertler, 2002, P‏ 

ويرى جي وأريزيان )2000 (Gay & Airasian,‏ أن حجم مجتمع الدراسة إذا زاد عن 
oh (5000)‏ حجم المينة يمكن أن يصل إلى حوالي (40). Laf‏ بست وخان & (Best‏ 
Kahn, 1998)‏ فإنهما يريان أن حجم العينة ليس مهما كدقة اختيار العينة. 


0 
= wh 


ويضع كوزبي )2001 (Cozby,‏ جدولاً يوضح حجم العينة المطلوب على مستوى ثقة 
confidence‏ %90 . 
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جدول (4) حجم العينة والدقة على مستوى الثقة 09090 


مستوى الدقة 
%10 + 905+ 3 + كنج ان 

2,000 696 322 92 

5,000 879 357 94 

10,000 964 370 95 

96 381 1,045 50,000 
96 383 1,056 100,000 
96 384 1,067 أكثر من 100,000 


وإذا كان مجتمع الدراسة Population‏ صغيراً كأن نتحدث عن 200 موظف Wie‏ فإن 
إمكانية دراسة جميع الأفراد واردة. إن طبيعة الدراسة والغرض منها كما أسلفت هى 
التي تقرر حجم العينة الذي يمثل المجتمع. 

ومن الأهمية بمكان ان تعرف حجم العينة الكبير سيقلل من حجم مستوى الثقة 
confidence interval‏ ولكن السؤال المطروح هو كم حجم العينة المقبول؟ وللاجاية على 
ذلك فإن معادلات رياضية توضع على هذا الأساس. ويظهر الجدول () حجم العينة 
الدقيق بزيادة أو نقصان %3 ,%5 ,%10 بمستوى ثقة 9695 (001,2130 (Cozby,‏ 
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جدول (5): حجم العينة من المجتمع الاصل بمستوى ثقة %95 





100,000 


0 فأكثر 








لاحظ أن زيادة حم المجتمع من 10,000 - 000 ,50 لا يترتب عليها زيادة حجم 
(cbs aai‏ 

ويفترض أن تكون العينة الجيدة في حجم معقول من أجل أن تكون مقبولة.وهناك 
اعتقاد غير دقيق Ob‏ حجم العينة يفترض أن يكون %10 من حجم المجتمع. إلا أن 
الإحصائيين يرون أن حجم العينة إذا وصل إلى حد معين مثل (1000) على سبيل المثال 
فإن تقديرها للمجتمع الأصلي لا يختلف كثيراً عن حجم عينة يصل حجمها إلى 
(10,000)أو (100,000). وهناك اعتقاد خاطىء Lani‏ يقول أنه كلما كبر حجم العينة 
كلما زادت دقة النتائج المستخلصة مع فارق +%3. وهذا الفارق بين تقديرات العينة 
وقيم المجتمع الحقيقية يطلق عليها Ihas‏ العينة sampling error‏ 

:Aims of Sampling sisal! الهدف من‎ 


gibas 434s Sa ped الالخكيار‎ gle الحيقة اللعيدوواركوهنا‎ Las of 
مجتمع الدراسة. إن القيمة المحدده لمجتمع الدراسة كالمتوسط والانحراف المعياري‎ 
والهدف الرئيسي من‎ Statistic أما قيمة العينة فيطلق عليها‎ Parameter يطلق عليها‎ 
Sta- (للباراميتر غير المعلوم) بواسطة اللإحصائي‎ Inference العينة هو عمل الاستدلال‎ 
قياسه.‎ (Sas الذي‎ 6 
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خصائص العينة الجيدة :Characteristics of good‏ 
تتمثل خصائص العينة الجيدة بما يلى: 

1- التمثيل: srepresentativeness‏ أي أن تمثل مجتمع الدراسة وأن تكون صادفة Val-‏ 
Jid‏ 

2- الدقة: والمقصود بالدقة أن لا يكون هناك تحيزاًء أي خالية من أي تأثير يتسبب في 
إيجاد فروق بين فيم المجتمع وفيم العينة. 

3- الأحكام والضبط :Precision‏ وهذه يحكم عليها من خلال الخطاً المعيارىي 
والانحراف المعياري. إذ كلما قل الخطأ المعياري تصبح الدقة أفضل. 

4- الحجم Size‏ العينة الحيدة تكون كافية ھی حجمها. 
أسسى المعاينة :Basis of Sampling‏ 
ترتكز المعاينة على الأساسين الآتيين وهما: 

1- هناك jolie‏ متشابهة داخل مجتمع الدراسة. من هنا فإن عدداً قليلاً من هذه 
العناصر يمكن أن يمثل خصائص المجتمع الكلي. مثال على ذلك اتجاهات الطلبة 
الخريجين لنظام الامتحانات يمكن أن تقاسء وذلك بدراسة اتجاهات قلة منهم 
Lindy‏ بحاجة إلى عينة كبيرة منهم GY‏ اتجاهاتهم متقارية إلى حد ما. 

2- في الوقت الذي نجد فيه أن بعض قيم العينات أكبر من قيم المجتمع الذي سحبت 
Ai ydas‏ صحيحة يمكن أن يقلل ذلك من هذه الاختلافات بين القيم العالية والصغيرة 
(Counteract each other)‏ ويجعل فيم العينة قريية من فيم المجتمع وهذا ما نهدف 
إليه. 
حسنات المعاينة sAdvances of Sampling‏ 


لماذا تستخدم العينة وما هي فوائدها؟ 
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1- تعمل العينة على تقليل الوقت وتقليل تكلفة الدراسة. 
2- توفر العمالة المطلوبة لعمل الدراسة فى الميدان وإدخال المعلومات وتحليلها . 
3- نوعية الدراسة باستخدام العينة أفضل من دراسة المجتمع برمته؛ فالمقابلة تكون 
أفضلء وكذلك الإشراف. 
4- العينات تعطينا نتائج أفضل من دراسة المجتمع الكلي. 
العينات الاحتمالية وغير الاحتمالية 
Probability & non - probaboloty sampling‏ 
هناك أسلوبان يستخدمان في اختيار العينات هما: 
1- العينات الاحتمالية .Probability sampling‏ 
2- العينات غير الاحتمالية .non - Probabolity sampling‏ 
وتشمل العينة الاحتمالية: العينة العشوائية random sample‏ والعينة الطبقية strat-‏ 
fies sampling‏ والعينة العنقودية Lei cluster sampling‏ العينة غير الاحتمالية 
فتشمل dives!‏ المناسبة -convenience sampling‏ وعينة كرة الثلج snowball sam-‏ 
pling‏ . 
العينة :Simple random sampling 4.4) gia)‏ 
وتعني أن الباحث يختار عينة الدراسةء بحيث تكون الفرصة متساوية لعينة الدراسة 
في عملية الاختيار. أي أن تكون ممثلة لمجتمع الدراسة. 
ويتم ذلك من حيث إعطاء كل فرد أو وحدة من عينة الدراسة Ln By‏ ومن يتم 
استخدام قائمة الأرقام الموجودة في معظم كتب الإحصاء لاختيار الأفراد أو الوحدات. 
ويمكن أن يتم الاختيار ايضاً باستخدام الكمبيوتر أو اليانصيب „Lottery method‏ 


167 


الفصل الثامن 
متى تكون العبنة العشوائية Suitability Aes he‏ 
تكون العينة العشوائية ممثلة إذا توفرت الشروط التالية: 

1- عندما يكون مجتمع الدراسة متجانس مثال على ذلك الطلبة الذين يدرسون في 
الصف الخامس. فهم متجانسون من حيث العمر والمستوى التعليمي. 

2- عندما يكون المجتمع صغير نسبياً. 

3- عنذما تكون قائمة كاملة متوافرة للعتاصر المراد دراستها فالعينة العشوائية البسيطة 
غير ملائمة لمجتمع كبير متجانس. 
حستات العيئة العشوائية Simple random sample tasuti‏ فهي : 

1- تخضع جميع عناصر المجتمع لفرص متساوية في عملية الاختيار. 

2- تعد هذه الطريقة من أسهل الطرق تطبيقاً في العينات الاحتمالية. 

3- أكثر طريقة قابلة egal‏ 

4- سهولة حساب خطأ العينة المصاحب لها Sampling‏ . 
pat) Weare?‏ العينة العشوائية البسيطة :Disadvantages‏ 

1- تعد هذه الطريقة غير عملية Impractical‏ لأنه من الصعوية بمكان أحياناً توظير 
قوائم وترقيم عناصر مجتمع الدراسة. 

E PEE E Cilaglall Bal تفن اف‎ ate -2 

3 لا تؤكد هذه الطريقة استخدامها لكافة العناصر التي يتضمنها مجتمع الدراسة. 

4- خطأ العينة في هذه الطريقة أكبر من الطرق ord‏ كونها أقل دقة [gis‏ 

5- استخدام هذه الطريقة يتطلب أخذ عينات كبيرة إذا ما قورنت بالعينات الأخرى. 


6- استخدام هذه الطريقة قد يكون مكلفاً JUL‏ والوقت. 
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:Stratified sampling العينة الطبفيه4‎ 

يقسم المجتمع إلى مجموعات متجانسة؛ ومن هذه المجموعات يتم اختيار عينات 
عشوائيةء وعلى سبيل المثال ola‏ طلبة الجامعة يمكن أن يوزعوا على ضوء تخصصاتهم. 
وفي كل تخصص يمكن أن نوزع الطلبة إلى طلبة جدد Juniors‏ وطلبة قدماء Seniors‏ 
أو الموظفين إلى مدراء وغير مدراء » وهؤلاء يمكن أن نوزعهم ثانية على ضوء دخلهم 
KRUT‏ 

ما الحاجة للتوزييع الطبقي؟ 

تعد الطبقية ضرورية للأهور التالية: 
ا زنك مرج الكفناءة الاحصداكية Agel!‏ 
3-2و ونا اناك ية [افخليق: 
eile 8‏ طارقا Gl dats‏ هة 
ملاءمتها فهى تلائم المجتمع الكبير غير المتجانس -heterogeneus‏ 

وفي مجال المقارنة بين العينة العشوائية البسيطة والعينة العشوائية الطبقية نتصور 
هذا المكال؛ إذا إردت gf‏ تدرس مج ت معا يتكون مخ الذكونوالانات: ولكن sue‏ الإناث 
يغلب على عدد الذكور فمن المحتمل أن لا نحصل على ذكور أو قد نحصل على عدد 
قليل جدأ باستخدامنا العشوائية البسيطة ولكن العينة الطبقية تجعلنا نختار من الذكور 
والإناث بعد تصنيفهم ثم نأخذ Legia‏ عينة ممثلة للمجتمع. انظر شكل (8). 
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شكل (8) اختيارالعينة الطبقية 


العينة العتقودية :Cluster Sampling‏ 
عندما تكون العناصر المكونة للمجتمع موزعةء وعندما لا تتوفر لدينا قائمة بأسماء 
هذه العناصر فإن استخدام العشوائية البسيطة والعينة الطبقية يصبح مكلفاًء وفي مثل 
هذه الحالة فإننا نلجاً إلى العينة العنقودية. إذ أن كل وحدة تشكل مجموعة من 
العناصر التي يتكون منها مجتمع الدراسة. ومن كل وحدة نختار Laf‏ عينه عشوائية 
بسيطة أو طبقية. وعلى سبيل المثال إذا أردنا أن ندرس الطلبة المعرضون للفصل من 
الجامعات students at risk‏ الآمريكية» فإنه من الصعوية أن نحصل على قائمة 
بالأسماء من كل المناطقء لذا فإن بإمكان الباحث أن يختار المدارس» ومن ثم يختار 

الطلية. ويفترض أن تكون المجموعات Clusters‏ غير متجانسة عند اختيار العينة. 


أما حسئات هذه الطريقة فأهمها: 


- يعد هذا النهج سهلاً وأكثر ملائمة للتطبيق عندما يكون مجتمع الدراسة كبيراً. 
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- تكلفة هذه الطريقة قليلة نسبياً إذا قورنت بالطرق الأخرى. 

- لا تحتاج لوقت طويل في تطبيقها . 

أما سيئات هذا النهج فتتمثل فى: 

- يمكن أن تختلف المجموعات في حجمها وبالتالي يزداد التحيز. 

العينات غير الا حتمالية :Non- Probability sampling‏ 

إنه ليس دائماً ممكناً أن تستخدم Aglaia! tie‏ إذ نحتاج في بعض المواقف أن 
نستخدم ahal‏ متطوعين يرغبون أن يكونوا موضع دراسة. وهنا لا يكون هم الباحث في 
هذه الحالة هو تصميم النتائج» بل وصف الجماعة المشاركين في الدراسة. وعلى أية 
حال فالمقصود بالعينات غير الاحتمالية هو جمع المعلومات من الأفراد المتوفرين أو 
الراغبين بتقديم المعلومات للباحث. ومن أشكال العينات غير الاحتمالية ما يلى: 

العيتات المتوفرة أوالملائمة :Convenience sampling‏ 

فالباحث يقوم بدراسة هذه العينة كونها موجودة وراغبة في التعاون وإعطاء 
المعلومات. مثال على ذلك أن يقوم الباحث بدراسة مجموعة من المرضى يعانون من 
أمراض نفسية وعددهم محدود. 

you Take them where” ‘ea. أينما‎ ais’ Dies] ويطلق على هذا النهج‎ 
.Find them” 

عينة كرة الثلج :Sanowball sampling‏ 

وتعرف أحياناً بعينة الشبكة Net sampling‏ أو عينة السلسلة chain sampling‏ 
وتستخدم في البحوث النوعية qualitative‏ والتكنيك الذي يستخدم في اختيار العينة 
هو مقابلة الأشخاص. وبعد انتهاء ALLAN‏ يسأل الباحث كل من اشترك فيها أن يذكر 


أسماء أشخاص آخرين لديهم نفس المعايير والذين يرغبون بالماركة بالدراسة. ومصطلح 
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كرة الثلج يشير إلى تراكم المشاركين من خلال عملية جمع المعلومات. وهذه الطريقة 
جيدة عندما لا يكون بوسع الباحث أو إذا وجد صعوبة في إيجاد المشاركين في 
الدراسة(1999 .(Glesne,‏ 

cluster sampling العيندة العنقودي4‎ 

العينة العنقودية هي العينة التي يتم اختيارها من المجموعات وليس من الأفراد . ويتم 
اختيارها بطريقة عشوائية. مثال اختيار الصفوف classrooms‏ لدراسة طلية الصف 
الرابع» بطريقة عشوائية؛ ودراسة جميع طلبة الصف الواحد . والعينة العنقودية ملائمة 
عندما يكون مجتمع الدراسة كبيراً ومنتشرا على مساحة جفرافية كبيرة. وتكون 
للمجموعة خصائص مشتركة fie‏ الصفوف. والمدارسء والمستشفيات. 

steps in cluster sampling 43592403) خطوات اختيار العينة‎ 

الخطوات في اختيار العينة العنقودية لا تختلف كثيراً عن العينة العشوائية. 
فالاختلاف الرئيسيى يكمن في أن العينة العنقودية تجرى على مجموعات في حين أن 
العينة العشوائية تجرى على الأفراد . أما الخطوات في اختيار العينة العنقودية فهى: 
1- عرف مجتمع الدراسة. 
2- قرر حجم العينة المطلوب. 
3- حدد المجموعات العنقودية. 
4- ضع المجموعات التي يتضمنها المجتمع الدراسي في فائمة. 
5- قدر عدد الأفراد في كل مجموعة. 
6- اختر بطريقة عشوائية العدد المطلوب في كل TEN‏ مستخدماً جدول اختيار 


.(Table of random numbers) العينة العشوائية‎ 


ويمكن أن يتم اخنيار العينة العنقودية على مراحل de gems)‏ ضمن (Ac gers‏ وفي 
هذه الحالة يطلق عليها عينة متعددة المراحل (multistage sampling)‏ . 
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جنم SUL‏ 
مثال: اخنيار المدارس» ومن ضمن المدارس يمكن اختيار الصفوف. 
Rust UAB be ibe‏ اتود 

ssl all catia) منظطح‎ 5000 ea By LE oe 

PIO اراق‎ wis متحي‎ 

3- وحدة الدراسة (Cluster)‏ في هذه الحالة المدرسة. 

ابت طق ا تسلف كراد دراب A‏ كن Aja O‏ 


5- عدد المعلمين في المدرسية الواحدة تقريباً 50 معلم. 


7- إذن يتم اختبار عشر مدارس عشوائياً. 

ومن سيئات العينة العنقودية أنها قد لا تمثل مجتمع الدراسة تمثيلاً صادقا aaa‏ 
تكو Tes aches a Salley Mtl‏ كرا عن Gael‏ مدره ا خر واا على 
هذه المشكلة لابد من زيادة عدد أفراد العينة. 

:Systematic sampling العينة المنظمهة‎ 

العينة المنظمة هي العينة التي يتم اختيار أفرادها من قائمة بطريقة منظمة. مثل 
Last‏ طالب من عشرة Ub‏ وهذا يعتمد على حجم القائمة والعينة. والفرق بين 
العينة المنظمة وبقية الأنواع من العينات» أن في العينة المنظمة لا يوجد مجال للصدفة, 
إذ أن الشخص بعد الاختيار الأول يأتي بشكل أوتوماتيكي وهكذا . 

:Steps in systematic sampling خطوات العيئة المنظمة‎ 

تتضمن العينة المنظمة الخطوات التالية: 


1- عرف مجتمع الدراسة. 
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2- قرو حجم الغينة الكطلوية. 
4- قرر ما هو الرقم الذي تريد أن تعتمده في اختيارك العينة. 

Quota sampling عينهة الكونا‎ 

Y‏ تستخدم dine‏ الكوتا فى الغالب في البحوث التريوية. ويستخدمها الباحث عندما 
يريد أن يطبق بحثاً على مجتمع دراسة؛ ولكن ولسبب أو لآخر. يصعب عليه سحب عينة 
من ذلك المجتمع. ومن هنا فان الباحث يأخذ dine‏ لها نفس خصائص مجتمع الدراسة. 
ars ples‏ المثال إذار أراد أن يدرس ست مجموعات عرفية ethnic‏ يجب عليه أن 
بتار aise‏ موان دمن Sell‏ أن uals‏ بأعضء مر كرف le pent!‏ ارون Las‏ 
diye‏ يعتقدون أنها تمثل المجموعات آخذين بعين الاعتبار أعمارهم. وجنسهم» ووضعهم 
الاجتماعي والافتصادي ومعايير أخرى. 


:Characteristics of a good sample خصائص العينة الجيدة‎ 

من آهم خصائص العينة الجيدة ما يلى: 

أ- التمثيل :Representativeness‏ 

إن يفترض أن تكون العينة ممثلة تمثيلاً جيداً للمجتمع. ويتم ذلك من خلال أساليب 
وتكنيك استخدام العينة Probability sampling technique‏ والعينات يمكن قسمتها 
ال قتسحمين: الغننة القناكفة le‏ الاحكتمالنة gf‏ ات اة والقائية القناككة jab ole‏ 
الاحتمالية أو غير العشواتية. ومن العينات القائمة على الاحتمالية أو العشوائية ما يلي: 
1- العينة العشوائية المنظمة systematic random sample‏ 
2- العينة العشوائية اليسيطة simple random sampling‏ 


stratified random sample العينة العشووائية الطبقية‎ -3 


174 





جمع البيانات 
4- العينة ‚cluster sampling adail‏ 
5- عينة المنطقة .area sampling‏ 
Multi stage & sub - sampling -6‏ . 
Random sampling with probability proportional to size -7‏ 
Double sampling & multiphase sampling -8‏ . 
.Replicated or interpenetrating E -9‏ 
العينات القائمة على غير العشوائية فهي: 
1- العينة الملاكمة convenience or accidental sampling‏ 
2- العينة لأغراض معينة .Purposive or gudgmental sampling‏ 
3- عينة كرة .snog - ball sampling gË!‏ 
4- عينة الكوتا .Quta sampling‏ 
ب- الضبط والدقة ¿Accuracy‏ 
ويمكن تعريف الدقة على أنها درجة خلو العينة من التحيز. وهذه العينة غير 
المتحيزة هي التي تمثل المجتمع. وهي خالية من التأثير الذي يتسبب في الاختلاف بين 
قيم العينة والمجتمع. 
ج- الدقة المحكمة :Precision‏ 
وعادة ما تقاس الدفة بالخطأ المعياري أو الانحراف المعياري للعينة . فكلما كان 
الخطأ المعياري أقل كلما كانت الدقة أفضل. 
Asati‏ غير الا حتمالية sNon - probability‏ 
حيث يختار الباحث أفراد العينة المتوفرين Ll‏ الدراسة؛ ويمثلون بعض الخصائص 


في مجتمع الدراسة والتى يرغب الباحث في دراستها. انظر شكل (). 
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أنواع العينة الاحتمالية: 

.simple random sample العينة العشوائية البسيطة‎ -1 

systematic sampling العينة المنظمة‎ -2 

3- العينة الطبفية 51221128 51121611160 . 

4- العينة العنقودية متعددة المراحل multi - stahe cluster sampling‏ . 
أنواع العينة غير الاحتمالية: 

.convenience sampling العينة الملائمة‎ -1 


. snowball sampling gts! كرة‎ aise -2 
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اختيار انواع البيانات والمقاييس 
الفصل التاسع 
اخديارانواع البيانات وامقاييس 

alol‏ الدراسة instrument‏ هي الأداة التي تستخدم في قياسء وملاحظة وتدقيق 
البيانات. ويكون التصنيف قبل قيام الباحث بجمع البيانات. والأداة يمكن ان لا تكون 
Lost‏ أو استبيان: أو قائمة ملاحظة. أو اداة تقدير Assessment‏ او قائمة inventory‏ 
aea‏ :هذه الآدوات fours ill ulead‏ والقدراكه والسلوك ka ML)‏ او القابلات 
ومن اشكال الأدوات التي يمكن استخدامها في الدراسات الكمية ما يلي: 
- مقاييس الأداء Performance measures‏ 
- مقاييس الاتجاهات attitudinal measures‏ 
- الملاحظات السلوكية behavioral observations‏ 
- المعلومات المتعلقة بالحقائق factual information‏ 
مقاييس الأآداء: 

يمكن استخدام مقابيس الأداء لتقدير قدرة الأفراد في أدائهم على الاختبارات 
التحصيليةء واختبارات الذكاء: والميول: والشخصية. 
مقاييس الانتجاهات: 

يستخدم الباحثون هذه المقاييس لتقدير مشاعرهم تجاه موضوعات معينة. ويجب ان 
تصمم المقاييس بدقة كي تكون الاستجابا غير متحيزة. وتشجع الآفراد على الاستجابة. 
الملاحظة السلوكيك: 

وتتضمن قائمة الملاحظة استخدام اداة لتسجيل السلوك. ولكون ملاحظة السلوك 
ليس أمراً سهلاً فإن تدريب القائمين على ملاحظة السلوك امرأ Leba‏ من dal‏ قياس 
Zh hall‏ 
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العلومات المتعلقة بالحمائق: 
وتتكون هده المعلومات من معلومات شخصية عن الأفراد أو سجلات او تقارير عن 
المدوسة أو الضقوف وغيرها: 
كيفية اخثيار اللاختبار الااحصاتي المناسب: 
اذا اردت ان تختار الاختبار الاحصائي المناسب فعليك Yal‏ ان تقرر عدد المتغيرات 
المستقلة والتابعة فى دراستك. والخطوة الثانية عليك ان تقرر ما هي المتغيرات التى 
تعتبر اسمية Nominal‏ او تراتيبية ordinal‏ او فترات interval‏ وعليك ملاحظة Le‏ 
يلي : 
- اذا كانت المتغيرات المستقلة والتابعة مقاييس فترات interval‏ ففى هذه الحالة 
تستخدم الارتباط correlation teachniques‏ (الارتباط البارامتري) اما المقاييس 
التراتيبية ordinal‏ فنستخدم معها المقأييس اللابارامرتية Non - Parametric‏ 
والارتباط الذي تستخدمه في حال الفترات الارتباط كما ذكرت pearson product‏ 
moment correlation‏ 
- إذا تم استخدام متغيرين تراتيبيين Ordinal‏ فإن معظم الباحثين يستخدمون ارتباط 
سييرمان (Spearman rank - order correlation)‏ وفى المتغيرين الاسميسن Nom-‏ 


(chi-square statistics) نستخدم‎ inal 


- ]13 كان لدينا متغير مستمل اسمىء ومتفير تابع فترات interval‏ فنستخدم اختيار ت 
(T-test)‏ اذا كان لدينا مستويين اثنين اما اذا كان اكثر من مستويين او اكثر من متغير 
مستقل فنستخدم Jules‏ التباين. 

fa} =‏ كان لدينا متغير مستمل اسميء ومتغير تابع تراتيبي فنستخدم (mannwhitney‏ 
U-test)‏ اختبار ت اللابارامتري non-parametric t-test‏ 


ويستطيع الباحثون ان يغيروا في المتفيرات كي يتناسب مع الاختبار الاحصائي الذي 
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يريدون تطبيقه. مثال على ذلك . افترض انك تدرس تأثير التعليم المبرمج على التعليم 
مع الذكاء. ان احد المتغيرات المستقلة هو اسمي وهو التعليم المبرمج مقابل التعليم 
التقليديء بينما المتغير الثاني الذكاء هو مقياس فترات. والمتغير التابع هو التحصيل 
(فترات). والاتجاه الذي يقاس بمقياس الاتجاه هو (فترات) فكيف تعمل في fis‏ هذه 
الحالة؟ 
إن الخطوة الأولى هي ان تحول المتفير المستقل الثاني (الذكاء) من فترات الى اسمي 
(اذ ان القاعدة تقول ان بإمكانك ان تحول من الأعلى الى الأسفل في المقاييس (أي من 
الفترات الى الأسمى) وليس العكس. وفي هذه الحالة اعمل على تقسيم المجموعات على 
متغير الذكاء الى ذكاء عالي او متدني. انظر الجدول (9) )268 م ,1994 (Tuckman,‏ 
جدول (9) تحويل متغير الذكاء من فترات الى متغير اسمي 


التعليم التقليدي التعليم المبرمج 


الآراء ذكاء مرتقع 


أنواع البيانات التي نحتاج اليها Types of Data needed‏ 
يحتاج كل بحث الى نوع معين من البيانات. مثال بيانات تتعلق بالوصف اللفظي؛ 
بالمقاييسء بالآراء وغيرها ولتوضيح ذلك نتعرف على كل نوع من هذه البيانات. 
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1- الوصف Description‏ : هو ملخص او تفصيل لما يقوم به المشاركون في الدراسة. 
مثل ان اصف طبيعة الوظائف البيتية التي اعطيها للطلبة. 
Measurements puntati -2‏ : تقييم يتم بواسطة ادوات فياس وليس بواسطة 
الاختبارات tests‏ 
3 - آراء ol g a4: Opinions‏ نظر تعطى من قبل المدرسين او اناس آخرين In-‏ 
15 وقد تكون الآراء دقيقة وقد تكون عكس ذلك. فهي تعكس قيماً 
واتحاهات . 
4 - اقوال Statements‏ وهي تمثل وصف للآراء تعطى من قبل شهود عيان. 
5 - التحليل analyses‏ : توضيحات يتم التوصل إليها عن طريق المنطق. 
مصادر البيانات لأنواع متعددة من البحوث 
sorces of data for various types of research‏ 
يمكن الحصول على البيانات من المصادر التالية: 
1- المشاركون Participants‏ : واحياناً يطلق عليهم subjects‏ (الذين تتم دراستهم). 
2- الاجراءات Procedures‏ : الطرق التي تستخدم في المجال التربوي. 
ain -3‏ الدراسة Setting‏ : البيئة المحددة التي يحصل فيها السلوك» fie‏ البيئة 
الصفية. المنزل. الشارع..... الخ. 
4- الموضوعات objects‏ : الأشياء التي تتضمن الكتب. والأدوات. 
5- التسجيلات records‏ : تلخيص للتقارير المتعلقة بالأداء. 
6- الوثائق Documents‏ : أوراق مكتوية مثل مقالات من دورية» صورء. رسومات» 
وغيرها. 
7- اشخاص غير مشاركين فى الدراسة Informants‏ 
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المقايبس Scales‏ 
المقاييس عبارة عن ادوات لقياس متفيرات في البحوث الاجتماعية. ويمكن تصنيف 

1- الموضوع subject matter‏ : فهناك مقاييس تقيس الاتجاهات. والوضع الاقتصادي 
الاجتماعيء والمسافة الاجتماعية social distance‏ وغيرها. 

2- التصتيف حسب التكنيك fie: Scaling techniques‏ مقاييس التقدير rating‏ 
,0165© اوالترتيب of. ranking‏ تحليل الفقرات. 

3- التصنيف حسب وظيفتها: كان تكون وظيفة المقياس التنيؤٌ predictive scales‏ مثال 

4- مستوى القفياس levels of measurement‏ : مثل المقياس الاسمىء او التراتيبي: او 
الفترات او النسبي. 

5- مدد المحاور التي يتناولها المقياس Number of dimensions‏ والملقصود به هل 
المقياس يقيس جانب واحد unidimensional‏ مثل الاتجاه؛ او الرضى الوظيفي او 
انه يقيس اكثر من جانب multi dimensional‏ 

انواع المقاييس: 

1- المقياس الاسمي Nominal scale‏ : 
يصنف هذا المقياس الاشخاص او الأشياء الى تصنيفين او اكثر مثال: الجنس (ذكرء 

انثى) دخل العاثلة (عالي» متوسط. قليل) الارتفاع lle)‏ منخفض) نوع المدرسة 

(حكومية. خاصة). وقد نعمل تصنيفات احياناً مثل (AB CD)‏ وهذا لا يعني ان A‏ 

اكثر من B‏ ولكنها تختلف عنها . 

:Ordinal Scale المقياس التراتيبي‎ -2 


فهذا النوع من المقاييس لا يكتفي بالتصنيف فقطء ولكنه ايضاً يلجأ للترتيب. فهو 
183 


الفصل التاسع 

کے ال ا Ste cleo‏ اتى lee‏ فاد كات نينا )50( فووا علي 
سبيل JEU‏ واردنا ترتيبهم حسب اطوالهم: فنرتبهم من 1 - 50 حيث رقم واحد هو 
اطولهم ورقم 50 هو اقصرهم. إلا ان هذا المقياس لا يقول بأن رقم واحد يكبر رقم 
اثنين بكذا وكذاء فالمسافات intervals‏ بين الأرقام ليست متساوية. انظر الجدول (6 ) 





ادناه. 
الارتفاع الرتبة_ 

MM 2 

2 arb 

3 a5 50 

4 add 

5 eu 35 


جدول )6( مثال على المقياس الرتبي 
3- مقياس الفترات Interval scale‏ : 

لمقياس الفترات خصائص المقياس الاسمي والتراتيبي. ومعظم الاختبارات 
المستخدمة في البحوت التربوية مثل الاختبارات التحصيلية؛ اختبارات الاستعداد 
واختبارات الذكاء تمثل مقاييس الفترات. وعندما نتكلم عن علامات Scores‏ فنحن 
نتكلم عن فترات» وعندما تكون المسافة متساوية بين العلامات مثل بين 30 - 40 فإن 
هذا الفرق يساوي الفرق بين 50 - 60 فالصفر لا يدل على انعدام الذكاء عند الفرد, 
فهو في هذه الحالة صفر اعتباطي arbitrary‏ واذا حصل yard‏ على علامة 90 وآخر 
على علامة 45 فهذا لا يعني ان الشخص الأول يعرف ضعف ما يعرفه الثاني. 
فمقاييس الفترات يمكن ان تضاف وتطرح ولكن لا نستطيع ان نضريها او نقسمها. 
والشخص الذي ذكاؤه 140 لا يعني ان ذكاؤه ضعف الشخص الذي ذكاؤه 70 مثلاً. 
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مقياس النسبة Ratio scale‏ : 
لهذا المقياس خصائص المقاييس الأخرى السابقة؛ ولها بالاضافة لذلك نقطة صفر. 
الفرق في الارتفاع بين 3 - 4 يساوي نفس الفرق بين 5 - 5 ولا الشخص الذي طوله 6 
انش هو ضعف الشخص الذي طوله 3 انشء ولا نستطيع القول ان 60 دفيقة تلاثة 
اضعاف العشرون دفيقة وهكذا. اذ نستطيع Spall‏ ان احمد طويل بينما على قصير 
(مقياس (one!‏ او ان احمد اطول من محمد (تراتيبي) واحمد طوله 7 إنش بينما 
مقابيس النشتت Measures of Variability‏ 
بالرغم من أن مقاييس النزعة المركزية جيدة وتصف البيانات إلا انها غير كافية 
لنأخذ المثال التالي: 
Set A: 79 79 79 80 81 81 8l‏ 
Set B: 50 60 70 80 90 100 110‏ 
المجموعة الأولى العلامات قريبة من بعضها البعض اي يوجد تشتت فيما بينها. لذا 
فلا بد من مقاييس لقياس هذا التشتت. ومن المقاييس المستخدمة في ذلك ما يلي: 
1-المدى The range‏ : 
يمكن تعريف Gall‏ على انه الفرق بين اعلى علامة واقل علامة:؛ GALLS‏ في 
2- المدى الرييعي The Quartile Deviation‏ : 


وهنا نتكلم عن نصف الفرق بين الربع الأعلى والريع الأدنى في التوزيع. فالريع 
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الأعلى يمثل المئين th)‏ 75) . إذ ان هذا المئين يقع دونه %75 من العلامات. والريع 
الأدنى هو المثين th)‏ 25) اي يقع دون %25 من العلامات. وعند طرح الأدنى من الأعلى 
ونقسم على اثنين نحصل على مقياس التشتت. فإذا كان المدى الربيعي قليلاً فهذا يعني 
ان العلامات متقارية وإذا كان كبيراً فهذا يعني ان العلامات متباعدة. وهذا المقياس 
افضل من مقياس المدى وهو يشبه العمليات التي بواسطتها نستخرج الوسيط. 

: The Standard deviation الانحراف المعيارى‎ 

يكون استخدام الانحراف المعيارى مناسباً عندما تكون البيانات تمثل مقياس 
الفترات او النسبة. والانحراف المعياري هو اكثر مقاييس التشتت استقراراً. ويأخذ في 
اعتباره كل علامة. والخطوة الأولى في حساب الانحراف المعياري هو ايجاد كم تبعد كل 
علامة عن المتوسط (طرح المتوسط من العلامة). وإذا عملنا على تربيع الفروق 
وجمعناها ثم Loic‏ على العدد Lola number or scores‏ نحصل على التباین var-‏ 
iance‏ فإذا كان التباين قليلاً فهذا يعني ان العلامات متقاربة والعكس صحيح. والجذر 
التربيعي المتباين يطلق عليه الانحراف المعياري. وكلما كان الانحراف المعياري صغيراً 
فهذا يعني ان العلامات متقاربة واذا كان كبيراً فهذا يعني انها متباعدة. واذا عرفت 
المتوسطء والانحراف المعياري للمعلومات فهذا يعطيك صورة جيدة لمعرفة كيفية التوزيع 
(كيف يكون التوزيع). 

وإذا كان التوزيع عادياًء فإن المتوسط + 3 انحرافات معيارية: وكذلك المتوسط -3 
انحرافات معيارية يشمل اكثر من %99 من العلامات. اي انه في التوزيع الاعتدالي اذا 
ضرينا الانحراف المعياري في 3 ومن ثم نجمعه الى المتوسطء ثم يطرح من المتوسط 
فإنه سيشمل تقريباً كل العلامات في التوزيع. 

X + 35D = 99 + % of the scores 


مثال : إذا كان المتوسط × = 80 والانحراف المعياري SD‏ = 1 ففى هذه الحالة فإن 
المتوسط + 3 انحرافات معيارية 75+38 يساوي (83 = 3 + 80( = )1( 3 + 80 
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والمتوسط - 3 انحرافات معيارية  3- SD‏ يساوي )77 = 3 - 80 = )80-3(1( اذن جميع 
. العلامات تقع بين 83.77 . 

وإذا كان الانحراف المعياري = 4 والمتوسط 80 ففي هذه الحالة نقول: 
80 + 3 (4) = 92 
80 - 4)3(= 68 

أي أن العلامات تتوزع بين 92 , 68 فكلما كان الانحراف المعياري كبيراً كان التشتت 
اكب انضا: 

The Normal Curve المنحنى الاعتدالي‎ 

إن مفهوم 34 الوارد ذكره Mel‏ غير صادق الا اذا كان التوزيع معتدلاً. إن المنحنى 
الاعتدالي او الجرسي (Bell - shaped)‏ معروفاً لدى الكثيرين. ويستخدمه بعض 
الاساتذة مع الطلبة لتوزيع علاماتهم (F, E, D, C, B, A)‏ وهكذا حيث يكون التوزيع 
مبنياً على هذا الافتراض (حيث ان هذا من المحتمل ان لا يكون دقيقاً في بعض 
الحالات). 
التوزيع الطبيعي :Normal distribution‏ 

عندما نقول ان هذا التوزيع طبيعي فهذا يعني: 
1- خمسون في المائة من العلامات تقع فوق المتوسط وكذلك خمسون في المائة دون 

dui 
يكون الوسط والوسيط والمنوال متساوين.‎ -2 
تكون معظم العلامات حول المتوسط وعلامات قليلة بعيدة عن الوسط.‎ -3 
dole يكون نفس العدد عند المتوسط ± انحراف معياري‎ -4 


X+1SD KASD 
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وكذلك علد انحرافين معياريين او ثلاثة : 
X+2SD X-2SD‏ 
X +3 SD X -3 SD‏ 
فإذا كانت العلامات موزعة توزيعاً طبيعياً فإنها تكون كالتالي: 
حوالي %68 من التوزيع = 57 1.0 + × 
حوالي 9690 X + 2.0 SD (1.96 SD)‏ 
حوالي %99 SD (2.58 SD)‏ 2.5 + × 
حوالي 99 + 96 من التوزيع = 3.85 ± × 
مقاييس النسبك Measures of relative position‏ 
الرتبة المكينية Percentile rank‏ : 
معينة. فإذا كانت العلامة 65 تشير الى رتبة مئينية 80 فهذا يعني ان %80 من 
العلامات في التوزيع اقل من 65 أو إذا قلنا ان الرتبة المئينية لأحمد th)‏ 95( فهذا يعني 
الرتبة المئينية قليلة في البحوث العلميةء الا انها تستخدم في المدارس من اجل اعطاء 
العلامة Z Score Z‏ : 
تعد هذه العلامة من العلامات المعيارية:. وهي تعبر عن كم تبعد العلامة عن 
ان الفائدة التي نحققها من العلامة Z‏ اننا نستطيع ان نقارن نتائج الامتحانات 
المختلفة. نفترض ان علامة عدنان في امتحان القراءة 50 وعلامته في الرياضات 40 
فوالد عدنان لا يعرف كيف يعمل ولده. ومن المحتمل ان يأخذ انطباعاً ان ولده Laal‏ 
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في القزاءة من الرياضيات: في الوقت الذي تكون علامته فى القراءة متدنية وغلامته 
في الرياضيات افضل. ونفترض أن المعلم اعطى ly‏ عدنان متوسط علامات عدنان 
في القراءة gag (X=60)‏ الرياضيات )30 = (X‏ والانحراف المعياري في الامتحانين هو 
10 في هذا الحالة تكون العلامة Z‏ تساوي المتوسط ب انحراف معياري واحد = 50( 
)60 - 10 في القراءة (علامته 50 والمتوسط 60(« اما في الرياضيات فهو فوق المتوسط 

)30 + 10 = 40( علامته 40 والمتوسط 30 

Raw Score X SD Z Percentile 
Reading 50 60 iO -100 16 th 
Math 40 30 10 +100 84th 
تستخدم المعادلة التالية:‎ Z تحويل العلامات الخام الى‎ ales 


كد Z=‏ حزن من العامة الام 
SD‏ 


والمشكلة التي تبرز في استخدام العلامة 7 انها تتضمن ارقاماً سلبية وكسور. 
وللتخلص من هذه المشكلات نستخدم العلامة التائية T Score‏ . 

: T Score العلامة التائية‎ 

هي نفس Z dade‏ ولكتها محولة. وفى هذه الحالة نضرب العلامة بل فى 10 ثم 
نضيف إليها 50 . 
مقاييس الارتباط 

يعد مقياس بيرسون ۲ Pearson‏ من المقاييس الأكثر ملائمة في ايجاد الارتباط بين 
الراك 
كيفية حسباب معامل oli yt‏ بيرسون 


نفترض ان علامات الطلبة على الشكل التالي: 
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X X 

أحمد 2 1 
حمدان 3 2 
عليان 4 3 
ere’‏ 3 4 
رجب 5 5 


الال هل dol Gy] egy‏ بين سدين: Sy nell‏ سوهت Val dln al‏ يجين 


اطلاقاً؟ 
xy -NAY‏ 
N‏ 
ee |‏ د ون اك 
Vinx2-(2x4] ZY? - yl‏ 
N N‏ 
الحل: 
X Y x? y? XY‏ 
2 4 1 2 1 
6 9 4 3 2 
12 16 9 4 3 
12 9 16 3 4 
25 25 25 5 5 
51 63 55 17 15 
ZX 2y XX? DG ZXY‏ 
نطبق المعادلة: 
sq _ £15) U7)‏ 
5 
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ee‏ [ 1 و س 
Fse 157 17}‏ 
63-4 ]55-474[ 


- 98 -0.83 


72 

The Null Hypothesis الفرضية الصفرية‎ 

عندما Gute‏ عن الفرق بين متوسطي عينتين على انه حقيقي» فإننا نعني ان الفرق 
age‏ الى المتالجة padi!)‏ مولن الى Lal Gp ate Acad‏ إن ف كن 
طريق المعالجحة او كنتيجة AB AL‏ وخطأ العينة العشوائية. وتفسير الصدقة org)‏ 

Alia‏ غتان :التطرية الم رة 

وإذا وحد فرق فان النظرية الصقرية لآ o ced‏ رقا حقيميا tasla‏ يعود vals‏ 494 

وترى الفر , ضية الصمرية ان المتوسطات cdo g Leuia‏ وان | لفروق اللاحظة نعود الى 
نتقبل فرضية البحث cl)‏ ان الفرضية البحثية صحيحة) وتقبل الفرضية البحثية يعني 
ان اواك المستقلة Brg)‏ غل ارات اة 
الخطأ المعياري Standard error‏ : 

الاستدلال inferences‏ عن المجتمعات populations‏ تعتمد على سلوك العينات 
الممسحوبة من هذه المجتمعات. إذا سحبنا عدداً من العينات من نفس المجتمع. Lindy‏ 


واخرى. ولن يكون هناك تطايق مع الوسط الحسابي للمجتمع الذي سحيت dia‏ تلك 
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العينات. وهذا التغير الذي يحصل بين هذه المتوسطات يشار إليه بخطأ العينة sam-‏ 
pling error‏ ان خطأ العينة ليس Led‏ الباحث. انما هو خطأ يحصل. Dia‏ وجد هذا 
الفرق بين متوسطات العينات. فالسؤال ال مثير للانتباه هوء هل هذا الفرق يعزى الى 
Uns‏ العينة al‏ هو انعكاس لفرق حقيقي؟ 

ومن الأمور المثيرة للاهتمام ان خصائص اخطاء العينة انها موزعة توزيماً طبيعاً 
(لأن الأخطاء تتنوع بين صغيرة وكبيرة وبالتالي تشكل منحنى طبيعي). كما ان أخطاء 
العينة تتضخم Isls (Random Fluctuation) (Gc peers‏ اخذنا عينات كبيرة متساوية قي 
حجمها من مجتمع معين» فإن متوسطات هذه العينات لا يكون لها نفس متوسط 
المجتمع الذي سحبت منه. ولكن هذه المتوسطات ستتوزع بشكل طبيعي حول متوسط 
المجتمع. وسيكون متوسط جميع العينات هو التقدير الجيد لمتوسط المجتمع. 

وكما هو الحال في التوزيع الطبيعيء فإن توزيع متوسطات العينة. ليس فقط 
متوسطها بل كذلك انحرافها المعياري. فالانحراف المعياري لمتوسطات العينة (الانحراف 
المعياري لأخطاء العينة) يشير عادة الى الخطأ المعياري للمتوسط. فالخطأ المعياري 
للمتوسط SE X‏ يخبرنا كم نتوقع ان متوسطات العينة تختلف اذا استخدمنا عينات 
اخرى من نفس المجتمع Population‏ . 

وبالنسبة للمنحنى الاعتدالي نستطيع القول ان حوالي %68 من متوسطات العينة 
تقع ما بين + 1 Te‏ خطأ معياري من المتوسط. (تذكر ان الخطأ المعياري للمتوسط هو 
الانحراف المعياري). وان 9695 ستقع بين +2 ,-2 Und‏ معياري. وان %99 ستقع بين - 3 
+3 , خطأ معياري. بمعنى آخر لو كان المتوسط 60 والخطأً المعياري للمتوسط 10 
فإننا نتوقع ان %95 من متوسطات العينة تقع بين 80,40 (60 + 2 )10( 

وإذا عرفنا الانحراف المعياري للمجتمع: فإننا نستطيع تقدير الخطأ المعياري 
للمتوسط بقسمة الانحراف المعياري على الجذر التربيعى لحجم العينة ×۷ . 


sD 
SEX =N] 
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: Test Validity -uati قياس‎ 

المقصود بمقياس الصدق. هو الى اي حد تقيس الأداة ما يفترض أن تقيسه. بمعنى 
آخر ان الباحث leg‏ هل بالفعل يقيس المقياس الخصائص التي اريد استخدامها في 
القياس؟ فإذا اردنا ان نقيس الاستعداد في الرياضيات لدى شخص ماء فإننا لا 
نستخدم المسطرة لقياس هذا الاستعداد ولكن لا بد من استخدام اداة معينة تقيس هذا 
الاستعداد. 
اختبارالتبات Test Reliability‏ : 

اختبار الثبات يعني ان الاختبار يعطينا فياسات ثابتة Consistent measurement‏ 
ومستقرة. فالمسطرة المصنوعة من المطاط على سبيل المثال لا تستطيع ان تعطينا 
قياسات موثوقةء OY‏ يمكن ان تتقلص او تتمدد . فالاختبار الذي لا يعطينا فياسات 
موثوقة يعد اختباراً غير جيد بغض النظر عن خصائصه. وهناك عوامل كثيرة تجعل 
الاختبار غير موثوق فيه ومن أهما: 
1 - الألفة في الاختبار (كاختبار الأسئلة الموضوعية) 
2 - الشعور algo Wh‏ من قبل المفحوص. 
3 - الظروف البيئية في المكان الذي يتم فيه الاختبار Physical condition‏ 
4 - الحالة الصحية للمفحوص Subject health‏ 
5- تقلب الذاكرة عند الانسان Fluctuations of human memory‏ . 
6 - خبرة الفرد السابقة في المهارة المراد قياسها. 
eigi‏ المقاييس الا حصائية Types of statistical measures‏ : 

ان المقاييس الاحصائية التي تتسخدم في التحليلات الاحصائية يمكن تصنيفها 
كالتالي: 
1- مقاييس النزعة المركزية Jie central tendency‏ المتوسطء والوسيط, والمنوال. 
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2- مقاييس التشتت Measures of dispersion‏ كالمدىء والانحراف» والانحراف 
3 - مقاييس الارتباط measures of association relations‏ مثل الارتباط والانحدار. 
والتحليل الاحصائي. 
4 - تحليل التباين (ANOVA)‏ تحليل تباين احادي وثنائي؛ التحليل المتعدد multi-‏ 
variate‏ وتحليل analysis of covariance p Lau!‏ 
مفاييس النزعة امركزية Measures of central tendency‏ 
تما el ae‏ اة ا كتزية ed oll‏ و الو وال ساحن Soh‏ المتوال: 
والمنوال هو القيمة التى تتكرر عدد من المرات مثا 9,2,18,14,2,15,6,11,3 
,)فالمنوال هو هو>. 
الوسيط: هو المئين )50( هو القيمة الوسطى. فإذا كان الرقم مفرداً نأخذ متوسط 
قيمتين. وفي JM‏ السابق 6+ 9+ 2 = 7,5 
الوسط الحسابي arithmetic mean‏ :هو مجموع iHe OPS onal‏ عددها. وهي 
وهناك حالتان لا يكون فيهما الوسط الحسابي ملائماً وهما: 
1- عندما تكون القيم في التوزيع ليس لها نفس الأهمية. 
tee‏ لانت الأول وهو التطلق S‏ طمن المكن ان يكن هفاك قفا على 
عينة اكثر من غيرها . ومن هنا نعطي هذه العينة وزناً اكثر. 
اما الجانب الثاني فقد تكون لدينا عينة كبيرة وعينة صغيرة؛ Laiad‏ نجمع العينة 
العينة الأولى: 6,11,3 صفرء 14 , 18 , 2 , 9 , 15 , 2 
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SSN aa‏ 1757511615 
المتوسط الحسابي للعينة الأولى - 8 
المتوسط الحسابي للعينة الثانية - 15 
فإذا جمعنا المتوسطين 8 + 15 + 2 = 11,5 المتوسط ASH‏ 
وهذا المتوسط الكلي 11,5 ليس صحيحاً لأننا اعطينا Djy‏ متكافئاً لكل العينتين. 
لذا فإننا المتوسط في الوزن المعطى لكل عينة. | 


087 155- 190.3 اا 
5 + 10 15 


وهناك متوسط يطلق عليه المتوسط المشذب trimmed mean‏ ويستخدم مع العينات 
الكبيرة وهو شبيه بالمتوسط الحسابي arithmetic‏ ولكن تحذف dis‏ القيم الكبيرة 
والقيم الصغيرة قبل اجراء الحسابات. (تحذف اعلى %5 من القيم وأقل %5 منها) 
ويحسب المتوسط على 990 المتبقية من القيم: والهدف هو للتخلص من القيم المتطرفة. 

الوسط الهندسى geometric mean‏ وهو حساب متوسطات النسب. فلو فرضنا ان 
Ly‏ جديداً بعد مرور سنة اصبحت قيمته %95 من قيمته الاصلية. وبعد سنتين 
اصبحت قيمته 90. وبعد ثلاث سنوات 80 فان قيمة البيت ستكون 
x 90 x 95 = rate, X rate2 X 2‏ 80 = 684000 
684000 الجذر التكعيبي 
0 جذرها التكعيبي = %88,1 قيمة المنزل. 

عندما نريد استخراج القيم لعينتين او اكثرء فإن المتوسط الحسابي arithmetic‏ 
mean‏ في هذه الحالة يكون خادعاًء إلا اذا كانت العينات متساويتين في الحجم. وكل 
عينة تأخذ وزناً بحسب عددها إذا آردنا استخراج المتوسط العام. فلو اخذنا عينة 
مكونة من عشرة افراد على الشكل التالي: 

(3,11,6 pave 14,18,29,15 ,2( 
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)15,16,21,6,17( 
فإن المتوسط الحسابى للعينة الأولى arithmetic mean‏ هو 10/80 = 8 Lei‏ العينة 
الثانية فإن متوسطها الحسابي هو 5/75 - 15 . 
و8 تشرخطيم pater Nase all earl‏ )= 11,5 
ES‏ امليف dae ly aga‏ القن نوه وعدم هنا لمن ca‏ اسان Braet lata atl‏ 


weighted mean 


(10 + 5) 


المدى Range (R)‏ : 
يمكن تعريفه على انه المسافة بين اعلى واقل العلامات في التوزيع. وللأسف فإن 
المدى في معظم الاحيان يكون خادعاً فهو يعتمد على اعلى العلامات واقلهاء ولا يوجد 

معلومات عن الوسط (أي ما بين العلامات المتطرفة في الأعلى والأسفل). 
المدى الربيعي (Inter quartile range (Q)‏ : 
المدى الربيعي هو نوع من المدى. يتحنب يعض المشكلات التي تحصل في (R) gall‏ 
الربيعي نتبع الخطوات التالية: 
- ترتيب العلامات من الأعلى على الأسفل. 
- تقسيم التوزيع الى ارباع. 
- يكون الريع الأول (Q1)‏ النقطة التي يقع تحتها %25 من الحالات ويقع فوقها 9675 
الوسيط. والريع التالث (Q3)‏ قيمع دونه %75 من الحالات 49554 %25 منها. انظر 
الى الخط المستقيم الذي يمثل التوزيع. 
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ويمكن تعريف المدى الربيعي على انه المسافة بين الربع الثالث والأول 
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25% 
Q1 Q2 


© = 03 -Qı 
خصائصه السلبية.‎ JS (R) يشترك مع المدى‎ 


25% 


L‏ .الع وان 


Computing the range & interquartile range حساب المدى والمدى الربيعي‎ 


يمثل الجدول )7( نفقات المدارس لعشرين ولاية. ما هو المدى والمدى الربيعي لهذه 


البيانات5 


Table (7) per capita expenditure on public education 1981 


Expenditure/per capita 
$ 1440 
851 
766 
717 
689 
682 
665 
64] 
634 
628 
585 
583 
577 
576 
574 


State 
Wyoming 
New Jersey 
Texas 
Michigan 
Oregon 
Pennsylvania 
Maine 
California 
Virginia 
Ohio 
Illinois 
Idaho 
Nebraska 
Louisiana 
Florida 
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North Carolina 565‏ 
Expenditure 529‏ 
Mississippi 496‏ 
Alabama 492‏ 
Arizona 480‏ 
لاحظ ان النفقات قد رتبت تتازلياً من الأعلى الى الاسفل. فولاية Wyoming‏ اكثر 
ولاية انفاقاً بينما Arizona‏ اقلها. فالمدى في هذه الحالة هو: 
(R = 960) 5 960 = 480 - 1440‏ 
وحتى نجد Ial Lite (Q)‏ ان نحدد (Q3, Q1)‏ 
1 يمكن ايجادها بضرب العدد (عدد الولايات) في 0,25 )20 x‏ 0,25 = 5) اذن رقم 
)5( من الأسفل هي North Carolina‏ ويقابلها الرقم 565 الذي fies‏ النفقات. إذن 
3 = 682 
Q = 03-01‏ 
Q = 682 - 565 = 7‏ 
الانحراف المعياري The standard Deviation‏ : 
كل العلامات في التوزيع. كما انهما لا يزوداننا بمعلومات عن المتوسط او الانحراف 
عنه. ولذا فإن المقياس الجيد للتشتت الذي نبحث عنه يوضر لنا الجوائب التالية: 
2 - يعطيئا المتوسط والاتحرافات عنه. 
3 - تصيح فيمته اكبرء عندما يصبح توزيع العلامات غير متجانس. 
والطريقة الوحيدة لتطوير احصائي يعي بهده المتطليات؛ Y‏ بك ان نجد المسافة بسن 
كل علامة والمتوسطء وجمع هذه المسافات. فالمسافة بين العلامات والمتوسط يطلق 
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عليها اسم الانحراف (Deviation)‏ ومجموع هده الانحرافات يرمز له بالرمز = ) 
(×. ومقياس التشتت يعتمد على هذه الانحرافات. وتزداد قيمة هذه الانحرافات كلما 
كان توزيع العلامات غير متجانس heterogeneous‏ (كلما أصبحت المسافة كبيرة كلما 
كان مجموع الانحرافات اكبر). 

ولسوء الحظ فإن الانحرافات عن المتوسط (Xi - X)‏ لها سلبيتان هما: 
قيمةالمياس). 

وهذه يمكن حلها بالقسمة على حجم العينة (N)‏ وبذلك يصبح المقياس كالتالي: 

(X; - X)/N 

2- اما السلبية الثانية فهي ان الانحرافات حول المتوسط يكون مجموعها دائماً صغيراً 

نتيجة طرح القيم السلبية من الموجبة. وفي هذه الحالة يمكن التخلص من الاشارة 

السلبية بتجاهلهاء او بتربيع الانحرافات او ما يطلق عليه بالتباين (S*) variance‏ 

عندما نشير الى العينة او الاشارة )67( عندما نشير الى المجتمع. 


لذا فإن معادلة الانحراف المعياري هي: 


N 
g= V (X,-X)2 


N 


إن المعادلتين تمثلان التباين والانحراف المعياري للمجتمع: اما إذا استخدمنا عينة 
عشوائية فإن القسمة تكون على )1 - (N‏ بدلاً من N)‏ . 
)65,60,57 ,70 ,78 ,80 ,85 ,90 ,93( 
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Lagti‏ التاسع 
Test score (X,-X) ER)‏ 


57 -19 361 
60 -16 256 
65 -11 121 
70 -6 36 
78 2 4 
80 4 16 
82 6 36 
85 9 81 
90 14 196 
93 17 289 
Z (X1) = 160 5 (X' - xX) 1396= 
x =e 76 
10 
دم‎ 10-302 V1396 _ 11.89 
N 10 


Responses Frequency Midpoints FXM MZ FXm? 


F M 
0-2 1 1 1 1 1 
3-5 2 4 8 16 32 
6-8 3 7 21 49 147 
9-1] 4 10 40 100 400 

12-14 3 13 39 169 507 
15-17 2 16 32 256 512 
18-20 2 19 382 aok وك‎ 

21-23 2 22 44 484 968 

24-26 1 25 25 65 625 

N=20 248 3914 
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S=LVN( fm - @fm}? 
N 

S=Û V (20) (3914) - 248)2 
20 

gy (79.280 - 61. 504 
20 

Sel i676 
20 


S = (129.52) 
20 


S = 6.048 


إذا اردنا استخراج الانحراف المعياري للعينة نتبع نفس الطريقة السابقة ولكن 


بالقسمة على )1 - (N‏ مثال: 
جد الانحراف المعياري للعلامات التالية: 


78 89 
73 89 
70 84 
60 82 
50 82 
الاتنحراف المعيارى = S= e‏ 
أو هناك معادلة اخرى هي: 
)ع Ne X-‏ دو 
N (N - 1)‏ 
هناك 15 علامة 


مجموع العلامات x‏ 4 = 1230 
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95 
93 
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V05) (103, 546) - 1.230)‏ = چ 


15 (15-1) 


V11553,190 - 1.572.900‏ = و 


15 (14) 


V40.290 = 1.109‏ و 


~ 20 
S = 13.8 

أما التباين فهو مريع الانحراف المعياري = 191,9 

فالانحراف المعياري 13,8 قيمة تعكس الفرق بين اعلى وادنى العلامات. وكلما زاد 
الانحراف المعياري كلما عكس ذلك تشتتاً اكبر عن المتوسط للعلامات العالية والمتدنية 

إذن يستخدم الانحراف المعياري بشكل كبير لمعرفة التباين في توزيع العلامات. ويعد 
الوسط متوسط العلامات في التوزيع. 

مثال آخر علي كيفية حساب الانحراف المعياري 
| - نحسب المتوسط. مثال: نفترض ان علامات الطلبة توزعت على الشكل التالى: 
2 , 88 , 71 , 86 , 96 , 84 

مجموع العلامات - 507 


والمتوسطل --307 = 84,5 
6 


2 - جد الفرق بين كل علامة والمتوسط 


Deviation score squared Deviation Score Original Score 
6.25 -2.5 82 
12.25 3.5 88 
182.25 -13.5 71 
2.25 1 86 
132.25 : 11.5 96 
2 -5 84 
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3 - تربع العلامات deviation score‏ من اجل التخلص من العلامات السالبة. 
4 - تجمع العلامات المريع ومن ثم تقسم على عدد الحالات. وفي المثال السابق.: 
0 - 25 + 132.25 + 2.25 + 182.25 + 12.25 + 625 
6 - 335.50- 
6 


5 - نجد الجذر التربيعي للرقم المتحقق 755.916 = 7.4777 
اذن الانحراف المعياري = TATTI‏ 


VX (Score - mean)? = الانحراف المعياري‎ 
N 


وفي التوزيع السوي تقع %68 من العلامات ضمن انحراف معياري واحد To34)‏ في 
كل طرف) ويقع %95 فى العلامات ضمن انحرافين معيارين» وكذلك %99,7 ضمن 
ثلاثة انحرافات معيارية. 
Lost‏ الا Los‏ الا حصاتي Choosing a statistical test‏ : 

بعد الانتهاء من التحليل الأولي للبيانات. فإن على الباحث الآن ان يأخذ بالاعتبار 
الاجراءات الااحصائية Inferential statistical procedures‏ وهذه المرحلة من التحليل 
ترتكز على بعض النماذج الاحتمالية والاختبارات الاحصائية. 
الاعتيارات العامة General Considerations‏ 

الفرض من الاستدلال الاحصائي واستخدام الاختبارات الاحصائية هو لاعطاء 
نتائج من البيانات التي استخدمت في العينة. وعند اختيارنا للاختبار الاحصائي فإن 
عدة امور يجب ان تؤخذ بالاعتبار ومنها: 
- كيف سيتم جمع البيانات. 
- ما هو تصميم الدراسة. 
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- متغيرات الدراسة. 
- النموذج اللاحصائي. 
- قوة الاحصائي Statistical Power‏ وعلاقتها بتصميم الدراسة واختيار 

الاختبارالاحصائي. 

كيف نتوصل الى القرار المتعلق باهميه الا حصاتي المستخدم؟ 

ان الاستدلال الاحصائي المستخدم في فحص الفرضيات يرتكز على نظرية 
الاحتمالات. فالاختبار الدال هو الاختبار الذي يجري للفرضية الصغرية Null hy-‏ 
ag pothesis‏ النظرية الاحتمالية مركزية في الاستدلال الاحصائي والاختبارات 
الاحصائية لأنها تتمكن من معرفة التباين بالصدفة Chance Variation‏ عند اتخاذ 
القرار. ان الاختبارات الاحصائية التي يعتمد تحليلها الاحصائي على التوزيع الطبيعي 
يطلق عليها اسم "الاحصاء البارامترى” parametric statistical procedure”‏ ويجب ان 
يتحقق في هذا الاحصاء كي يتم تحليله الجوانب التالية: 
1 - الملا حظات مستقلة. 
2- يتم سحب العينات من مجتمع الدراسة. 
3- يتوفر فيها المستوى المتصل من الفقياس continuous levels of measurement‏ 
4- ترتبط الاخطاء العشوائية بملاحظات ومقاييس لها توزيع معروف (توزيع طبيعي في 

العادة). 

اما الاختبارات اللابارامترية Nonparametric‏ فيطلق عليها مصطلح التوزيع الحر 
distribution free‏ وهي تشير الى استخدام الاختبارات الاحصائية التي لا تعمل 
افتراضات حول توزيع الاخطاء. وهذه الااختبارات اقل قوة less powerful‏ من 
الاختبارات البارامترية بحوالي )10 - %20( والاستراتيجية البديلة لاستخدام 
الاختبارات اللابارامترية او اللامعلمية. كما يطلق عليها) يكون بتحويل البيانات الى 
توزيع طبيعي او قريباً منه. 
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والباحث في التربية وعلم النفس يلجأ الى ثلاثة نماذج في دراسته وهي: 
| - النموذج البارامتري العام general parametric model‏ وهذا يعتمد على التوزيع 
الطبيعي. 
Binomial model - 2‏ ويعتمد على توزيع binomial‏ 
3 - التوزيع الحر distribution free procedures‏ ويعتمد على التوزيع اللابارامتري. 
واذا اراد الباحث ان يختار الا حصائي المناسب فإن عليه مراعاة ما يلي: 
1 — السؤال البحثي Research Questions‏ : 
إذ يتوجب على الباحث ان يسال نفسه هل السؤال البحثي الرئيسي يهتم بالعلاقة: 
او بالتنبؤ بين المقاييس. او بالمقارنة بين المجموعات. 
2 - تصميم البحث Research Design‏ : 
كم مجموعة ستشملها الدراسة وهل يوجد علاقة بين هذه المجموعات5 هل يوجد 
مجموعتان او اكثر ترتبطان بيعضهما او مستقلتان؟ 
3 - توزيع البيانات Data Distribution‏ : 
هل التوزيع للمتغيرات الهامة لاضلا al discrete‏ متصلاً Continuous‏ 
الأسئلة البحثية research questions‏ (الارتباط ‘(correlation‏ 
كثير من الدراسات البحثية يطرح فيها اكثر من سؤال بحثي» لذا فإنه يستخدم اكثر 
من نوع من الاختبارات الاحصائية. فإذا كان الفرض من الدراسة هو فحص العلاقة 
بين المفحوصين فإن الارتباط سيكون هو الاحصاء المستخدم. ومعامل الذكاء Lilas‏ 
bbe‏ على 59d‏ العلاقة بين متغيرين ‏ حتى ان علاقة: الارتباظط الضعيفة (معامل ارتباظ 
ضعيف) يمكن ان يعطينا UY‏ احصائية اذا كان حجم العينة كبيراً. 


واذا كانت البيانات مرتبطة category ranked aes‏ فان iles‏ سبيرمان (T)‏ هی 
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المناسبة. وإذا كانت البيانات متصلة وموزعة توزيعاً اعتدالياً فإن معامل ارتباط بيرسون 
)1( هي التي يجب ان تستخدم. 
وتكون النظرية الصفرية في كلا الحالتين كالتالي: 
Ho: P= 0, that is the population correlation (p) is Zereo‏ 

Lof‏ الاحصائي (X3)‏ او اختبار الاستقلالية test of independence‏ او ما يطلق عليه 
(goodness - of fit test)‏ فهو يشير الى الحد الذي تكون فيه التكرارات الملاحظة 
(Observed)‏ مرتبطة بالمتوقعة (Expected)‏ . 

وهذا الممياس يقيس العلاقة بين متغيرين يتضمنان تصنيفس او اكثر (Two or‏ 
more categories)‏ اذن يعد هذا المقياس tabs‏ إذا احتوى تصئيفين او اكثر على 
متغيرين. وتكون النظرية الصفرية (انه لا يوجد علافة بين المتغيرين) Laga‏ مستقلان). 

واذا استخدمنا عينتين ضفي هذه الحالة نستخدم Rx2‏ اختيار التجانس test of ho-‏ 
Gus mogeneity‏ تشير (۲) الى عدد التصنيفات في حين تشير (C)‏ الى مجتمعي 
ادرا 
الاعتماد والتنيوٌ dependence & prediction‏ 

إذا كانت الأسئلة البحثية ترتكز على التنبؤء ففي هذه UL AN‏ يمكن ان نستخدم 
تحليل الانحدارء والشكل البسيط dis‏ يطلق عليه الانحدار الخطي Linear regression‏ 
حيث يكون المتغير (Y)‏ مهدا على المتغير (X) predictor variable Lati‏ وان كلا 
الملتغيرين (YX)‏ متصلان وبينهما علاقة خطية. ويمكن استخدام معادلة الانحدار 
بالتتبؤٌ باعتماد (Y)‏ على (X)‏ . ويمكن وصف الخط الذي يمثل العلاقة الخطية بين 
(Y, X)‏ بمعلمين هما: 

بيغا fied (Bo) pare‏ دة لا Leute‏ تكرن (BI) ba (5 = x‏ وت alae‏ 
الانحدارء وهو يمثل ميل خط الانحدار (التغير في ل لكل وحدة تغيير في X‏ ويتم تقدير 
المعالم Parameters‏ بمعاملة الانحدار واختبار الفرضيات يتم باستخراج Bi, Bo‏ . 
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وإذا كان هناك متغير تابع ASY‏ من متغير مستقل فإننا نستخدم الانحدار المتعدد 
multiple regression‏ . 
pall‏ 99( بين :differences between two samples jin‏ 

عندما تصمم الدراسة للحديث عن عينتين فإنه يتبادر الى الذهن اختبار (ت) 
ويطلق عليه احياناً (المقارنة بين مجموعتين) مثال ايجاد متوسط الطول عند الذكور 
والاناث. وذلك لمعرفة اذا كانت الفروق بينهما دالة احصائياً . وفي هذه الحالة نستخدم 
(Independent t - test)‏ اما اذا كان مجموعة من الأولاد قاسوا اوزانهم fis‏ برنامج 
تخفيف الوزن وبعده. فإننا هنا نستخدم OY (Related t-test)‏ الوزن في المرة الأولى 
يرتبط بالوزن بالمرة الثانية. وتكون النظرية الصفرية لاختبارات المستقل (Independent‏ 
t-test)‏ كالتالى: 22 = ml‏ 

أما الحالة الثانية (Related t-test)‏ فتكون النظرية الصفرية 0 = #2 AM-‏ 
الفروق بين ثلاث عينات او HASI‏ 

اذا كان هناك اكثر من عينتين تجري المقارنة بينهما وكان التوزيع طبيعياً فإننا 
نستخدم في هذه الحالة تحليل التباين (ANOVA)‏ كما نستخدم اختبار (ف) F-test‏ 
وهو مقياس parametric palas‏ له خصائص متشابهة لمقياس (ت) والنظرية الصفرية 
المستخدمة في هذا المقياس هي على الشكل التالي: 
M‏ عون الب Ho: A=. R=‏ 
مصدر التباين Sources of variability‏ 

إن تصميم العينة الجيدة يقلل من كمية التباين في العينة المدروسة او في الأدوات 
المستخدمة الى مستوى يحقق الغرض من الدراسة. فالتباين موجود في ادوات 
الدراسة. فلو اجرينا قياس لظاهرة معينة عند الأطفال اليوم وأعدنا القياس في اليوم 
التالي فإنه سيكون هناك اختلاف وهذا التباين يعزى الى التباين العشوائي في BIW‏ 
والى التغير الحقيقي الذي يطرأ لديهم. 
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وعلى سبيل JEM‏ اذا كانت فقرات الاستبيان طويلة جداً ola‏ الطلبة سيشعرون بال ملل 
وبالتالي ola‏ ذلك يؤثر على استجاباتهم ولا يجيبون على كثير من الأسئلة. وهذا ما 
نطلق عليه Lad‏ القياس Measurement error‏ . 

كما ان الباحث اذا اختار dine‏ غير عشوائية فإننا سنقع في Und‏ تحيز العينة sam-‏ 
pling bias‏ ويتأثر Ld‏ العينة بحجم العينة. كما انه كلما كانت dined!‏ متحانسة homo-‏ 
LS geneous‏ قل خطاً العينة. كما ان حجم العينة الكبير بقلل | مهلا العيدة, 
اختيار الاختبارات اللاحصائية Choice of statistical tests‏ : 

بعد جمع الييانات, نستخدم الاحصاء الوصفي لتلشخيص هذه الييانات. واستخدام 
الدراسة. وعلى سبيل المثال اذا كانت القيم متركزة على الاطراف فإننا فى هذه الحالة 
نلجاً الى استخدام الوسيط بدلاً من الوسطء لأنه انسب في مثل هذه الحالة واذا كان 
استخدام (t-test)‏ واذا اردنا ان نقيم برنامجاً لنرى التغير الحاصل عند Lp BY‏ 
فسيكون قياس الفروق مبنياً على (العلامات القبلية والبعدية) وستكون الفروق في 
المتوسطات هي الفروق بين القبلية والبعدية. 
نحلیل Analysis of variance (ANOVA) (lod‏ : 

يستخدم تحليل التباين في العلوم الاجتماعية بشكل واسع. وفي الوقت الذي تجد 
فيه ان اختبار (1) يستخدم لايجاد الفروق بين مجموعتين فإن تحليل التباين يستخدم 
لاكثر من ذلك. 

ويعتمد تحليل التبابن على حساب التباين بين العينات Variance between sam-‏ 
5 والتباين داخل كل العينات مجتمعة variance within samples‏ والمقياس 
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ف (F)‏ وتقاس قيمة (ف) النظرية من جداول خاصة عن طريق تحديد درجات الحرية 
gold JS‏ علن Bue‏ مين العيفات:ودانغل الستات ila yog‏ العرية ult)‏ بين الات = 
ه - 1 حيث ه هي عدد العينات. أما درجات الحرية للتباين داخل العينات فهى (ى =- 
ه) حيث (ي) هي العدد الكلي للمفردات. فمثلاً اذا كان هناك 6 عينات وكل عينة 
مكونة من 10 مفردات (فياسات) ola‏ درجات الحرية في هذه الحالة هي: 
درجات الحرية للتباين بين العينات = (ه - 1) = (1-6) = 5 
درجات الحرية للتباين داخل العينات = ري x‏ ه) = (10X6)‏ ~ 6 = 54 


وتحليل التباين اسلوب احصائي استدلالي والذي بواسطته يستطيع الباحث ان 
يفحص النظرية الصفرية والتي تشتمل على متوسطين او اكثر متساويين لمجتمعات 
الدراسة وهو لا يستخدم فقط لمتوسطين oY‏ اختبار T‏ يمكن ان يستخدم لايجاد الفرق 
بين متوسطين. وتفحص النظرية الصفرية في تحليل التباين بمقارنة تقديرين للتباين 
(Two estimates of variance)‏ يوضعا على شكل نسبة تسمى قيمة ف (F-ratio of F‏ 
value)‏ ~ فتوزيع (ف) هو توزيع غير not symmetrical Blois‏ فهو يتراوح بين )5 + 
مالانهاية) لذا فإن التوزيع Ladle‏ موجب. وتتطلب قيمة درجتي حرية. 
تحليل التباين الأحادي One - way ANOVA‏ 

إذا اردنا ان نقارن اكثر من مجموعتينء شريطة ان تتوفر فيها الخصائص 
البارامترية الاحصاتية: فإن الباحث يعمد الى استخدام Jalas‏ التباين الاحادي (ANO-‏ 
VA)‏ فلو اراد الباحث على سبيل المثال ان يتعرف على الفروق في الطول لسبع 
مجموعات على سبيل (Group) JELI‏ فطالما ان هناك متغيراً منت اذ (ely‏ فإنه 
يستخدم تحليل التباين الأحادى. 


اما تحليل التباين مبني على مفهوم (جمع مربعات الانحرافات عن المتوسط) 


عدب “متمق مريع القرق يرن كل رة وااو 
عدد الدرجات - 1 
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2(X “hy 262‏ 
N - 1‏ 


الانحراف المعيارى _ مجموع مريع الفرق بين كل درجة والمتوسط \ 


عدد الدرجات - 1 


-Ms 
N-1 

لنأخذ المثال التالي: 
Scores Deveiations‏ 
(X1) (X1-X)‏ 
20- = )30 - 10( 10 
10- = )30 - 20( 20 
0= )30 - 30( 30 
0 = )30 - 40( 40 
(X1- X)-0‏ > 50 


È (X1) = 150/5 =X =30 


Student’s Distyibution (t) (5) توزيع‎ 


عندما تكون العينة صغيرة LOLS‏ نستخدم جدول (ت) كي نقرر الدلالة اللاحصائية 


Yuu‏ من Join‏ الاحتمالية العادية normal probability‏ ومفهوم العينة الصغيرة هذه 


طوره وليام > Willian Gossett g‏ عام 1915 حيث ارتأتى حوسیت ان منحني 
التوزبع ككوسظات الغيقاف الصعيرة يعدت عن daa dy dae Me itll‏ ان 
توزيع olives!‏ الصغيرة ينجحفض على المتوسطات ويرنمع ele‏ اطراف التوزيع. لاحظ 


الشكل (10) 
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شكل (10) توزيع العينات الصغيرة والكبيرة 

ومن خلال حسابات اجراها جوسيت للعينات الصغيرة وجد كما هو واضح في 
جدول توزيع (ت) الملحق (آ) ان القيمة الحرجة ل (ت) الضرورية لرفض النظرية 
الصغرية انها اعلى في العينات الصغيرة كما هو موضح في شكل واحد. حيث ان 
decal‏ الجرنعة تين على :عون Glas‏ الجرية المناسية: 

وكلما ازداد حجم العينة فإن القيمة الحرجة ل (ت) والضرورية لرفض النظرية 
الصغرية تختفي وتصل الى قيم (IZ)‏ في التوزيع الاعتدالي )1993 (Best & Kahn,‏ . 

ويعد اختبار (ت) من اكثر اختبارات الدلالة شيوعاً في الابحاث النفسية والتربوية. 
ويستخدم لقياس دلالة الفروق بين المتوسطات المرتبطة وغير المرتبطة للعينات المتساوية 
وغير المتساوية . وعندما يكون حجم العينة اقل من (30) ويكون تباين المجتمع غير 
معروفاًء وعندما تكون العينتان مرتبطتان فإننا نستخدم (Pairedt - test)‏ كما ان اختبار 
(ت) يمكن استخدامه لفحص دلالة معامل الارتباط البسيط والجزئي. 

وقيمة (ت) يمكن التعبير عنها كالاتي: 

Cie paged | مت منطات‎ Cys (a pal 

ile gaol! Ils الفرق‎ 


فت - 
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نفترض ان الباحث يريد ان يقارن بسن الطلاب والطاليأت في الطول والمعدل 
التراكمي GPA‏ فهو يريد ان يجد الفروق بين عينتين مستقلتين لمجموعة من الطلاب 
الملاحظة old‏ دلالة احصائية. وفي هذه الحالة تكون النظرية الصفرية كالتالي: 
- لا يوجد هناك فروق بين الذكور والاناث على متغير الطول. 
استخدام وتفسیر )715( square - chi‏ 

(71S) ser‏ من الاحصاءات اللابارامترية او اللامعلمية Non parametric‏ ويستخدم 
a‏ النياتات الأنننية nominative data‏ غير الموزعة تؤزيعاً Liane‏ وائما مصفقة 
فى مجموعات او تصنيفات Categories‏ وعلى سبيل المثال اذا اردنا ان نعرف اى 
الموضوعات التالية مفضلة لدى الطلاب (الجبرء ام اللغة الانجليزية al:‏ الاحياء) Lota‏ 
هذه المساقات في الصف العاشر ونفترض ان عددهم )30 طالباً) ونضع الفرضية 
التالية: 

لا يوجد فروق بين الطلبة في تقييمهم للمواد الثلاثة المذكورة. فإذا كانت النظرية 
الصفرية null hypothesis‏ صحيحة» ole‏ اختيارات الطلبة وتفضيلاتهم تكون متساويةء 
اي انهم سيختارون المساقات الثلاث بنفس التفضيل )10 منهم يفضلون الجبر. 10 
يفضلون اللغة الانجليزية 10 يفضلون الاحياء) وهذا ما نتوقعه expect‏ اذا كانت 
النظرية الصفرية صحيحة. 

اما اذا كانت تفضيلات الظلبة SLES‏ (10 يفضلون الجر 3 يفضلوخ اللغة 
الانجليزية 19 الاحياء) فهذه الخيارات هى التى نلاحظها observe‏ لذا فإن (71S)‏ هو 
مقارنة الملاحظات الحقيقية بالتوقعات. 
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إذن )215( _ مجموع الملاحظة - المتوفعة)2 
المتوفعة 
(Observation - expected)? (O-e)2 _ 24‏ 


expected é 


Course Observed Expected (o-e) (o-e)” (o-e)*/e 


Germotry 3 10 -7 49 4.9 

English 19 10 9 81 8.1 

Biology 8 10 -2 4 0.4 
X2=13.4 


إذن 44.4 X2‏ = 13,4 
ويعد كا من الاساليب الاحصائية التى تتيح المجال للباحث ان يجد اذا كان هنالك 


فروقات بين مجموعتين. او الفرق بين القياس القبلي والبعدي لنفس المجموعة: وكذلك 
مقارنة ما هو Las expected pagia‏ هو ملاحظ observed‏ لدى المجموعة. 


مثال: اراد احمد ان يعمل على تحسين طلبته في موضوع الرياضيات فسألهم عن 
رغبتهم في هذا الموضوع فكانت الاستجابة على النحو التالي: 
5 طلاب يرغبون المادة Like Category‏ 
(tb 27‏ لا يحيون ولا يكرهون Neutral category‏ 
71 اليا يكرهون Dislike category‏ 
وبعد مرور شهرين على برنامجه في التحسين ظهرت النتائج التالية: 
Calls 7‏ ير غكون المادة 
2 طالباً لا يحبون ولا يكرهون 
4 طالباً يكرهون المادة 
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وقد بدا لأحمد ان تحسناً ما قد طرأ ولكنه ليس متأكداً ان التحسن حقيقي ام انه 
يعود الى الصدفة. فالاجابة على هذا السؤال تكون باستخدام (LS)‏ اذ انه يقارن بين 
المتوقع والملاحظ (by‏ هذه الحالة فإن المتوقع هو الحالة السابقة اي قبل ان يطرأ 
التحسن بمعنى ان احمد يتوقع ان يستجيب الطلبة كالسابق. والملاحظ هو استجابة 


الخللنة altan‏ 
الملاحظ المتوقع 

يحبون المادة 27 5 
حياديون 42 27 
لا بحبون المادة 34 1/ 


والآن نريد ان نتتعرف على الفروق الدالة للملاحظة:. التي تتنباً بها النظرية 
الصفرية؛ فإذا عدنا الى قيم كا فى الجداول لنجد درجات الحرية وهى فى هذه 
الحالة 3 - 1 = 2 درجات حرية. انظر على الجدول ( ) والذي يتضمن قيم كا" . 


df 0.05 0.01 
1 3.841 6.635 
2 5.991 9.210 
4 7.815 121.345 


يقابل 2 درجة حرية القيمة 5,991 بمستوى دلالة » = 0.05 فإذا كانت القيمة 
اللحسوية كر من قيمة الحدؤل 5.991 be‏ الغروة: Uo WL‏ ذالة على مستوى 0.05 
واذا كانت القيمة المحسوية اكبر من 9.210 فإن الفروق دالة على مستوى 0.01 وضي 
هذه الحالة Libs‏ نرقض الفرضية الصغرية )1995 (Charles,‏ 
الارتباط :Correlation‏ 

عندما تكون المتغيرات المستقلة والتابعة مقاييس فترات Interval‏ او نسبة ratio‏ 
نستخدم الارتباط لقياس العلاقة ولفحص النظرية. وفي هذه الحالة فإن معامل 
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الارتباط يقيس درجة الارتباط بين المتغيرات. ويمكن ان يكون الارتباط Lin ge‏ او سالباً. 
اذ عندما يتحرك المتغيران فى نفس الاتجاه فإن الارتباط يكون Linge‏ وعندما 
يتحركان بعكس الاتجاه فإن الارتباط يكون سالباً. وهناك انواع كثيرة من الارتباط منها 
الارتباط الخطي Linear correlation‏ والارتباط غير الخطي non - leanear correla-‏ 
12 والارتباط البسيط simple correlation‏ والارتياط المتعدد multiple correlation‏ 
والارتباط الجزئي Partial correlation‏ . 

فالارتباط الخطي يشير الى العلاقة الخطية سواء اكانت ايجابية ام سلبية )!6( خط 
مستقيم) اما العلاقة غير الخطية فهي تشير الى العلاقة المنحنية curved - line‏ اما 
الأرقاظ eel‏ فهو يغلي فة ن ign Gin‏ قاف Seat‏ يلير oes ASDA‏ 
متفيرين او اكثر والارتباط الجزئي يوضح الارتباط بين اي متفيرين من الارتباط المتعدد 
مع ابقاء المتغيرات الاخرى ثابتة. 

وتحليل الارتباط ثلاثة جوانب هي: 
1[ قسن درجة dal SY!‏ بان متفيرين. 
2 - يقيس فيما اذا كانت العلاقة ذات دلالة. 
3 - يدلل على علاقة السبب والنتيجة cause & effect‏ ان وجدت. 

إن من اكثر مقاييس الارتباط شيوعاً مقياس بيرسونز Pearson‏ فهو يوضح القوة 
Strenght‏ والاتجاه direction‏ للارتباط الخطي. والمعادلة هي كالتالي: 

-(EX) (LY)‏ :550 ا 
VIN ZX? - (2X)2] [N Dy*- (ZY)‏ 

يعرف معامل ارتباط بيرسون على انه اختبار احصائي يمرر العلافة بين متغيرين او 
اكشر. وفي حالة متفيرين فإن هذا يعني ان المتغيرين يشاركان في التباين العام. 
ار لأسي و كانه لسع ار oer ct‏ احا ین جيه 
ولكنه معامل coefficient‏ يتدرج من قيمة ر = -1 إلى + 1 . 
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ويستخدم معامل ارتباط بيرسون كثيراً في التربية. فهو يستخدم لايجاد الارتباط 
بين متغيرين والكشف عن اتجاه العلاقة (+ 1 أو -) كما انه يستخدم لفحص الاختبار 
واعادة الاختبار retest - Test‏ في التباين. 
وتحليل الارتباط هو تكنيك احصائي لفحص العلاقة بين متغيرين. وهذه العلاقة لا 
ينظر اليها على آنها سببية. 
(he‏ تنستخدم معاد له سبيرمان Spearman’s rank order correlation‏ 
نستخدم معادلة سبيرمان في الحالات التالية: 
1 - عندما تكون العلافة بين متغيرين غير خطية. 
2 غفا تون Cal adil‏ الست مقا بسن قرات gf‏ نة 
3 - عندما يكون حجم العينة قليلاً. 


4 - عندما تأخذ شكل البيانات شكل تراتيبي Order‏ . 
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الفصل العاشر 
ارشادات عامة لكتابة البحث 

بعض الارشادات لكتابة البحث: 

1- اختر الموضوع الذي لديك اهتماماً به. 

2- من الأفضل أن تكتب موضوعا محدداً بشكل جيد من أن تكتب موضوعاً موسعاً 

3- افرأ بشكل عام حول الموضوع وارجع إلى الموسوعات والكتب والدوريات. 

4- دون الأفكار التي حصلت عليها بشكل أولي. 

5- شات ا تالأحطات والكاومنات على كروت (5X3)‏ او:(654):وكذلك اشم AYE‏ 
والعنوان» والسنة؛ والطبعة ودور النشر والصفحات,. ورقم العدد والمجلدات: فيما 
يخص الكتب والدوريات. 

6- اكت" cilaglall‏ الى حضات تعليها A‏ بجيف تكو رة وتي على gall‏ 
إن البحث هو طريقة منظمة يوجه أسئلة ويحصل على معلومات» والمعلومات التي يتم 


الحصول عليها تسمى بيانات -Data‏ وبحوث علم النفس يمكن أن تصنف إلى بحوث 
تطبيقية applied research‏ حيث توجه فيها الأسئلة مياشرة ولها دلالة عمليةء أو أن 
تصنف كبحوث أساسية basic research‏ وهي عكس ذلك» مثال: © هل نستطيع تخفيف 
الضغط بتدريب الشخص على الاسترخاء؟ " هذا بحث تطبيقي لأنه مباشر ويتحدث 

أما إذا أردنا أن نقيم تجرية لنرى أن العلاج يعمل على تحسين الذاكرة عند القرود 
مثلاً فنحن نتحدث عن بحث أساسي. إذ لا يوجد أهمية طبية مباشرة. وقد يكون هناك 
صعوية أحياناً في التمييز بين البحوث التطبيقية والأساسية. ولكن الطريقة الأفضل 
للتمييز هو أن تسأل "هل الدراسة تهدف إلى أن تؤثر على الموضوعات بشكل مباشر؟ 
فإذا كانت الإجابة نعم فإن الدراسة تكون تطبيقية. 
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القضل العا 
مثال على البحوث الأساسية: 


- دراسة تقييمية حول تأثير حرارة البيئة على سرعة طيران النحل. 





اختيار موضوع selecting a topic research Cows!‏ 
أن يعرضه كمقترح Proposal‏ ومنها: 
- تحديد واختيار الموضوع وتنقيحه. وبعدما يتحدد الموضوع يمكن أن نطلق عليه مشكلة 
Problem‏ . 
= وضح المشكلة cani igall‏ الغرضص من الدراسة؛ موضحا (Sut‏ المشكلة مهمة 
والمحددات التى 9355 على الدراسة؛ والمصطلحات التي يمكن استخدامها. 
- ضع اسئلة الدراسة وفرضياتهاء والتى من شأنها أن توجه سير الدراسة. 
- تنظيم وعرض مقترح البحث. 
إذن عندما يختار الباحث موضصوع بحثه عليه أن يحدده.: oy‏ الملوضوعات تكون فى 
البداية كثير broad‏ أو قد تكون محدودة حدا too marrow‏ لذا يجب أن تحدد 
ويأتي فى الجانب الأخر من المشكلة توضيحهاء أي أن تكون واضحة وخالية من 
الغموض. وبعد ذلك يتم تحديد الاسئلة البحثية فى أنها توجه الدراسة وتقود إلى نتائج 
متاشج البحث. وبالتالي فإن الموضوع lotic‏ يتحدد ويتم تنميحه من موضوع البحث re-‏ 
search topoc‏ إلى مشكلة البحث .research problem‏ 
ما هي الاعتبارات التي عليك مراعاتها عند اختيارك المشكلة؟ 
1- أن يكون لديك إهتمام بالموضوع الذي تريد أن تكتب به Personal interest‏ 
2- أن يكون مهما ويختلف في بعض dalga‏ عن الموضوعات الأخرى. 
3- أن تتوفر فيه الجده newness‏ قدر الامكان. 
4- عند كتابة موضوعك قدر الوقت الذى تحتاجه أو الوقت المتوفر لديك. 
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5- قدر صعوية الموضوع الذي ستكتب dy‏ إذ من الممكن أن يكون مثيرا لاهتمامك ولكن 
من الصعب الخضول على المعلومات حولة. 
6- فدر النفقات المالية التي تترتب عليه. 
7- راعي الجوانب الأخلافية ethics‏ في البحث 
مقترح البحث في الدراسات النوعية qualititative‏ فيشمل: 
1- المقدمة: 
أ- خلفية الدراسة. 
ب- الغرض من الدراسة (هدف الدراسة). 
ج- الأسئلة الموجهة للدراسة guiding questions‏ . 
د- حدود الدراسة. 
ه- أهمية الدراسة. 
2- منهحية الدراسة: 
أ.الإطار النظري. 
ب- نوع التصميم. 
ج. نوع التصميم. 
ج- اختيار ووصف الجهات والأشخاص المنوي دراستهم. 
د- استراتيجية جمع اليانات الأولية والثانوية. 
هدح cell al‏ تحليل esha‏ 
و- كيفية عرض النتائج. 
3- النتائج 
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ب- العلاقة بالنظرية. 
ج العلاقة مع الواقع العملي. 
4- المراجع. 
5- الملاحق )128 (Paul, 1997, P‏ 
ويقتضي Lie‏ التخطيط للبحث ما يلي: 
bbs -1‏ للبحث الذي تريد أن تنفذه: إذ ان التخطيط للبحث يعد امرا هاما عند 
الشروع في كتابته. ابدأ بمعرفة الجانب الذي تريد أن تبحث فيه» والمنهجية التي تريد 
ان تطبقهاء ومع واين تريد ان تعمل البحث. ومن هي الجهة الممولة له ان وجدت. 
2- المساهمة في البحث عن الثقافة والاصالة - contributing to research culture‏ 
originality‏ ركز على تعريف البحث باختيار عنوان محدد واسأل نفسك DU‏ هذا 
البحث Sage‏ وما هي اسهامات البحث في المعرفة والتغيير. 
3- تطوير فرضيات الدراسة وأسئلتها developing hypothesis and questious‏ 
ومعرفة ما تريد أن تبحثهء وحدد مكان توفر المعلومات التي تريد أن تستخدمها فى 
الدراسةء وحدد الزمن المطلوبء وابحث عن الجهة المشرفة والجهة التي يمكن ان 
تقدم لك المساعدة؛ ثم ابد بالبحث عن المعلومات المتعلقة بالادب التريوى واقرا فيها 
ما هو متعلق بدراستك. 
4- تزود بمهارات البحث العلمي Research skills‏ ومن أمثلة هذه المهارات ما يلى: 
- التخطيط للمشروع project planning‏ . 
- ادارة الوقت .time management‏ 
- ادارة المعرقة Knowledge management‏ . 
- مهارات التحليل .Analytiv=cal skills‏ 
= المهارات الحسابية .calulation skills‏ 
- مهارات التفسير .interpretional skills‏ 


„evaluative skills التفكير التقييمي‎ - 
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Saul -‏ الإبداعي „creative thinking‏ 
- القراءة لأغراض متعددة „reading for different purposes‏ 
- القدرة على الكتاية لمستمعين مختلفين writing for different audiences‏ . 
- القدرة على كتابة الرسائل والمقاللات writing theses & articles‏ . 
- ادارة النقاش .managing discussion‏ 
اختيار المشكلك Selection of a problem‏ 
يعد اختيار المشكلة الخطوة الأولى فى البحث. ومصطلح المشكلة (Problem)‏ يعني 
سؤال أو موضوع يراد فحصه. إن اختيار المشكلة البحث ليس أمراً سهلاً. فاختيار 
المشكلة هي مشكلة بحد ذاتها. فهي تحتاج إلى رؤيا (Vision)‏ وتخيل واستبصار: وهذه 
جميعها تلعب دوراً Lala‏ في ALS‏ البحث. 
إن المشكلة التي يريد بحشها طالب البكالوريوس أو الماجستير يفضل أن تكون 
متواضعة (Modest One)‏ بينما طالب الدكتوراه يناقش مشكلة أكثر صعوية. أما من 
jis,‏ اللشكلة كهناك اسلويات وهما»: 
- الأسلوب الآول وفيه يطرح المشرف المشكلة. 
- الأسلوب الثاني وفيه يختار الطالب المشكلة. 
ويفضل بعض الطلبة الأسلوب od)‏ إلا أن هذا الأسلوب فد يفرض مشكلة الدراسة 
على الطالب وهو لا يريد الكتابة بها. وقد يكون غير متحمساً للكتابة في هذا الموضوع 
من جهة؛ ومن جهة أخرى نحن نريد الطالب أن يتعلم كيف يختار المشكلة وكيف يحسها 
ومن ثم ينافشها . 
لهذا فمن الأفضل أن يختار الطالب المشكلة بنفسه وهذا لا يمنع من يقدم له 
المشرف المساعدة. إذ من الممكن أن يتعرف المشرف على مجال اهتمامات الطالب 
ويوجهه إلى الطريق الصحيح. 
2- الخبرات الأكاديمية Academic Experience‏ وذلك من خلال المحاضرات والنقاش 
داخل الصف. وطرح المشكلات الواجب دراستها. 
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3- الخيرات اليومية Daily Experience‏ فنحن نكتسب خيرات جديدة ئا فالحياة 
E ESE TIO E‏ 
الاستقصاء. فسقوط التفاحة على الأرض هو الذي جعل نيوتن يكتشف قانون 
الجاذبية Law of Gravitation‏ . 
4- التعرض للمواقف Exposure to Field Situation waldi‏ كالزيارات الميدانيةء 
والتدريب؛ Internship Training‏ تجعل الفرد يواجه مشكلات تستدعي Yolo‏ 
5- الاستشارات «Consultations‏ وذلك من خلال البحث مع الأخصائيين والباحثين 
والإداريين ورجال الأعمال بعض المشكلات التي تستحق أن تبحث ويوضع لها حلول. 
6- عصف الدماغ Brain Storming‏ وذلك من خلال الأسئلة العميقة التي تثار من قبل 
محموعة gal‏ اشامات ا gb‏ أطكارا بخدونة حول Asad OVS Sin‏ 
7-البحث dl Research‏ أن البحث في مشكلة معينة يمكن أن يقترح البحث في 
مشكلات أخرى. 
8- الحدس Intuition‏ قد تأتي إلى ذهن الفرد أفكاراً جديدة تساعده على الحدس. 
Area!‏ خطة البحث :Importance of Research Plan‏ 
تكمن همية خطة البحث في أنها توجه الدراسة؛ وتجعلنا نقرر ما يجب laa‏ وكيف 
ومتى نفعله. كما تساعد الباحث على وضع أهدا الدراسة: وما هي طبيعتهاء وما هي 
الملائمة. وتعريف المفاهيم والقياس وغير ذلك. 
تصميم البحث أو الخطة Research Design or Plan‏ 
تصميم البحث هو خطة منظمة ومنطقية لتوجيه البحث. أنه يحدد أهداف الدراسة 
ومنهجيتهاء والأساليب الواجب تبنيها لتحقيق الأهداف. أنه عمل ضروري لجمع وقياس 
وتحليل البيانات وتفسيرها. 
فالتصميم الجيد يتضمن خطة تحدد أهداف الدراسة والفرضيات الواجب فحصها. 
أنها الخطط العريضة التي تحدد المصادر ونوع المعلومات ذات العلاقة بالسؤال البحثي. 
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إعداد الخطة أو التصميم :Preparation of the Research Design‏ 


التخطيط يعني الإعداد المسبقء ويتضمن هذا الإعداد الأسثلة التالية: 


What the study ia a bout? عن ماذا تتحدث الدراسة؟‎ -1 
Why is the study made? عملت الدراسة؟‎ DU -2 
What is the scope? ما هي حدود الدراسة؟‎ -3 
What are the objectives of the study? أهداف الدراسة؟‎ pals -4 
What are the propositions to be tested? ما هي أهداف الدراسة؟‎ -5 


What are the major concepts to Sheanad ما هي المفاهيم الأساسية الواجب‎ -6 
be Defined operationally? 
When Orin what place the study ما هو المكان الذي ستجري فيه الدراسة؟‎ -7 


will be conducted? 


What is the typology of the design? ما هي نماذج التصميم المستخدمة؟‎ -8 
What Kinds of data are needed? ما هي البيانات الضرورية؟‎ -9 
What are the sources of data? ما مصدر هذه البیانات؟‎ -10 
What is the universw from العينة؟‎ dia ما هو مجتمع الدراسة الذي ستسحب‎ -1 





which the sample has to be drawn? 

What is the sample size? ما حجم العينة؟‎ -12 
What imethods are to be adopt- ما هو النهج الذي سيتبع في جمع المعلومات؟5‎ -13 
ed for collecting data? 

What tools to be used ما هی الأدوات الواجب استخدامها فى جمع المعلومات؟‎ -4 
for collecting data? l 


How the data are to be processed? كيف يتم معالجة البيانات؟‎ -5 
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6- ما هى نماذج التحليل التى سيتم اتباعها؟ What techniques of analysis are to‏ 
be adopted?‏ 


What is the significance of the study? ما هى دلالة الدراسة؟‎ -7 


What is the time period ما هو الزمن المخصص لكل مرحلة من مراحل البحث؟5‎ -8 
required for each stage of research work? 
Wha is the time limit ithin S heall ما هى حدود الزمن الذى يجب أن ينتهى فيه‎ -19 


the whole work should be completed? 


محتويات Alas‏ البحث :The Contents of Research Plan‏ 
بمكن أن تغطى خطة البحث الجوانب التالية: 

1- المقدمة Introduction‏ وفيها يتمكن الباحث من وضع المشكلة في إطارها التاريخي. 

2- صياغة :Statemnt of the Problem asiti‏ يجب تعريف المشكلةء ويشير الباحث 
إلى طبيعتها وأهميتها. وتعمل صياغة المشكلة على توجيه العمليات البحثية. 

3- الدراسات السابقة Review of the Previous Study‏ : إذ يتمكن الباحث من مطالعته 
للدراسات السابقة من ملىء الفراغ الحاصل. وإذا كانت الدراسات لمشكلات 
متشابهة فعلية أو يوضح الاختلافات في البيئة والفترة التى تمت فيها الدراسة. 

4- حدود الدراسة Scope of the Study‏ : إن دراسة أي مشكلة قد تحتاج لمعلومات كثيرة 
المنطقة الجغرافية التي تغطيهاء ونوع المستجيبون للدراسة والوسائل والإمكانات 
المادية المتاحة وغيرها. 

5- هدف الدراسة Objective of the Study‏ يجب أن تكون أهداف الدراسة واضحة 
ومحددة. ويجب اختيار الأهداف التى تمتاز بالتحدى والقابلة للتحقيق. 

6- فرضيات الدراسة hypotheses‏ يشترط أن تكون محددة وواضحة. 


. Operational Definition of Concepts التعريف الإجرائي للمفاهيم‎ -7 
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. The Significance of the Study أهمية الدراسة‎ -8 

9- المنطقة الجغرافية التي ستغطي في دراسة Geographical area to be covered‏ 
وهذا يعتمد على الغرض في الدراسة. | 

pi تاريخية؛‎ al هل الدراسة تجريبيةء آم وصفية‎ Methodology منهجية الدراسة‎ -Ù 


مسيحية: أم دراسة حالة؟ وكذلك الطرق التي يتم استخدامها في جمع المعلومات 
(الملاحظة, المقابلة الاستبيان. ... الخ). 


11- العينة :Samp;e‏ والأساليب المستخدمة فى سحيها وكدذلك حجمها A‏ 


12- أدوات الدراسة :Tools for Gathering data‏ والتي يجب أن تتناسب مع منهج 


اداه 
3- التحليل الإحصائي الذي سيستخدم „Plan Analysis‏ 


1- مراجعة الأدب التربوي واختيار المشكلة. 


2- صياغة المشكلة والإعداد لخطة البحث. 
3- بناء الأدوات والاختيارات الأولية. 


جدول (8) الوقت اللازم لانجاز البحث 





وهناك نوعان من التفكير الاستنتاجي Deductive Thinking‏ والذي هو مرادف 
للتحليل أي تجزئة الفكرة أو المفهوم على وحدات مفهومه. أما النوع الثاني فهو التفكير 
الاستقرائي Inductive Thinking‏ والمرادف لعملية التركب أي clo‏ الحقائق والأرقام 
لتكوين معرفة نظرية متعلقة بالأفكار والمفاهيم. 
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وهناك نوعان من البحث: البحث الكمي Qualitative‏ والبحث النوعي Qualitative‏ 
فالبحث الكمي يستخدم القياس والإحصاء للتعامل مع الأرقام التي نحصل عليها عن 
طريق القياس. فهو يتعامل مع موضوع البحث على شكل أرقام. إذ أن معظم الناس 
يقولون أن الأرقام لا تكذب. ومن جهة أخرى فإن البحث النوعي فهو يستخدم العينين 
والأذنين والعقل المفكر مثل دراسة تنشئة fala‏ واكتساب اللفة وغيرها. فالتحليل 
والتفسير ضروريان في هذا النوع من الأبحاث. وطالما أن هدف البحث هو الكشف عن 
المعرفة الحقيقية؛ لذا فإن البحث الكمي والنوعي يمكن اعتبارهما أبحاث أمبريقية 
(Hussin, P6) Empirical‏ فالإمبريقية تعني الشيء الحقيقي الذي بمكن ملاحظته. 
وقرادته وتسجيله؛. وسماعه:؛ ولمسه. وهناك البعض من الأكاديميين الذين يعتبرون أن 
البحث النوعي ليس أمبريقي لكونه لا يتعامل مع الأرقام والتحليل الإحصائي. 

مفاهيم لها معاني محدد . والمفاهيم هي عبارة عن أبنية أو تجريدات تكونت نتيجة 
انطباعاتنا الحسية. وإدراكاتنا وخبراتنا. وهي رموز تمثل المعاني التي نعرضها. ونحن 
نستخدم هذه المفاهيم في تفكيرنا وتواصلنا مع الآخرين. bel‏ الموضوعية فهي أساس 
النهج العلمى. وهي تعني تشكيل الأحكام المبنية على الحقائق غير المتحيزة نتيجة 
الانطباع الأولي للشخص. فالموضوعية هي الرغبة والقدرة على فحص الدليل دون 
تحيز. والنتيجة يفترض أن لا تختلف من شخص إلى آخر. وفيما يتعلق بالجانب 
الأخلاقي» فالعلم لا يطلق أحكاماً dole‏ على الحقائق. فهو لا يقول أنها جيدة أو سيئة. 
وهو لا يفرض Hind‏ وكل ما يسعى إليه العلم هو البحث عن الحقيقة. 

كما أن العلماء لا يهتمون بالحوادث المعزولة ولكنهم يهتمون في الأشياء المشتركة 
للحوادث ومن هنا فهم يلجأون إلى التعميم Generalization‏ . 

وعلينا أن ندرك أن البحث ليس فقط جمع المعلومات. فال معلم الذي يقول للطالب 
اذهب إلى المكتبة واكتب begiga‏ حول شخصية تاريخية. فالطالب يعتقد أن جمع 
المعلومات إلى المكتبة واكتب موضوعاً حول شخصية تاريخية. فالطالب يعتقد أن جمع 
المعلومات عن هذه الشخصية هو المراد به بحثاً. والواقع هذا ما نطلق عليه اكتشاف 
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المعلومات Information Discovery‏ أو تعلم مهارات استخراج المراجع Reference‏ 

Skills‏ ولا البحث عملية نقل الحقائق من مكان إلى آخر. فجوهر البحث هو تفسير 

المعلومات أو البيانات. من هنا فإننا نتساءل ما البحث إذن؟ 

إن من خصائص البحث ما يلي : . 

1- يتشكل البحث من سؤال أو Alive‏ فالأسئلة غير المجاب عليها كثيرة والمشكلات 
التي بحاجة إلى حل كثيرة أيضاً. وكل ما ننظر حولنا نلاحظ أشياء تجعلنا نتعجب 
ونسأل آسئلة حولها. وفي توجيهنا للسؤال نكون قد بدآنا السلسلة التي تنتهي 
بالبحث. 

2- يتطلب البحث توضيحاً للهدف. والمشكلة يجب أن تصاغ بوضح وعدم الغفموض. 
وعلينا أن نسأل أنفسنا ماذا نريد أن نفعل؟ 

3- البحث يتطلب خطة محددة وواضحة. 

4- البحث يجزأ المشكلة إلى أجزاء يمكن التحكم فيها Manageable Sub problems‏ . 
مثال على ذلك: 
- كيف أذهب من المدينة )1( إلى المدينة (ب) (مشكلة رئيسية). 
- ما هي الطريق التي توصلني مباشرة إلى المدينة؟ (مشكلة فرعية). 
- ما هو رقم المخرج الذي سأسلكه للخروج عن الطريق الرئيسي (مشكلة فرعية). 

5- الفرضيات. والأسئلة؛ والمشكلة البحثية تعمل على توجيه البحثء فالفرضيات 
تخمينات ذكية توجه تفكيرنا إلى مصدر المعلومات الذي يساعدنا في حل المشكلة 
Adoni‏ 

6- يتطلب البحث جمع المعلومات وتفسيرها لحل المشكلة. 

7- البحث في خطوات منطقية على النحو التالي: 
- يلاحظ العقل السائل موقفاً معيناً ثم يسأل SIBLE‏ ما الذي تسبب في هذا الشىء؟ 

وكيف5 وهذا الأصل الموضوعي للبحث. 
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- الإجابة على هذه الأسئلة تصاغ على شكل أسئلة (وهذه البداية الصريحة للبحث). 
- تجمع المعلومات. 
- تعالج الموضوعات وتفسر. 
- يتم الوصول إلى النتيجة. 
بعض التوجيهات التي يمكن أن يستفيد منها الطالب: 
1- التقي بمشرفك بانتظام. 
2- حضر للاجتماع مع المشرف آخذاً بعين الاعتبار النقاط التالية: 
- ضع قائمة بالموضوعات التي تريد التحدث حولها. 
- خطط لما تبغي أن تحصل عليه بعد الاجتماع. 
= لخدن he‏ فته يعن اشر lah‏ 
- ضع فائمة بالتوفيتات. ومتى سينتهي كل جزء. 
- أحضر الملاحظات التي حصلت عليها في الاجتماع السابق. 
- ضع خطة ووقتاً للقاء القادم. 
- ضع قائمة بالموضوعات التي ستدرسها. 
- أطلع مشرفك على نتائج عملك بأسرع ما يمكن. 
- لخص الموضوعات ذات العلاقة بدراستك: 
- خذ المبادأة دائماً ولا تقحم مشرفك في كل مهمة؛ فهي مسؤوليتك والبحث هو 
أفكارك. 
- خذ ملاحظات من كل ورفة تجد أنها تستحق القراءة. 
- اقرأ الرسائل التي كتبت من قبل الآخرين. 
- ضع أهدافك بشكل معقول وكذلك التوقيتات. 
- ناقش بحثك مع الآخرين لديهم الرغبة لسماعك. 
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كتابة رسائل الماجستير والدكتوراه 
اختيار الموضوع choosing a topic‏ 
يعد اختبار الموضوع من أصعب أجزاء الرسالة. حاول أن تقوم بالإجراءات التالية: 
- طور موضوع يحظى باهتمامك من خلال دراستك. 
- فكر في أكثر ثلاثة موضوعات تهمك وضع عليها أسثلة. 
- انظر إلى الملاحظات الصفية وإلى النقاط التي يطرحها الأساتذة داخل الصف . 
- تحدث مع الأساتذة أو المشرفين حول موضوعات معينة. 
- اقرأ حول الموضوع. 
كتايه المقترح writing the proposal‏ 
يعد المقترح هو الإطار العام للرسالة. وعند كتابته تذكر مايلي: 
- تعرف على التفيرات في الأدب التربوي. 
- ضع الآسئلة التي ترغب طرحها في الرسالة. 
Joc! -‏ تصيفيهنا 'واكتاوا tual pt! fue Lalas‏ 
- خطط للموضوعات التي تريد تغطيتها في كل فصل من فصول الرسالة. 
- ناقش أهمية موضوعك بالنسبة للميدان. 
إدارة البحث conducting research‏ 
- خن الملاحظات من الباحثين والمصادر المتخصصة. 
ع خف Le‏ حلات من مخضا ت Stha‏ 
- ناقش أفكارك مع ODAYI‏ 
- فكر بالمصادر الأخرى وكيف يمكن تطبيقها على رسالتك. 
كتاية الرسالة writing the thesis or dissertation‏ 
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- طور المقترح وأضف إليه بعض المفاهيم. 
- اكتب الفصل الأول. 
- اعرف رسالتك وأعمل على تنقيح الأفكار التي كتبتها . 
التنظيم organizing‏ 
- تنظم ملفات خاصة لكل فصل من فصول الدراسة. 
- ضع تواريخ ومواعيد معينة لمراجعة كل ملف. 
- ضع وقتا محددا لتسليم كل فصل من الفصول. 
- ضع قائمة بالعناوين والأفكار التي يتضمنها كل فصل. 
الحصول على تغذية راجعة obtaining feedback‏ 
- اعرض موضوع رسالتك على مستمعين من اجل تزويدك بملاحظات فيمة. 
- التقي بأعضاء اللجنة المشرفة كي تأخذ منهم تفذية راجعة. 
التنقيح Revising‏ 
تنقح المعلومات عل ضوء ما تتلقاه من المشرفين والآخرين وأية معلومات وأفكار 
أخرى جديدة. 
العمل مع لجنة الإشراف working with your committee‏ 
E‏ اللجتة الذيق رفون ضولك جين : 
- تحدث مع الطلبة الآخرين الذين تعاملوا مع أعضاء لجنتك. 
- توخى أن تكون اللجنة المشرفة منسجمة وليست متصارعة GY‏ ذلك )55 على تقدمك 
في كتابة رسالتك. 
- خن بملاحظات الآخرين: خاصة إذا كان هناك فاحصين من الخارج. 
نظم وقتك managing your time‏ 
- اجعل أولويتك الأولى هي في إنهاء رسالتك. 
- اقضي حوالي خمسة all‏ في الأسبوع لمتابعة رسالتك ولو ساعة على الأقل كل يوم 


ولكن بشكل مستمر وثابت OY‏ ذلك يجعل الأفكار ومصادر المعرفة لديك حديثة. 
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قصول الدراسة Chapters of a thesis or dissertation‏ : 
تتضمن فصول الرسالة من وجهة نظر يقومان وآخرون (Newmanetal, 1997,P4)‏ 
ما يلى : 
الفصل الأول: 
aE‏ الدواشة: 
= اتصبباقة ١‏ وة Mice‏ 
= قرات الدراسة: 
دا هة Talha‏ 
دات الدراسة: 
- تعريف مصطلحات الدراسة. 
الفصل الثاني: 
= الدراسة الشايقة: 
الفصل الثالث: 
- منهجية الدراسةء واختيار العينة؛ والأداة المستخدمة؛ وإجراءات جمع المعلومات: 
والتحاليل الإحصائية المستخدمة. 
الفصل الرابع: 
- نتائج تحليل الدراسة. 
الفصل الخامس: 
- ويشمل الملخص والنتائج. وتوصيات الدراسة. 
تقييم البحث التريوي :Evaluation of educational research‏ 
من أجل أن يقيم البحث التربوي تقييماً دقيقاً على التريويين بصفة عامة والباحثين 
بصفة خاصة أن يراعوا الحوانب التالية: 
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1- أن تهتم الأسئلة بالجوانب النظرية للدراسة. 

USE Accel -2 

3- ملائمة الفرضيات والأهداف. 

4- منهجية البحث. 

5- التكتيك المستخدم (إذا استخدم» مع إيجاد الصدق والثبات). 

6- درجة تمثيل العينة. 

7- نتائج الدراسة» وتوصياتها. 
وعلى الباحث أن يحاول الإجابة على هذه الأسئلة: 

أ- هل عنوان الدراسة يشير إلى المشكلة؟ 

ب- هل المشكلة مبنية على افتراضات نظرية. وهل تمت صياغتها بدة ووضوح»ء وهل هي 
على درجة من الأهمية تستحق الدراسة؟ 

ج هل الدراسات السابقة تغطي المتفيرات المدروسة؟ 

د- هل تقييم الدراسات السابقة ساعد الباحث في وضع الفرضيات أو أسئلة الدراسة؟ 

ه- هل الفرضيات واضحة وقابلة للقياس؟ 

و- هل قام الباحث بوضع التعريفات الإجرائية؟ 

ز- هل التكتيكات والإجراءات التي استخدمت في البحث تحقق أهداف البحث؟ 

ح- هل تم اختيار العينة بشكل دفيق؟ 

ط- هل استخدم في اليحث تكتيكات إحصائية: وهل هي ملائمة لتحقيق أهداف 

البحث؟ 
ي- هل تم تحليل البيانات إحصائيةء وهل هي ملائمة لتحقيق أهداف البحث؟ 
ك- هل تم تحليل البينات بشكل موضوعي وواضح ودفيق؟ 


ل- هل تفسير كان خاليا من الغموض؟ 
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a‏ هل وضع الباحث حدود الدراسة؟ 
ن- هل كانت النتائج واضحة؟ 
س - هل اقترح الباحث مزيداً من الدراسات لتغطية الفجوات إن وجدت؟ 
(Cajendra & Kanka, 1999, P 51)‏ 


وقي محال تعييم Ss gee]‏ يرى جي )1996 ol (Gay,‏ کا من البحوث المنشورة في 
دوريات علمية لا يعني أنها دراسات جيدة أو كتبت بطريقة صحيحة. 


ويذكر هول وكومر )1988 Lill Logi (Hall & comer,‏ إلى مجموعة من المحكمين 
أن يقيموا مجموعة من البحوت المنشورة. وكانت نتيجة دراستهم أن %42 من البحوث 
المنشورة لا تستحق النشر أو تحتاج إلى إعادة كتابتها كي يكون بالإمكان نشرها. 

.ومن الملاحظات التي أظهروها في تقييم للبحوث ما يلي: 
- عدم التحقق من الصدق والثبات. 
- الضعف الحاصل في تصميم البحث. 
- عدم وضع محددات الدراسة. 
- تصميم البحث غير ملائم لحل المشكلة. 
- عدم ملائمة dined!‏ للدراسة. 
- عدم عرض نتيجة التحليل بشكل واضح. 
- لم يكتب التقرير بشكل واضح أيضاً. 
- لم تذكر الفروض تشكل بشكل. 
- عدم اختيار الطرق الصحيحة في تحليل البيانات. 
- لم يتم وصف الطرق التي تم بها جمع البيانات. 

وضع جي )1996 (Gay,‏ معايير معينة لتقييم البحوث تتضمن ما يلي : 
أ- المشكلة :Problem‏ 
-l‏ هل توجد هناك صياغة للمشكلة؟ 
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2- هل للمشكلةقابلة للبحث (researchable)‏ 

3- هل عرضت المعلومات المتعلقة بخلفية المشكلة؟ 

4- هل نوقشت أهمية المشكلة؟ 

5- هل أشير في صياغة المشكلة إلى متغيرات الدراسة ومدى علاقتها ببعضها البعض؟ 


6- هل تم تعريف متغيرا الدراسة إجرائياً؟ 


شكل الرساله الكلي: 
يكون شكل الرسالة بعد انتهائها على النحو التالي: 
- عئوان البحث. 


- صفحة التوقيعات. 

- صفحة الشكر. 

- قائمة المحتويات. 

- قائمة الجداول. 

- قائمة الأشكال. 

- الملخص يحدود صفحة). 
- المقدمة (الفصل الأول) وتشمل: 

- تحديد المشكله. 

- أهمية المشكلة. 

ANSE) يخلفية‎ = 

- فرضيات وأسئلة الدراسة. 

- تعريف المصطلحات. 

- حدود الدراسة. 


- الدراسات السايقة (الفصل الثانى) وتشمل: 
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-الكناية من العام coll‏ العا من: 
دَق الد سات Perea‏ إل الد 
ان رن ك عاذ he ci‏ وة اندر Sail‏ 
- منهجية البحث (الفصل الثالث): 
- تميم البحث؛ 
ا ار گن وتوا ك اندر اة 
- والإجراءات المتيعة في جمع المعلومات. 
- نتائج الدراسة (الفصل الرابع): 
e‏ ]راتكن دراي 
- تحليل المعلومات» ومستويات AYA‏ ووضع المعلومات في جداول أو أشكال وفحص 
EA re rege‏ ۰ 
- تفسير النتائج والتوصيات (الفصل الخامس): 
- وضع النتائج النهائية وتفسيرها. ثم وضع المراجع والملاحق. 
مصادر التوجيه للطالب: 
المشرف الاكاديمي: 
إن تعيين مشرف اكاديمي يختلف من معهد إلى Sl‏ وحتى من قسم لأخر داخل 
الؤسينة الوا دة فى Lal Gay‏ قان pagal SW ap All‏ الذئ يشترف على الطاب 
منذ بداية عمله يصبح مشرفا على رسالته فيما بعد. وفي حالات أخرى يختار الطالب 
المشرف الذي ساعده في بداية عمله كعضو في لجنة تتكون لغاية sl ay‏ لكن غالبا 
Cem Ror ee‏ م كلاكة اشاس اسما ادرف 
bel‏ عن العلومات الت يجن غلى الطاب أن Lyd pes‏ عن الشرف فهن: 
1- اهنمامات المشرف وخبرته. 
2 ارت nE E‏ 
3- اتجاهات المشرف نحو الموضوعات البحثية ومناهجها. 
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ومن الواضح أنه كلما كانت اهتمامات الباحث وخبرته قريبة من الرسالة التي يكتبها 
الطالب كلما كان ذلك لصالح الطالب والتعرف على الصعوبات التي يواجهها. 
ومساعدته في جمع ال معلومات وتفسيرها. وهناك عدة طرق للتعرف على تخصصات 
اعضاء التدريس منها: 
- المواد التي يدرسونها . 
- الكتب والابحاث التي ينشرونها . 
- الرسائل التي أشرفوا عليها. 
- أداء أعضاء هيئة التدريس والطلبة في الاساتذة المشرفين. 
وإذا كان لدى الطالب موضوعا في ذهنه يريد الكتابة فيهء فإنه سيكون أسهل عليه 
أن يختار المشرف الكفء الذي لديه هذه الاهتمامات. 
وبإختصار نستطيع القول أن من خصائص هيئة المشرف الجيد ما يلي: 
1- أن يكون محترماً من قبل أعضاء هيئة التدريس والطلبة. 
2- أن يكون خبيرا في الموضوع الذى تريد الكتابة عنهء. 
3- أن تكون لديه الرغبة في مساعدتك في المشكلة التي تريد الكتابة بهاء او أن يوجهك 
للكتابة في مسألة أخرى. 
4- أن يكون متواجد في الوقت الذي تحتاج إليه. 
5- أن يكون ثابتا في إعطاءه للتوجيهات. 
6- يعمل مع أعضاء اللجنة باخلاص وجدله. 
ويقوم أعضاء اللجنة المشرفة على الطالب بانجاز الامور التالية: 
1. اعطاء النصيحة للطالب في جمع مراحل البحث والكتابة. 
2. مراقبة تقدم الطالب للتأكد من أن العمل يتم بصورة جيدة. 


3.3 تقييم البحث في مراحله الأخيرة ees. asi‏ الطالب د يستحق الشهادة. 
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إن اختيار المشرف الأكاديمي والأعضاء الآخرين المشرفين على رسائل الماجستير 
والدكتوراه تختلف من مؤسسة وأخرى وحتى من قسم لأخر داخل المؤسسة الواحدة. 

فأحيانا يصبح الشخص الذي يوجه الطالب ويتابع تقدمه من البداية هو مشرفه 
pe ts‏ 

وفي هذه الحالة فإن الطلبة لا يشغلون أنفسهم في البحث عن مشرفين» ولكن من 
الممكن ولسوء الحظ أن لا يجدوا المساعدة المنشودة في بعض الأحيان. وفي حالات 
أخرى لا يتم فيها تعيين المشرف بصورة أوتوماتيكية كما هو الحال في الحالة الأولى 
ولكن يكون المشرف من ضمن لجنة يتم اختيارها من قبل الطالب. وفي هذه الحالة فإن 
على الطالب أن يتعرف على أعضاء dive‏ التدريس ومجال تخصصهم والآبحاث التي 
نشروها. وتختلف المؤسسات والأقسام فى عدد أعضاء اللجنة المشرفة. ومن الأشكال 
المتبعة تشكيل لجنة مكونة من ثلاثة أعضاء على مستوى الماجستير يكون من بينهم 
المرف الرئيسي. وعلى أية حال فإن بعض الجامعات والكليات التي لديها طلبة كثيرون 
يدرسون الماجستير. يتم تعيين عضو واحد للإشراف على الرسالة. أما في مستى 
الكتوراه فتتم تعيين لجنة مؤلفة من ثلاثة إلى خمسة أعضاء. 

Lal‏ بخصوص المعلومات التي يجمعها الطالب عن المشرف فتتمثل في: 
- اهتمامات المشرف وخبراته interest & expertise‏ 
- نهجة فى الإشراف style of advising‏ 
- اتجاهاته حول الموضوعات البحثية attitudes about appropriate research topics‏ 

Lapa بلق ياهتعاماث الشرف وخبراته: فكلما كانت اهتفاهات المشترق‎ Lod Lal 
إلى موضوع البحث الذي يريد أن يكسبه الطالب كلما كان بإمكانه تحديد الصعوبات‎ 
في مجال البحث والعمل على توجيه الطالب لمعلومات أكثر فائدة له ومساعدته على‎ 

وهناك عدة طرق يمكن الطالب من خلالها أن يتعرف على أعضاء هيئة التدريس, 
مثل الموضوعات التي يدرسونهاء وكذلك أبحاثهم وكتبهم المنشورة. والرسائل التي 
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أشرفوا عليهاء ورأي أعضاء هيئة التدريس الآخرين وخبرة الطلبة الآخرين مع أعضاء 
هيئة التدريس. 
المقترح البسحثي The research proposal‏ 

يعد المقترح الخطوة الهامة الاولى في كتابة البحث. وهذا بدوره يعطي المشرف 
اعافد prc BF‏ ا اتفواقة وتوجيية: كنا اه Oe re oes | wee‏ طايه 
للبحث کی يسين على هديها. 

ويخضع هذا المقترح للتعديل بعد عرضه على المشرف او لجنة الاشراف. لان البحث 
الجيد هو البحث المنظم والذي يتم تصميمه والسير به بخطوات مدروسة. والخطوات 
التي يسير بها الباحث في كتابة المقترح يمكن ان تتضمن الجوانب الآتية: 
1- صياغة المشكلة The Statement of the Problem‏ 

وتصاغ المشكلة عادة بعيارة تقريرية declarative statement‏ او على شكل سؤال. 
ويجب ان تكون محددة للحصول على نتائج مؤكدة. والمشكلة يمكن ان نستخلصها من 
نظرية او من نتائج ابحاث سابقة؛ او ملاحظات وخبرات شخصية. 
2- أهمية The significance of the problem aia!‏ 

من الضروري أن يوضح الباحث اهمية المشكلة التي يريد دراستها . 

3- التعريفات: Definitions‏ 
من المهم ان يتم تعريف المصطلحات غير العادية unusual terms‏ والتي يمكن ان 
تفسر بطريقة خاطئة. وهذا يعطي الباحث اطاراً مرجعياً لدراسة المشكلة. ويتم تعريف 

اترات ها Tbs‏ 
4- الافتراضات Assumptions‏ 
وهي عبارات يعتقدها الباحث على انها حقائق: ولكنه غير متأكد من ذلك. 
5- محددات الدراسة Limitations‏ 
هي الظروف التي تكون خارج daly!‏ الباحث؛ والتي يمكن ان تؤثر على نتائج الدراسة 
وتعميمها. مثال عدم المقدرة على اختيار عينة عشوائية لاستخدامها في المجموعة 
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الضابطة والتجريبية. أو تعليمات الادارة التي لا تسمح بالتطبيق على اكثر من شعبة. 
6- حدود الدراسة Delimitations‏ 

مثال. عندما اريد ان ادرس اقلية عرقية ضمن متوسطة وفي صف معين. والنتائج لا 
يمكن تعميمها خارج اطار هذه العينة المختارة. 
رامات اة 
8- وضع فرضيات الدراسة سواء اكانت فرضيات رئيسية أم فرعية والفرضية الجيدة 
يها خض ان اهمها 

-ان تكون مقبولة ومعقولة. 

- ان تصاغ بأبسط المصطلحات. 

-أن تكون abla‏ للفحص. 

التوثيق 

- في حالة الاقتباس أذكر اسم المؤلف والسنة والصفحة. 
He said that “a Psychotherapy is a good approach in dealing with this‏ 

prblem” (Mike, 1992, p.220), but he didn’t explain that. 


أو نستطيع القول 
Mike (1992) found that “the Psychotherapy is a good approach” (p.220).‏ 
- التوثيق من المجلات 
أت ]ذا كان ولف وا عدا Ge‏ على :ذلك 
Jhone, B.A. (2001). Individnal Psychology. Psychological Bulletin, 125,‏ 
.500-520 
ب- )13 كان مؤلفان OLS!‏ 
Bowers, R., & Watts, R. (1995). The theory and practice of Counseling.‏ 
Cognitive Psychology Journal: Practice and research, 50 (1), 10-36.‏ 
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sis bp‏ هات tor all eh‏ مع لقي مكرل: 
Howes, K. J., Albert, A.B., Bird, L., & Cohen, J.A. (2000). Children & ad-‏ 
olescents. American Psychologist, 56, 16-180.‏ 


a‏ كان هناك اک هن daw‏ ملف ال 
Field, S.B., Rav, S.G., Senda, I.N., Romio, J., Lema, D., Soom, L., et al.‏ 
Career development. Journal of vocational Counseling, 60, 705-710.‏ .)2000( 
ويمكن ان تكتب على النحو التالي: 
(Fild et al., 2000).‏ 
Sil. ce DEW ENS Ble‏ اوآ زم إلى alee‏ وكات اتشر ‘Nia‏ 
Ackerman, M., & Super, S.C. (in press). Do we need Counseling? Journal‏ 
of Counseling and development.‏ 
و- إذا أرسلت المقالة أو البحث إلى النشرء ولكنه لم يقبل بعد مثال: 
Donald, D.N. (1997). Connseling in west. Manuscript Submitted for Publica-‏ 
tion.‏ 
ملاحظة: لا تذكر اسم الدورية التي ارسلت اليها المقالة. 
كما يمكن Laas!‏ عدم وضع Aiud!‏ أو المجلد, أو الصفحات حتى يتم نشر المقالة مثال: 
(Lorance & Lili, in press).‏ 
التوثيق من الكتب 
مت 
Jhon, S.D., & Lary, B.F. (2002). Family Counseling: Facts, myths and fu-‏ 
ture prospects. Washington, DC: American Psychological Association.‏ 
المؤلفون أو المحررون Jhon, S.D., & Lary, B. F.‏ 
تاربخ النشر 2002 
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عنوان الكتاب Family Counseling: Facts......‏ 

Washington, DC: American ........... معلومات عن النشر‎ 

- إذا كان هناك أكثر من ستة مؤلفين للكتاب يتم التوثيق كما هو الحال في المجلات. 
دكتاب طبعة ثالثة 

Mitchell, T.R., & Larson, J.R., Jr (1987). People in organizations: An in- 
troduction to organizational behavior (3rd ed.) New York: McGraw-Hill. 
كتاب تم نشره من قبل وكالة حكومية‎ - 
Australian Burean of Statisics (1991). Estimaded resident population by age 


and sex in Statistical Local areas, New South wales, June, 1990 (No. 


3209.1). Camberra, Australian Capital Territory: Author. 
editid book كتاب محرر‎ - 
Colen, G.S., & Dole, L.B. (Eds.). (1998). Child development. San - Fran- 
sisco: Jossey - Bass. 
التوثيق من فصل في كتاب محرر.‎ - 
Lavey, D. (1995). Gifted Students Under achievement. In L.M. Super., P. 
Vanden Brcek, & D.C. Dark (Eds.), Counseling gifted students (PP. 50- 


70). Washington, DC:American Psychological Association. 
revised edition منقح أو طبعة منقحة‎ OLS التوثيق من‎ - 
Clark, B (1990). Educational Psychology (Rev. ed). Newbury park, CA: sage. 
التوثيق من كتاب ليس له مؤلف أو محرر.‎ - 
Marriam Webster’s Collegiate dictionary (10th ed.). Spring - field, MA: 


Merriam - Webster. 
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-التوثيق من موسوعة أو قاموس 
Dove, 5. (Ed.). (1980). The new dictionary of music and musicians (6th ed.,‏ 
Vols. 1-20). London: Macmillan.‏ 
- التوثيق من رسالة دكتوراه غير منشورة 
Wolf, L.B. (1987). The effect of guidance program on students achieve-‏ 


ment.unpublished doctrol dissertation. University of Missouri, Columbia. 
إذن التوثيق من المجلة يشمل:‎ 
اسم المؤلف.‎ - 
تاريخ النشر.‎ - 
عنوان المقالة أو البحث.‎ - 
المجلد والعدد.‎ - 
رقم الصفحة.‎ - 
اما التوثيق من الكتاب فيشمل:‎ 
اسم المؤلف.‎ - 
تاريخ النشر.‎ - 
عئوان الكتاب.‎ - 
المدينة التي نشر بها.‎ - 
اسم دار النشر.‎ - 
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المصطلحات: Glossary‏ 

- ملخص الدراسة Abstract‏ : ملخص قفصير يوضع فى معدمة الدراسة ويصف 
الجوانب العامة فيهاء بما في ذلك النتائج الرئيسية:؛ ويتكون غالباً من حوالي )350 

- البحث العملي Action Research‏ هو البحث الذي يتم تطويره لتحسين الناتج 
product‏ والاجراءات او برنامج معين في موقف خاص» ولا توجد نيه لتصميم 
النتائج. ويستخدم غالباً في المجال التربوي لجمع معلومات كمية او نوعية لتحسين 
الأداء عند المعلمين والطلبة. 

- مستوى ألفا Alpph level‏ : هو مستوى الاحتمالية (مستوى الدلالة) التي يضعها 
الباحث فقيل فحص الدلالة Test of Significance‏ . 

= اختبارالاستعداد: Aptitude test‏ مقياس يفيس القدرات» gaali‏ يعمل الفرد في 
المستفيل: 

- البحث التطبيفي Applied research‏ : البحث الذي يستخدم لغايات التطبيق؛ أو 

- التقييم Assessment‏ : عملية الحصول على معلومات من خلال القياس measuring‏ 
والاختبار او الحكم Judging‏ 

-البحث الأساسي Basic research‏ : دوع من البحوث يستخدم للحصول عل dayal]‏ 
دون الأخذ بالاعتبار التطبيق العملي. 

- معامل Coefficient Alpha Láti‏ : مقياس لقياس الاستقرار الداخلي لفقرات 
المقياس عندما تصحح الفقرات على متغيرات متصلة (اوافق بشدة - لا أوافق بشدة) 

- النزعة المركزية Central tendency‏ : مفهوم احصائي يتضمن الوسط والوسيط 


والمنوال. 
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~ المجموعة الضابطة Control group‏ : هي المجموعة التي تستخدم في التجربة ولا 
Aedes cots‏ 

~ العينة الملائمة Convenience sampling‏ : اجراء اختبار العينة في البحوث الكمية: 
حيث يتم اختيار المشاركين (أي العينة) من الراغبين ومما هو متوفر. 

- المتغير المتدخل intervening variable‏ : هو المتغير الذي يتدخل في العلاقة بين 
متغيرات اخرى. فالدافعية على سبيل المثال يمكن ان تكون متغيراً دخيلاً بين طريقة 
لفن و 

- المقايلة interview‏ طريقة مختارة من مجتمع كبير للعادة. ومن المفضل ان يكون 
توزيع العينة مشابهاً لتوزيع مجتمع الدراسة الذي سحبت منه. ويجري تعميم النتائج 
على المجتمع الذي تمثله. 

- البح ثالعملي action research‏ : هو البحث الذي يتم اجراؤه من اجل تطوير او 
تحسين الانتاج او طريقة من الطرق او برنامج في موقف معين دون تعميم النتائج. 

- مستوى ألفا )01( Alpha‏ : هو مستوى الاحتماليةء او الدلالة الذي يعتبره الباحث 
مقبولاً قبل الشروع في فحص الدلالة. 

- تحليل التباين (Analysis of variance (ANOVA)‏ اسلوب احخصائي paral‏ 
الفرضيات الصفرية عندما يكون هناك فروق بين مجموعتين او اكثر. ويتم ذلك 
بمقارنة التباين بين المجموغات مقابل التبيان داخل المجموعات: 

- البحث التطبيقي applied research‏ : بحث يتم اجراؤه بغرض حل مشكلة قائمة. 

- الافتراض Assumption‏ : الشيء الذي يعتقد انه صحيحاً ولكن لم يتم بعد توضيحه. 
وعادة فإن الافتراضات الهامة توضع في رسائل الماجستير والدكتوراه. 

- البحث الاساسي Basic research‏ نوع من البحوث يتم اجراءه للحصول على المعرفة 
دون النظر الى تطبيقه. 
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- كأي تربيع Chi - square‏ : إحصاء لابارامتري يستخدم لعرقة دلالة الفروق بين 
المجموعات عندما تكون البيانات اسمية او تصنيفية فتكون الطريقة في المقارنة بين 
الملاحظ والمتوقع. 

- العلاقة السيبية Cause - effect relationship‏ : هي العلاقة بين متغيرين او اكثر 
حيث يكون التغير في متغير واحد يحدث تغيراً في متغير آخر. ويطلق على المتغير 
الأول السبب وعلى الثاني النتيجة. 

— مجموعة المقارنة Comparison group‏ : المجموعة التي يطلق عليها bli!‏ المجموعة 
الضابطة مقابل المجموعة التجريبية عندما تتم المقارنة. 

- مستوى الثقة confidence interval‏ : هي احتمالية NT‏ قيم المجتمع بين حدد 
محددة أو معينة. 

- اختبار فی F Test‏ : هو اختبار يقرر الاحتمالية لوجود فروقات بين متوسطين او اكثر 
والذي يحصل بالصدفة. 

- درجات الحرية suc ga: 10681655 of freedom‏ الملاحظات التي لديها الحرية لاتغير 
وتستخدم لتقرير مستوى الاحتمالية. 

- الفرضية الموجهة Directional hypothesis‏ : الفرضية التي ترى ما يتوقع الباحث ان 
langues‏ ييل اللقوان vols Ny‏ ا ن فاك Leet‏ آذ من الذكون. 
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